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INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) es la entidad responsable de la planeacion,
levantamiento, procesamiento, andlisis y difusion de las estadisticas oficiales de Colombia. De acuerdo con
el Decreto 262 de 2004, tiene como objetivo garantizar la produccion, la disponibilidad y la calidad de la
informacion estadistica estratégica.

De acuerdo con lo anterior, y en el marco de la Ley 1641 del 2013, el DANE realizara el Censo de habitantes
de la calle, el cual tiene como objetivo obtener informacion demogréfica, social y econdmica de las personas
habitantes de la calle en 659 municipios clasificados como clase 1 y en los municipios de Villavicencio y
Florencia de clase 2. Esta informacion sera la base estratégica para la planeacién, toma de decisiones e
implementacion de politicas publicas de caracter municipal tendientes a la atencién de dicha poblacion, el
monitoreo y la gestion de servicios.

Esta operacion censal permitira caracterizar la poblacion habitante de la calle, con la finalidad de estructurar
una linea base para la elaboracion de la politica publica, que permita medir el fenomeno de habitabilidad en
calle y se constituya en un insumo basico para la construccion y ajuste de los procesos de atencién a esta
poblacién.

La ejecucién de un censo de esta naturaleza hace necesaria una articulacién sélida y estructurada, entre el
DANE vy los entes territoriales, lo que permitira aunar esfuerzos y afianzar compromisos, que conlleven a la
definicién y el cumplimiento de una planeacion rigurosa de actividades, la preparacion logistica y
entrenamiento del talento humano, para adelantar un estudio demografico y socioeconémico con los
estandares de calidad de la estadistica oficial.

Por lo tanto, este documento contiene el disefio conceptual y metodoldgico de esta operacion estadistica y
los elementos que la componen, como la planeacion, el disefio, la ejecucion, andlisis y divulgacion de la
informacion recolectada.



1. ANTECEDENTES

Al final de la década de los 90 se comenzaron a realizar en el pais censos sectoriales para la poblacion
habitante de la calle, con las caracteristicas y contenidos tematicos requeridos por algunas instituciones
gubernamentales que desarrollan planes de inclusion y atencién para esta poblacion.

De estos ejercicios de conteo y caracterizacion, se tomaran algunas experiencias y conceptos para el
presente documento, teniendo en cuenta los censos realizados en las tres principales ciudades del pais:
Bogota, Medellin y Cali, de los cuales se puede resumir lo siguiente:

En la ciudad de Bogoté se han realizado siete censos sectoriales para los habitantes de la calle, a saber:

¢ | Censo piloto "Indigentes en Bogota”, 1997. Este censo fue realizado por el Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON en convenio con la Universidad Nacional de Colombia.

e Tres Censos sectoriales.! ; el primero de ellos en 1999, otro en 20012. y otro en 20043, realizados por
IDIPRON en convenio con el DANE.

e Quinto Censo realizado en Bogota, lo ejecuté el IDIPRON en asocio con la Secretaria Distrital de
Integracion Social de la Alcaldia Mayor de Bogota en 2007.

e Sexto Censo de habitantes de calle en Bogota se realizé en el 2011, por parte de la Secretaria Distrital
de Integracion Social con el acompafiamiento del IDIPRON.

En la ciudad de Medellin se han realizado tres censos sectoriales:

e 2002: Primer censo de habitantes de la calle, realizado por el DANE y la Alcaldia Metropolitana, a través
de la Secretaria de Solidaridad, suscribiendo un convenio interinstitucional4. Para adelantar el "Censo
sectorial Habitantes DE y EN la calle, 2002"

e 2009: Segundo censo de habitante de la calle realizado a través de convenio interadministrativo suscrito
entre la alcaldia con la Universidad de Antioquia

e 2014: Tercer Censo realizado entre la Secretaria de Inclusiéon Social y Familia y la Universidad de
Antioquia, en 2014, denominado "Caracterizacién habitantes de calle".

En el aflo 2005, el DANE realizé el Censo Sectorial de Habitantes de la calle en la ciudad de Santiago de
Cali, suscribiendo un convenio de cooperacion entre el DANE, la Alcaldia y la Fundacién para la Educacion
Superior FES SOCIAL.

Igualmente, el DANE, en los Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda de 1993 y 2005, siguiendo sus
pautas misionales, incluy6 dentro conteo y el registro de las principales variables demograficas de este tipo
de poblacién como residentes habituales de un Lugar Especial de Alojamiento -LEA, incluyendo las
siguientes preguntas con las variables demogréficas basicas, asi:

1En estos censos se incluyé el municipio de Soacha.
2Convenio 002 de 2001. Convenio 002 de 2001.
3Convenio 012 de 2004. Convenio 012 de 2004.
4Convenio 169 de 2001. Convenio 169 de 2001.



Tabla 1.Preguntas lugares especiales de alojamiento censos nacionales 1993 y 2005

de ’ S ’
Variables incluidas
(Qué tipo de | Indigentes recogidos | Sexo, edad, pertenencia étnica,
1993 institucion o | por la autondad residencia en la institucién y si es
establecimiento es 0 no empleado de la institucion.
este?
Lugar para alojar| Las mismas vanables socio
2005 Tipo de institucion o | habitantes de la calle | demograficas consideradas para
establecimiento recogidos por la|la poblacion residente en
autondad hogares.

Fuente:DANE

En el marco de la Ley 1641 de 2013, se han realizado los siguientes censos de habitantes de calle:

e 2017: Séptimo censo de Habitantes de la calle en Bogota. La entidad suscribi®6 un convenio
interadministrativo con la Secretaria Distrital de Integracion Social para dar cumplimiento a lo establecido en
la Ley.

e 2019: Censo de habitantes de la calle en 21 municipios, entre ellos, Barranquilla, Medellin y Bucaramanga
con sus areas metropolitanas, asi como las ciudades de Cali y Manizales; de la misma manera se realiz6 el
censo en la isla de San Andrés.

2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

Comprende el disefio tematico, estadistico, recoleccién, procesamiento, andlisis, difusion, evaluacion y
sistemas de produccion y flujos de trabajo.

3.
3.1. DISENO TEMATICO

3.1.1. Necesidades de Informacién

El fenébmeno de habitabilidad en calle en Colombia se ha venido transformando a lo largo de los afios por su
misma complejidad y por las condiciones propias del contexto social. En el pais se han realizado conteos de
habitantes de la calle de manera sectorial, principalmente en las ciudades capitales con mayor poblacion del
pais.

Teniendo en cuenta la necesidad de contar con informacién actualizada a nivel nacional, el gobierno expidio
la Ley 1641 de 2013 con el objeto de "establecer los lineamientos generales para la formulacién de la politica
publica social para habitantes de la calle dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y restablecer los
derechos de estas personas, con el propésito de lograr su atencién integral, rehabilitacion e inclusion social”.
Asi las cosas, en el Articulo 4 se delega al DANE realizar la caracterizacion demografica y socioeconémica
de las personas habitantes de la calle, conjuntamente con los departamentos, distritos y municipios; con el
fin de establecer una linea base para construir los parametros de intervencion social en la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion del impacto de esta politica publica social.

Atendiendo el mandato de la ley 1641 de 2013, la entidad clasificé los municipios en 3 clases, asi: Clase 1:
municipios con la mayor concentracién de habitantes de la calle, entre ellos estan Bogota, Cali, Medellin,



Barranquilla con sus areas metropolitanas; Clase 2: municipios con mediana concentracion de habitantes de
la calle, entre estos:

Villavicencio, Pereira, Ibagué, entre otros; y clase 3: municipios que tienen baja concentracion de habitantes
de la calle. Teniendo en cuenta los criterios de priorizacion establecidos en el afio 2017, se celebrd un
convenio con la Secretaria Distrital de Integracién Social de Bogota para caracterizar la poblacién habitante
de la calle en el Distrito capital. En el 2019 se priorizaron los municipios de Medellin, Barranquilla y
Bucaramanga con sus areas metropolitanas, asi como Cali, Manizales y, por necesidad expresa de la
gobernacion de San Andrés, se incluye este municipio en la operacion censal de ese afio.

Teniendo en cuenta que es una necesidad prioritaria contar con la informacién para el disefio de la politica
publica para los habitantes de la calle a nivel departamental y municipal, se incluyen para el proceso censal
del afio 2020 dos (2) municipios de clase 2: Villavicencio y Florencia; y 659 municipios clasificados en clase
3, que tienen una poblacién estimada desde 1 hasta 200 personas en situacion de calle, donde se llevara a
cabo la operacion censal, aplicando el concepto de "habitante de la calle" establecido en la Ley 1641 del
2013.

3.1.2. Formulacién de objetivos
General
Contar con informacién actualizada sobre el volumen y las principales caracteristicas socioeconémicas y
demogréficas de los habitantes de la calle ubicados en el territorio municipal, para la formulacion, gestion y

evaluacion de las politicas, planes y programas de las administraciones municipales, departamentales y
nacionales respecto a la atencién integral, rehabilitacion e inclusién social de dicha poblacion.

Especificos
¢ Realizar la caracterizacién sociodemografica y econémica de los habitantes de la calle.

e Proporcionar la informacién estadistica necesaria que sirva de linea de base en la aplicacion de la Ley
1641 de 2013 en los municipios.

e Brindar informacién estadistica que sirva como marco para profundizar en los temas que las
administraciones consideren pertinentes, de acuerdo con sus problematicas particulares.

3.1.3. Alcance

El Censo de habitantes de la calle se realizara en las cabeceras municipales de 659 municipios clase 3 y
dos (2) municipios clase 2: Villavicencio y Florencia.

3.1.4. Marco de referencia
a) Marco tedrico.

Con una politica publica social de habitantes de la calle en construccion, el censo y la caracterizacién
demografica y socioecondmica de esta poblacion seran el principal insumo de este propésito. Para el
presente censo de habitantes de la calle afio 2020, se aplican de forma general los principios y
recomendaciones para los censos de poblacion y habitacién de las Naciones Unidas, a saber:

¢ Relevamiento de los individuos: Personas habitantes de la calle, se recopila informacion béasica y sus
caracteristicas demogréficas.

¢ Universalidad: El censo de habitantes de la calle debe incluir a todas las personas que se identifican como
habitantes de calle, que residen (duermen) en el territorio delimitado.



e Periodicidad: La ley 1641 de 2013 establece que la periodicidad del censo de habitantes de la calle debe
ser de la misma periodicidad con que se realiza el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda en Colombia.

En ese orden de ideas, y consultadas fuentes bibliograficas, se encontré que las definiciones, las dinamicas
sociales, el estado actual de esta poblacion y su cantidad, se han abordado desde dos perspectivas.

La primera de ellas, adelantada por la academia para explicar, entre otros interrogantes, ¢quiénes son?,
¢cudles son las causas de la habitabilidad en calle? ¢, Cuales son las dindmicas sociales y econémicas en
las que estan inmersos? y ¢como debe responder el Estado y la sociedad?; en ese sentido, es importante
resaltar que en el 5, en la literatura inglesa se utiliza el término "homeless", traducido al espafiol "sin hogar".

A su vez, en el pais se ha documentado, desde la época colonial, la existencia de un grupo social, que en la
actualidad se denomina habitante de la calle, como "Los seres excluidos del "cuerpo mistico" que era la
sociedad hispano-colonial, es decir, aquellos hacia los cuales se dirigia la piedad publica, cambiaron con la
época. Pero en términos generales se trataba de personas que por diversas razones no tenian ninguna
fuente de sustento, o que tenian una condicién social desventajosa como los indigenas o los esclavos®.";
gue en la actualidad sigue siendo objeto de estudio. Entre las causas que originan este fendomeno, se pueden
detallar dos razones:

e Razones propias, concernientes a tener o no familia, carecer de una red de apoyo social, decisiones
personales ligadas o no, al consumo de sustancias psicoactivas y problemas emocionales.

e Razones estructurales por las que una persona esta en riesgo de vivir en la calle, para luego ser excluida
por la sociedad, dentro de un modelo de economia de mercado, expresadas en pobreza y desigualdad
material.

Por el contrario, hay quienes sugieren que no hay relacion directa entre la pobreza y la habitabilidad en calle,
"La Habitabilidad de Calle (HC) representa una problematica multidimensional que afecta a individuos,
familias y colectivos. Ha sido estudiada principalmente por la sociologia, el trabajo social y la psicologia. No
existe evidencia de causalidad directa entre HC y pobreza, o entre HC y sociedades capitalistas. La HC
existe en diversas culturas y se ha manifestado a lo largo de la historia7"

La segunda perspectiva, desde el Estado, a través de pronunciamientos de la Corte Constitucional,
legislacion del Congreso de la Republica y finalmente por via administrativa, a través de entidades del orden
nacional como el DANE y del nivel descentralizado como las alcaldias distritales y municipales; instituciones,
con las que se han adelantado censos sectoriales desde el afio 1997 y caracterizaciones sociodemogréficas,
de acuerdo con las necesidades propias de cada region; es asi como el Estado colombiano debe garantizar
la restitucién de derechos de este grupo poblacional, para lo cual requiere contar con una herramienta Gnica
a nivel nacional que permita suministrar los insumos necesarios, para la formulacion de politica publica,
creando asi la ley 1641 de 2013, cuyo objeto es: "Establecer los lineamientos generales para la formulacion
de la politica publica social para habitantes de la calle dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y
restablecer los derechos de estas personas, con el propdsito de lograr su atencion integral, rehabilitacion e
inclusion."

sUna sociedad de contrastes, es aquella donde se aprecia una evidente ruptura y division de las capas
sociales; (I, Susser,1996) La construccion de la pobreza y la falta de vivienda en las ciudades de Estados
Unidos.

eVargas Lesmes Julidn. La sociedad de Santa Fe colonial. Bogotda: CINEP, 1990.
7Nieto CJ, Koller SH. Definiciones de habitante de calle y de nifio, nifia y adolescente en situacion de calle:
diferencias y  yuxtaposiciones. Acta de Investigacion  Psicol = 2015; 5(3):2162-2181.



b) Marco conceptual.

Habitante de la calle: "Persona sin distincion de sexo, raza o edad, que hace de la calle su lugar de
habitacion, ya sea de forma permanente o transitoria" (Ley 1641 de 2013, articulo 2°).

Habitabilidad en calle: "hace referencia a las sinergias relacionales entre los habitantes de la calle y la
ciudadania en general; incluye la lectura de factores causales tanto estructurales como individuales" (Ley
1641 de 2013, articulo 2°).

Calle: "Lugar que los Habitantes de la Calle toman como su residencia habitual y que no cumple con la
totalidad de los elementos para solventar las necesidades basicas de un ser humano" (Ley 1641 de 2013,
articulo 2°). Incluye: espacios publicos como parques, avenidas, puentes, alcantarillas, lotes baldios,
carruajes, entre otros.

Instituciones: son los lugares donde se brinda algun tipo de atencion a las personas habitantes de la calle,
ya sea de manera permanente o transitoria, con o sin alojamiento. Estos lugares incluyen entidades publicas
y privadas.

Dormitorios transitorios: Son espacios que se alquilan a habitantes de la calle para dormir o pasar un tiempo
prolongado. En estos se incluye paga diario, inquilinato y residencia.

Paga diario: lugares de alojamiento que establecen un pago por servicio dia, ofrece alojamiento nocturno,
no se tiene acceso a lavanderia y el servicio de bafio es compartido. En algunos casos se permite el consumo
de sustancias psicoactivas - SPA y la elaboracién de alimentos. (SDIS, Censo 2011).

Inquilinato: lugar de alojamiento generalmente familiar cuyo pago se puede realizar de manera semanal,
quincenal o mensual permitiendo condiciones de hacinamiento. Se permite cocinar y lavar ropa, usualmente
permite la custodia de pertenencias y la asignacién de una pieza fija por el periodo pactado. (SDIS, Censo
2011).

Residencia: lugar de alojamiento que permite el ingreso en el dia 0 en la noche, se puede usar como espacio
para ejercer la prostitucion, los servicios de bafio y cocina son usualmente compartidos, no se tiene acceso
a lavanderia. Se puede usar como lugar de consumo de SPA y en algunos se permite la elaboracién de
alimentos. (SDIS, Censo 2011).

"Habitantes en la calle"s. "Es el menor de 18 afios de edad que hace de la calle el escenario propio para su
supervivencia y la de su familia, alternando la casa, la escuela y el trabajo en la calle y que, durante el
operativo de campo, por observacion, se viera pidiendo, vendiendo o ejerciendo la prostitucion en los
principales corredores econdmicos de la ciudad de Medellin. Es importante resaltar que ellos cuentan con
un lugar donde llegar: la casa de su familia, la habitacion de una residencia o un pequefio hotel"s.

Parques, zonas verdes, separadores viales, andenes, antejardines: son los lugares de la infraestructura
urbana publica donde habitualmente se ubica la poblacién, ya sea de forma permanente o transitoria.

Sustancias Psicoactivas (SPA): Sustancia Psicoactiva o droga es toda sustancia que, introducida en el
organismo, por cualquier via de administraciéon, produce una alteracidon del funcionamiento del sistema
nervioso central y es susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica, fisica 0 ambas. Ademas, las
sustancias psicoactivas, tienen la capacidad de modificar la conciencia, el estado de animo o los procesos
de pensamiento de la persona que las consume (Metodologia ENSPA:2020)

sEl total de los "Habitantes de la calle" y de los "Habitantes en la calle”, son los que se consideran "Habitantes
en situacion de calle".

oDANE, Alcaldia de Medellin. (2003).



Centros de acopio de reciclaje: teniendo presente que la principal fuente de generacion de ingresos de los
habitantes de la calle es el reciclaje, los centros de acopio son regularmente uno de los lugares donde hay
presencia permanente de la poblacién que se acerca a vender el material recuperado durante una jornada.

Zonas de microtrafico u "ollas": se caracterizan por el expendio y consumo de sustancias psicoactivas.

Canales, rios, humedales y puentes: son espacios propicios para construir cambuches ya que se encuentran
apartados, aislados y en general los demas ciudadanos no transitan por estas zonas.

Instituciones publicas y privadas para la atencion a la poblacién: son espacios generalmente cerrados en
donde entidades publicas o privadas ofrecen servicios de atencién a un nimero determinado de personas
habitantes de la calle. En la siguiente tabla, se presentan los Centros de Atencion de los habitantes de la
calle de Bogotd, que son de caracter publico.10

Tabla 2. Centros de Atencion para Habitantes de la calle - Bogota

CENTROS DE ATENCION DIRECCION

HOGAR DE PASO DIA - NOCHE BAKATA CALLE1D =17 -53
CENTRO DE ATENCION TRANSITORIO CRA35210-69

COMUNIDAD DE VIDA HOGAR EL CAMIMND CARRERA 6O =47 - 8T
CENTRO PARAEL DESARROLLO DE 58
CAPACIDADES CALLE12=16-73

HOGAR DE PASO CRA 35 CARRERA 35210 - 35
EMLACE 50C1aL CARREAL6 =30-74
CENTRO DE ALTA DEPENDEMCLA FUNCIOMAL, | LA MESA CUNDINAMARCA
FISICA, MENTAL O COGMITIVA (FINCA LAS GEMELAS)

* CEMTRO QASIS1Y 2
UMIDADES DE PROTECCION INTEGRAL IMPROM | *CENTRO LA RIOIA

HOGAR DE PASO MUIERES DIVERSAS CALLEM 19235

HOGAR DE PASO PARA HABITANTES DE CALLE, CALLE1S =14 -56
CARRETEROS ¥ ANIMALES DE COMPANLA

HOGAR DE PASD CALLE 18 CALLE1B #13 - 47

HOGAR DE PASD DIA Y MOCHE CR 13 CARRERA13#18 - 38
COMUNIDAD DE VIDA GRAMIA INTEGRAL SASAIMA, - CUNDINAMARCA
Fuente: SDI5

¢) Marco Normativo

Como principal componente del marco normativo relacionado con la poblacion habitantes de la calle, se
encuentra, en primer lugar, la ley 1641 del 2013, por la cual se establecen los lineamientos para la
formulacion de la politica publica social para habitantes de la calle. Asi mismo, se refieren las diferentes
sentencias de la Corte Constitucional a través del tiempo, donde se puede observar la evolucion del concepto
de habitante de la calle y la preocupacién del Estado por reconocer a esta poblacién como sujetos de
derechos diferenciales por sus condiciones de vida.

Ley 1641 del 12 de julio de 2013

"Por la cual se establecen los lineamientos para la formulacion de la politica publica social para habitantes
de la calle y se dictan otras disposiciones" y cuyo objeto consiste en "Establecer los lineamientos generales
para la formulacion de la politica publica social para habitantes de la calle dirigidos a garantizar, promocionar,
proteger y restablecer los derechos de estas personas, con el propdsito de lograr su atencion integral,
rehabilitacion e inclusién social". Como ya se ha mencionado, la ley ordena en el Articulo 4° la caracterizacion
demogréfica de los habitantes de la calle que debe adelantar el DANE conjuntamente con el personal
capacitado con el que cuenten los departamentos distritos y municipios; asi mismo, en el Articulo 3° CAMPO

10LOS centros y sus cupos estdn sujetos a modificaciones conforme con los objetivos que trace la
administracion distrital, SDIS 2017.,



DE APLICACION DE LA POLITICA PUBLICA SOCIAL PARA HABITANTES DE LA CALLE, la ley dice lo
siguiente: " (.) La politica publica social para habitantes de la calle es de obligatorio cumplimiento para todas
las instituciones del Estado colombiano, segin el marco de competencias establecidas en la Constitucion
Politica y las leyes que regulan la materia, en cada uno de los niveles de la Administraciéon Publica. La
formulacién e implementacion de esta politica se hara con fundamento en los principios constitucionales de
coordinacioén, concurrencia y subsidiariedad entre los diferentes niveles de la Administracion Publica (.)".

Corte Constitucional, Sentencia T-043 de 2015.

ESTADO SOCIAL DE DERECHO Y LA DEFENSA DE LA LIBERTAD INDIVIDUAL EN CONDICIONES DE
IGUALDAD MATERIAL-Habitantes de la calle: "En nuestro pais cada persona es "libre" de desarrollar su
personalidad acorde con su plan de vida. Es a cada individuo a quien corresponde sefialar los caminos por
los cuales pretende llevar su existencia, sin afectar los derechos de los demas. "Es Unicamente a través de
esta manera donde efectivamente se es digno consigo mismo". De este modo, la "mendicidad" ejercida por
una persona de manera auténoma y personal, sin incurrir en la intervencién de un agente intermediario a
través de la trata de personas, no es un delito ni una contravenciéon. De hecho, cualquier tipo de reproche
juridico, sea en forma de sanciones o intervenciones terapéuticas forzadas, resulta inadmisible en tanto
cosifica al habitante de la calle en aras de un supuesto modelo ideal del ciudadano virtuoso 0 a manera de
una accion preventiva en contra de un potencial criminal”.

Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, Articulo 41. ATENCION INTEGRAL A LA POBLACION
HABITANTE DE Y EN CALLE. De conformidad a la Ley 1641 de 2013, establézcase un modelo de atencién
integral por ciclo vital y diferencial a la poblacién habitante de y en calle, orientada a promover, prevenir,
atender, proteger y restablecer derechos, modelo que tendra como principios la igualdad, diversidad,
equidad, universalidad y reconocimiento del individuo, la familia y la comunidad como sujetos de atencién y
que procure el dialogo y reconocimiento de realidades sociales del territorio y contribuya al bienestar y
desarrollo integral del ser.

PARAGRAFO 1°. Con base en el marco conceptual de la Ley 1641 de 2013 y en la caracterizacion
cuantitativa y cualitativa que las entidades territoriales realicen, el modelo de atencién integral que
contemplara las metodologias de intervencién, procedimientos, rutas de atencién y servicios requeridos; asi
mismo, tendrd como ejes la atencién psicosocial, la formacién y capacitacién, gestion de oportunidades,
movilizacion social y reconstruccion de redes, todo ello orientado a la reincorporacion responsable, digna y
sostenible de los habitantes de y en calle, a sus familias y a la sociedad.

PARAGRAFO 2°. Para establecer los alcances y resultados del modelo de atencion integral, las entidades
territoriales seran auténomas en definir los servicios integrales requeridos de acuerdo a los lineamientos que
dicte el Ministerio de Salud y teniendo en cuenta la caracterizacién poblacional de cada municipio. Los entes
territoriales deberan definir los equipos interdisciplinarios necesarios y pertinentes, que faciliten en el tiempo
y de manera integral la intervencién oportuna para el restablecimiento de los derechos de los habitantes de
y en calle.

Corte Constitucional, Sentencia T-092 de 2015

"En el caso de los habitantes de la calle, se reconoce que son miembros de nuestra comunidad que resultan
desfavorecidos en la reparticién de los recursos econdmicos y marginados de la participacion politica, lo que
a su vez genera para ellos, condiciones de vida que atentan muchas veces contra la dignidad de la persona.
Ese reconocimiento conlleva a que el Estado y la sociedad materialicen el valor de la solidaridad para, en la
medida de lo posible, modifiquen la realidad descrita".

"Hoy en dia un habitante de la calle es todo aquel que, sin distincion de sexo, raza o edad, hace de la calle
su lugar de habitacion, ya sea de forma permanente o transitoria, y no cuenta con la totalidad de los
elementos para solventar las necesidades basicas de un ser humano".

Corte Constitucional, Sentencia C-385 de 2014.

NORMA SOBRE LINEAMIENTOS PARA FORMULACION DE POLITICA PUBLICA SOCIAL PARA
HABITANTES DE LA CALLE-Definiciones/HABITANTE DE CALLE-Requisito de haber roto relaciones con
su familia como elemento integrante en su definicién legal, constituye una medida que vulnera el derecho a
la igualdad de trato de esta poblacion en condiciones de vulnerabilidad.



La Corte precis6 que el segmento demandado, al contemplar como parte de la definicion de habitante de la
calle la exigencia de haber roto vinculos con el entorno familiar, distingue, injustificada e
inconstitucionalmente, entre personas merecedoras de proteccién, pues propicia la privacion de los
beneficios derivados de las respectivas politicas publicas a quienes, aun habitando en la calle, mantienen
algin nexo con sus familiares, lo cual reduce el ambito de la proteccion y releva al Estado de prestarla a la
totalidad de quienes la merecen, obligacion que, de acuerdo con el principio de solidaridad, puede cumplir
en concurrencia con la sociedad y la familia, supuesto que ésta se encuentre en condiciones de prestar
alguna ayuda. Reiter6 la Corte que la pobreza de quienes viven en la calle es altamente lesiva del derecho
a la igualdad y de la dignidad humana y llamd la atencion acerca de que, mas alla del plano individual, la
Constitucién se refiere a la proteccion de grupos, lo que pone de manifiesto la existencia de desigualdades
y de discriminaciones estructurales que erigen a las condiciones socioeconémicas en un criterio sospechoso
de discriminacién, por lo cual el escrutinio de la constitucionalidad debe ser intenso.

Corte Constitucional, Sentencia T-323 de 2011

PROTECCION CONSTITUCIONAL ESPECIAL DE PERSONAS PORTADORAS DE VIH/SIDA-Desarrollo
jurisprudencial: "Jurisprudencialmente esta Corporacién ha resaltado las condiciones de debilidad manifiesta
en que se encuentran las personas que padecen el Virus de Inmunodeficiencia Humana -VIH-, reconociendo
el especial tratamiento que se les debe procurar en razén de la gravedad de la enfermedad, su caracter
progresivo y el hecho de no existir una cura en la actualidad. En consecuencia, lo que la Corte ha buscado
es proporcionar proteccion en diferentes ambitos: (i) en materia de salud, concediendo medicamentos,
tratamientos, traslados entre IPS, EPS o EPSS, cuando el afectado no cuenta con la posibilidad o los
recursos econdémicos para asumirlo y se evidencia un grave detrimento de sus derechos fundamentales; (ii)
en materia laboral, prohibiendo el despido injustificado o la discriminacion, en razén de la enfermedad y
exigiendo un trato especial en el lugar de trabajo; (iii) en materia de seguridad social, cuando ha sido
necesario reconocer la pension de invalidez por via del amparo constitucional dada la situacién de urgencia
y (iv) en materia de proteccion a personas habitantes de la calle, cuando son portadoras de VIH y dicha
situacion puede ocasionar la vulneracion de derechos fundamentales no solamente propios, sino también
de las personas que los rodean".

CONDICION DE VIDA DEL INDIGENTE O HABITANTE DE LA CALLE: "Frente a estas circunstancias, en
la que la condicion de vida del indigente o habitante de la calle es de manifiesta debilidad, y que la misma
se puede ver agravada, cuando la delicada condicién humana se ve alin mas comprometida en razén a la
afectacion de su salud fisica y/o mental, es en estos momentos en los que el Estado debe responder,
interviniendo de manera directa e inmediata a fin de brindar proteccién a quienes hacen parte de esos
sectores marginados, con lo cual se obliga a que los indigentes sean objeto de un trato preferente,
principalmente en lo relacionado con la atencién en salud. En consideracién a los anteriores planteamientos,
es claro, que el respeto y proteccion a los desposeidos y en especial a los indigentes, abarca todos los
ambitos de proteccidn constitucional de sus derechos fundamentales, en especial, aquellos que tengan que
ver directamente con su vida, su salud y las condiciones minimas de existencia digna. La Sala recuerda a
las entidades accionadas dentro del presente caso que, como se aprecia en el acervo probatorio
correspondiente, el sefior XX es un sujeto de especial proteccion constitucional en razén a las enfermedades
ruinosas o catastroficas que padece y a su situacion de indigencia. Por tanto, deben ser amparados sus
derechos fundamentales bajo la premisa de hacer parte del Estado Social de Derecho en donde el fin Ultimo
consiste en hacer prevalecer los principios de solidaridad, dignidad humana, prosperidad y bienestar a la
sociedad. Dicha proteccién se materializa con sujeciéon no solo de acuerdo al ordenamiento interno sino
también a una proyeccion internacional, que lucha por abatir la pobreza extrema y la propagacion de
enfermedades contagiosas como la del VIH".

Corte Constitucional, Sentencia T-057 de 2011

"Acciones afirmativas a favor de las personas indigentes, atendiendo a su especial condicion de
vulnerabilidad". Frente a estas circunstancias, donde la situacion de vida del indigente o habitante de la calle
es de manifiesta debilidad y que la misma se puede ver agravada, cuando, como en el caso que nos ocupa,
la delicada condicién humana se ve alin mas comprometida en razén a la afectacién de su salud fisica y/o
mental, es en estos momentos en los que el Estado debe responder, interviniendo de manera directa e
inmediata a fin de brindar proteccién a quienes hacen parte de esos sectores marginados, con lo cual se
obliga a que los indigentes sean objeto de un trato preferente, principalmente en lo relacionado con la
atencion en salud. "En consideracion a los anteriores planteamientos, es claro entonces, que el respeto y



defensa a los desposeidos y en especial a los indigentes, abarca todos los ambitos de proteccion
constitucional de sus derechos fundamentales, en especial aquellos que tengan que ver directamente con
su vida, su salud y las condiciones minimas de existencia digna".

Corte Constitucional, Sentencia C-40 de 2006.

"La mendicidad ejercida por una persona de manera autbnoma y personal, sin incurrir en la intervencién de
un agente intermediario a través de la trata de personas sefialada; en momento alguno constituye delito, no
es una conducta reprochada en un Estado Social de derecho como el nuestro y por lo tanto no debe ser
sancionada".

"Sea lo primero sefialar que el articulo 231 de la ley 599 de 2000 no establece como tipo penal el ejercicio
de la mendicidad para si, de manera auténoma y personal; vale decir, prescindiendo de la utilizacién del
agente intermediario alli descrito, no constituye conducta punible el pedir limosna por decisiéon personal y
valiéndose de su propia corporeidad y destreza. En otras palabras, con la salvedad expuesta, en Colombia
no es delito pedir limosna".
"La mendicidad no es una contravencion”.

Declara INEXEQUIBLES los articulos 1° y 4° del Decreto - Ley 1136 de 1970 por los cargos analizados.
Corte Constitucional, Sentencia T-376 de 1993

Llamar "desechables”, es un calificativo impropio e indigno que ha venido tomando fuerza en medios sociales
en los que se ignora el valor de la dignidad humana y el imperativo constitucional de su respeto.

"Los asi designados son personas que, como tales, gozan de la plena titularidad de todos los derechos
reconocidos en la Constitucién. Iguales a los demas en sus caracteristicas y en su condiciéon esencial de
seres humanos, no hay razén alguna para discriminarlos y menos todavia para que se descalifiquen de
manera tan burda sus elementales derechos a la existencia y a una plena integridad moral y fisica".

"La sociedad no puede asumir una actitud de desprecio o de pasiva conmiseracién hacia quienes, por fuerza
de las circunstancias, llevan una vida sub-normal y altamente lesiva del derecho a la igualdad que pregona
la Carta. Su papel y muy especialmente el del Estado debe ser, por el contrario, el de buscar, dentro del
criterio de solidaridad, soluciones eficaces y urgentes a la problematica que plantea la proliferaciéon de
cinturones de miseria en las ciudades, ya que el articulo 13 de la Constitucién le ordena, como atras se dijo,
promover las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptar medidas en favor de grupos
discriminados o marginados".

"Los indigentes son personas que, como tales, gozan de la plena titularidad de todos los derechos
reconocidos en la Constitucién. Iguales a los demas en sus caracteristicas y en su condicion esencial de
seres humanos, no hay razén alguna para discriminarlos y menos todavia para que se descalifiquen de
manera tan burda sus elementales derechos a la existencia y a una plena integridad moral y fisica".

Corte Constitucional, Sentencia T-384 de 1993

"La Constitucion consagra diversos mecanismos tendientes a garantizar a las personas en situacion de
indigencia los servicios publicos basicos de salud (CP art. 49), seguridad social integral (CP arts. 46y 48) y
el subsidio alimentario (CP art. 46). En principio, el legislador es la autoridad publica llamada a determinar
la forma y la cobertura de su prestacién. En casos excepcionales, no obstante, puede haber lugar a la
aplicacion inmediata (CP art. 85) de la proteccion especial a la persona, en particular cuando la marginalidad
social y econdémica la coloca en circunstancias de debilidad manifiesta (CP art. 13). (...)

La corte se declara Inhibida para derogar: "Las normas acusadas del Decreto 522 de 1971 establecen
sancion de relegacién a colonia agricola para quienes teniendo medios de subsistencia (art. 23), fingiendo
enfermedad o defecto fisico (art. 24), o explotando enfermedad cierta o lacra o defecto fisico verdaderos que
no lo inhabiliten para trabajar (art. 25), ejerzan la mendicidad".



Referentes internacionales

Respecto a los referentes internacionales, se encontraron diversas investigaciones estadisticas con
propdsitos similares a los del censo habitante de calle en Latinoamérica, Norteamérica, Europa y Australia
en los dltimos afios. A continuacion, se referencian algunas de las mas recientes.

1. Ciudad de México, México
Nombre de la operacién estadistica: "TU también cuentas V"

Obijetivo: "Precisar los alcances del fendmeno a través del conteo de las personas en situacién de calle
dentro de la capital. Y, en una etapa posterior, indagar sobre ciertas caracteristicas personales basicas
(vinculos familiares, tiempo que lleva viviendo en la calle, estrategias de supervivencia, etc.), mediante la
aplicacion de una encuesta a personas que vivian en estas condiciones” (IASIS, 2011:3).

Afo de realizacion: 2010 - 2011.

Entidad que lo realiza: Instituto de Asistencia e Integracion Social del Distrito Federal (IASIS) como parte de
la Secretaria de Desarrollo Social y a su vez del gobierno del Distrito Federal.

Poblacién objetivo: personas en situacién de calle ubicadas en la ciudad de México.

Cobertura tematica y cobertura geografica: respecto a la cobertura tematica, se incluyeron variables
demograficas basicas de sexo y edad. Adicionalmente variables como lugar de origen, estado civil, consumo
de sustancias psicoactivas, sustancia de mayor consumo, derechos humanos, discriminacién y escolaridad.

En cuanto a la cobertura geografica, se abarcaron las 16 delegaciones politicas de la ciudad de México.

Marco conceptual: se definié a las personas en situacion de calle como: "toda persona que se halle
pernoctando en lugares publicos o privados, sin contar con infraestructura tal que pueda ser caracterizada
como vivienda, aunque la misma sea precaria" (IASIS, 2011:7). Igualmente, fueron caracterizados como
poblacién de calle "a quienes carecen de alojamiento fijo, regular y adecuado para pasar la noche, y
encuentran residencia nocturna en albergues dirigidos por entidades publicas o privadas que brindan
albergue temporal” (IASIS, 2011:7).

Estrategia operativa : se utilizé el método "punto en el tiempo" el cual consiste en realizar el conteo, de las
personas que se encuentran en las condiciones establecidas, en una fecha que ha sido definida con
anterioridad.

Para llevar a cabo la recoleccién se establecieron tres pasos:

1. Determinacién de los puntos de encuentro: consistid en la ubicacion geografica de la poblacion
dentro de las 16 delegaciones politicas que conforman la ciudad de México y la caracterizaciéon de
los lugares de pernoctacion o puntos de encuentro (via publica, parques, jardines, infraestructura
urbana como salas de espera de hospitales, centrales camioneras, entradas del metro, predios
abandonados).

2. Conteo de personas en situacion de calle: los equipos de campo verificaron la existencia y vigencia
de los puntos de encuentro y realizaron recorridos frecuentes.

3. Caracterizacion de la poblacion en situacion de calle: se realizé levantamiento de las cédulas
censales por medio de las cuales se accedi6 a las caracteristicas y necesidades de la poblacion a
través de variables relacionadas con causas y origenes de la situacion con la familia, la vida en la
calle, el consumo de SPA y los tipos de discriminacion a los que habian sido expuestos.

4. Es preciso sefialar que una de las dificultades metodoldgicas encontradas en este censo, consistio
en que, mas alla de la duplicidad, se podria presentar un sub-registro de la poblacién, debido a la
dificultad de contactar a las personas por su caracteristica de trasladarse de un lugar a otro: ".existe
clara conciencia de que estudios de esta naturaleza estan expuestos a un riesgo de sub-numeracion
dificil de precisar y presumiblemente alto. Esto se debe fundamentalmente a que existe un gran



namero de personas en situacion de calle que moran en lugares de dificil acceso o su constante
cambio de area. De este inconveniente en la deteccién de casos surge el concepto de "ocultos” cuya
cantidad no es posible determinar a través de este método, pero que puede reducirse
significativamente si se cuenta con informacion confiable al momento de disefiar la estrategia de
relevamiento” (IASIS, 2011:8).

Principales resultados: en total se censaron 4.014 personas, de las cuales 547 se identificaron como
mujeres y 3.467 como hombres. A continuacién, se presenta el siguiente cuadro con los resultados por
rango etario:

Cuadro 1. Total la de personas en situacion de calle por rango etario. TU también cuentas 1V, Ciudad de
México, 2011

ER'I%EI{?;I?} TOTAL | PORCENTAJE
TOTAL 4014 100
0D a7 273 4
18 a 30 1304 32
31 adl 930 23
41 a 50 BavT v
51 a 60 464 12
61 a7l 234 b
7 a8l 81 3
81 a 90 Y. 2
Mas de 90 T 1

Fuente: IASIS, 2011

2. Chile

Nombre de la operacion estadistica: "Catastro Calle 2011, Yo cuento. Segundo Catastro Nacional de
Personas en Situacion de Calle".

Objetivo: "Levantar informacién sobre la situacion de calle, y las personas en situacion de calle a nivel
nacional, que constituya un insumo referente, valido y confiable para el Ministerio de Desarrollo Social y la
ciudadania en su conjunto”. (MDS, 2011:6).

Afio de realizacion: 2011

Entidad que lo realiza: el censo se realizé a través de una licitacién entre el Ministerio de Desarrollo Social -
Subsecretaria de Evaluacion Social y el Observatorio Social de la Universidad Alberto Hurtado y trabajé
mancomunadamente con las organizaciones que se dedican, histéricamente, a atender a las personas en
situacion de calle.

Poblacion objetivo: personas en situacion de calle.

Cobertura tematica y cobertura geogréfica: se incluyeron datos de la encuesta, identificacién, calidad de
vida, estrategias de subsistencia, trayectoria de la situacion de calle, victimizacion y sucesos vitales



estresantes, historia laboral, redes familiares y redes de apoyo, salud y deterioro temprano, evaluacion de
las prestaciones publicas, expectativas de la situacién en calle y educacion.

Cobertura geografica: el censo se adelanté en 161 de las 346 comunas del pais, representadas en un 86%
del total de la poblacion nacional.

Principales resultados: en total se registraron 12.255 personas en situacion de calle, 16% mujeres y 84%
hombres. A continuacion, se presenta tabla con distribucién porcentual por rangos etarios:

Cuadro 2. Porcentaje de personas en situacion de calle por rango etario. Catastro calle 2011
Yo cuento. Segundo Catastro Nacional de personas en Situacion de Calle

RANGO ETARIO | PORCENTAJE
!

TOTAL : 100
| Menos de 18 6.4
| 18224 52
25259 699
|60y mas 17,6

| Sin informacién 0.9

Fuente: MDS, 2011

3. Uruguay
Nombre de la operacion estadistica: "Censo y conteo de personas en situacibn de calle".

Obijetivo: "Lograr una estimacion de la cantidad de personas en situacion de calle, comprendiendo dentro de
éstas a los usuarios de refugios nocturnos y a las personas que pernoctan a la intemperie. Asimismo, se
procur6 determinar sus principales caracteristicas, de modo de poder construir un perfil de la poblacién en
situacién de calle". (MIDES, 2011:8).

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): noche del 15 y madrugada del 16 de septiembre de 2011.

Entidad que lo realiza: Ministerio de Desarrollo Social (Mides), la Direcciébn Nacional de Evaluacion y
Monitoreo, las Oficinas Territoriales de todo el pais y el Instituto Nacional de Estadistica.

Poblacion objetivo: se establecioé basandose en tres dimensiones relacionadas con la privacion habitacional:
exclusién fisica (personas que no tienen un lugar seguro donde habitar), exclusién legal (no tienen titulo legal
para habitar la vivienda) y exclusion social (no tienen acceso a un lugar privado a partir del cual puedan
disfrutar de las relaciones sociales). A partir de estas dimensiones se establecié una tipologia de exclusion
de vivienda asi:

¢ Sin techo: exclusién fisica + exclusién legal + exclusién social
¢ Sin vivienda: Exclusién legal + exclusién social
Poblaciones objeto: a partir de los anteriores criterios, se establecieron dos poblaciones objetivo: personas

en situacion de calle que duermen en refugios nocturnos publicos o privados y personas en situacion de
calle que pernoctan a la intemperie.



Cobertura tematica y cobertura geografica: respecto a la cobertura tematica incluyo variables de sexo, edad,
ubicacidn, escolaridad, prestaciones recibidas, y tiempo en calle. En cuanto a la cobertura geografica este
censo tuvo un alcance nacional, se realizd en Montevideo, capitales departamentales y ciudades de mas de
20.000 habitantes.

Marco conceptual: la definicion de poblacién en situacion de calle consistié en "aquellas personas que se
hallan pernoctando en lugares publicos o privados, sin contar con una infraestructura tal que pueda ser
caracterizada como vivienda, aunque la misma sea precaria (sin techo en la tipologia de exclusion de
vivienda), y a aquellas personas que, por carecer de alojamiento fijo, regular y adecuado para pasar la noche,
encuentran residencia nocturna en alojamientos dirigidos por entidades publicas, privadas o particulares que
brindan albergue transitorio (sin vivienda en la tipologia de exclusion de vivienda)". (MIDES, 2011).

Técnica de recoleccion de informacion: consistié en el conteo de personas en la calle y el registro de las
principales caracteristicas mediante inspeccion visual en porciones territoriales exactas, en un momento
determinado del tiempo. (MIDES, 2011:9).

Estrategia operativa utilizada: para la recoleccion de la informacion se disefiaron dos técnicas de recoleccion,
la primera de ellas dirigida a las personas ubicadas en refugios nocturnos y la segunda, a las personas que
pernoctaban en calle.

1. Censo en Refugios: incluy6 todos los refugios nocturnos del pais, dos casas asistidas y puerta de
entrada. El formulario incluyé las variables de sexo, edad, nivel educativo, acceso a prestaciones
sociales y tiempo en calle.

2. Conteo de personas pernoctando en calle: se utilizé la técnica "punto en el tiempo", registrando con
base en la observacion datos de ubicacion geogréfica, sexo estimado, edad estimada, y si se trataba
de individuos aislados o de grupos de personas. No se establecié contacto con las personas. Los
recorridos se realizaron en vehiculos y en las zonas de mayor concentracion los equipos hicieron el
barrido a pie.Cada equip6 conté con mapas y planillas de avistamiento para registrar la informacion.

Para minimizar la duplicidad, el conteo inicié simultineamente en todas las areas en que se dividié cada
ciudad y en la madrugada donde habia menos probabilidad de traslado de la poblacion.

Principales resultados: se registraron un total de 1.274 personas, 837 en refugios y 437 pernoctando en
calle.

Especificamente, en Montevideo se censaron 1.023 personas, 670 en refugios y 353 pernoctando en la calle.
De las 837 personas censadas en refugios, se registré un 77% de hombres y un 23% de mujeres. En el caso

del conteo de personas pernoctando en la calle 309 fueron hombres y 20 mujeres el restante no pudo ser
identificado.

Respecto a los rangos etarios se obtuvo lo siguiente:



Cuadro 3. Total de personas en situacién de calle por rango etario
Censo y conteo de personas URUGUAY

RANGO ETARIO | PERNOCTANDO ' EN REFUGIO

| ENCALLE |

| TOTAL 1437 | 837
0A14 8 197

[ 15A29 199 175
| 30A54 1140 1326
1 55a64 | 22 151
| 650més_ a1 . 88

| No determinado | 157 ' NA

Fuente: (MIDES, 2011:12)

4. Montevideo

Nombre de la operacién estadistica: "Censo de Poblacion en Situacién de Calle en Montevideo".

Obijetivo: "Conocer las caracteristicas y trayectorias de la poblacién en situacion de calle, de manera
profunda y amplia, para generar insumos para (re)orientar definiciones de politica" (MIDES, 2016:3).

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): el levantamiento de la informacion se realiz6 el 21 de
junio de 2016 entre la media noche y las 6am.

Entidad que lo realiza: Ministerio de Desarrollo Social, a través de la Direccién Nacional de Evaluacion y
Monitoreo.

Poblacién objetivo: poblacién en situacion de calle.
Cobertura tematica: incluyd, edad, sexo, salud, prestaciones sociales, tiempo en calle, motivos para vivir en
calle, razones por las que no asisten a los centros, educacidn, trabajo, salud mental y consumo de sustancias

psicoactivas.

Cobertura geografica: se priorizaron los lugares que albergaban una mayor cantidad de poblacién. La ciudad
entonces se dividié en tres categorias:

1. Alta densidad: Zonas a recorrerse de manera obligatoria y exhaustiva.
2. Densidad media: Zonas a recorrerse si se culminaba la zona de alta densidad.
3. Baja densidad: Zonas no incluidas a priori en el relevamiento.

Entre las areas de alta y media densidad se concentrd el 90% de los casos registrados de poblacién en
situacién de calle (intemperie) de Montevideo y fueron las areas que se cubrieron durante el operativo.

Marco conceptual: la poblacién en situacion de calle incluye dos categorias, la primera "Sin techo /
Intemperie"(Roofless) y la segunda "Sin vivienda / Refugios" (Homeless),
Las dos poblaciones constituyen conceptual y operativamente lo que histéricamente se ha comprendido y
relevado como poblacion en situacién en calle en Montevideo.



Estrategia operativa: el levantamiento de la informacion se realizé con la participacién de 200 voluntarios
con quienes se conformaron 61 grupos de 3 personas cada uno. Los equipos llevaron alimento y bebida
para las personas en situacién de calle.

Se iniciaron recorridos en las zonas de alta densidad, los equipos que finalizaban y tenian tiempo recorrian
las zonas de densidad media.

Principales resultados: en total se identificaron 1.651 personas en situacion de calle, de las cuales 556 se
encontraron pernoctando a la intemperie y 1.095 en refugios/albergues.

Las 556 personas encontradas en calle se contactaron en 408 puntos de la ciudad y 407 accedieron a ser
entrevistadas por los equipos de relevamiento.

10. Condados del sur de California, Estados Unidos
Nombre de la operacién estadistica: "Homeless Count".

Objetivo: dar respuesta a preguntas clave sobre la falta de vivienda en Los Angeles, ¢ Cuantas personas
viven sin hogar en Los Angeles en una noche especifica?, ¢ Cuéles son sus caracteristicas demogréaficas?,
¢, Como se distribuyen en todo el condado?, ¢ Ddnde se quedan?.

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): 3 dias, entre el 26 y el 28 de enero de 2016.
Entidad que lo realiza: Los Angeles Homeless Services Authority-LAHSA.
Poblacion objetivo: personas sin Hogar ubicadas en Los Angeles.

Cobertura tematica: se incluyeron los temas de raza, etnia, género, edad, salud, violencia doméstica, tiempo
viviendo en Los Angeles y lugar de origen.

Estrategia operativa: se utilizé la estrategia punto en el tiempo, es decir, el conteo en un dia y momento
especifico. Particularmente para el condado de Orange, se identificaron previamente los lugares de alta y
media concentracién de habitantes de la calle, los equipos de campo fueron enviados a los lugares de alta
concentracién y solo se tomaron aleatoriamente algunos lugares de media concentracion, posteriormente
con la informacién recolectada se generé un estimado del nimero de personas que podrian haberse
encontrado en las areas que no se visitaron, de manera que no se realizé un barrido completo del condado.
(LAHSA, 2016)

En total se contd con un estimado de 7.500 voluntarios para el levantamiento de la informacion.
Por su parte, la estrategia para evitar duplicidad consistié en preguntar directamente a las personas si habian
sido encuestadas en el Ultimo mes: "Have you taken this survey this month?" (LAHSA, 2016:1).
Principales resultados: en total se identificaron 46.874 personas sin hogar.

Cuadro 4. Total personas sin hogar por Distrito. Homeless Count, L.A.

DISTRITO
| TOTAL | 46.874
|SD1 8749
| SD2 [ 15.322
| sD3 10,712
mﬁ@f{l 5.96.1
sD5s 6.130

Fuente: LAHSA, 2016



5. Espafia
Nombre de la operacion estadistica: "Encuesta a las personas sin hogar".

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): la recoleccion tuvo una duracion de 6 semanas, iniciando
el 13 de febrero y finalizando el 25 de marzo de 2012.

Entidad que lo realiza: Instituto Nacional de Estadistica (INE) y Euskal Estatistika-Erakundea/Instituto Vasco
de Estadistica (EUSTAT).

Poblacién objetivo: poblacién de 18 afios 0 mas que acude a los centros que ofrecen servicios de alojamiento
y/o de restauracion ubicados en los municipios de mas de 20.000 habitantes.

Cobertura tematica y cobertura geografica: la encuesta es una investigacion por muestreo, incluy6 variables
sociodemograficas (sexo, edad, tiempo de residencia en Espafia, nacionalidad, empadronamiento),
variables relacionadas con el alojamiento (frecuencia, tipologia, caracteristicas, antecedentes y busqueda),
relacién con la actividad, situacion econdmica, formacién, salud, vinculos y antecedentes familiares,
utilizacion de los servicios sociales y relacion con la justicia, no discriminacion e igualdad.

Marco conceptual: respecto a la definicion de persona sin hogar se establece lo siguiente: "Se considera
persona sin hogar aquella que tiene 18 afios o0 mas, que en la semana anterior a la de la entrevista ha sido
usuaria de algun centro asistencial o de alojamiento y/o de restauracion y ha dormido al menos una vez en
alguno de los siguientes alojamientos ubicados en municipios de mas de 20.000 habitantes: albergue,
residencia, centro de acogida, centros de acogida a mujeres maltratadas, centros de ayuda al refugiado,
centros para demandantes de asilo, piso facilitado por una administraciéon publica, una ONG u organismo,
piso ocupado, pension pagada por una administracion publica, una ONG u organismo, espacio publico
(estacion de ferrocarril, de autobuses, metro, aparcamiento, jardin publico, descampado...), alojamientos de
fortuna (hall de un inmueble, cueva, coche...)" (INE & EUSTAT, 2012: 12).

Estrategia operativa utilizada: el método de recoleccion se llevd a cabo mediante entrevista personal asistida
por ordenador (CAPI), los entrevistadores fueron trabajadores sociales capacitados para la investigacion.

Se utilizé6 un muestreo en dos etapas: la primera compuesta por los centros que prestaban servicios a la
poblacién y que estaban ubicados en municipios mayores de 20.000 habitantes, estos, a su vez, se dividieron
segun el tipo de servicio prestado y el niUmero de servicios. La segunda etapa incluyé los servicios prestados
por los centros.

Principales resultados: se contaron en total 22.938 personas como usuarias de los centros (asistenciales de
alojamiento y/o restauracion). De estos datos, se identifico que el 80,3% son hombres y el 19,7% mujeres.
Respecto al rango etario se obtuvo la siguiente informacion:

Cuadro 5.Porcentaje de personas sin hogar por rango etario. Encuestas a las personas sin Hogar,

RANGO ETARIO | TOTAL | PORCENTAJE
| TOTAL 122,938 1100
18329 4434 193 f
0244 8817 384
| 452 64 8,808 1384

Fuente: INE & EUSTAT, 2012



6. Inglaterra

Nombre de la operacion estadistica: "Rough Sleeping Statistics England - Autumn 2014 Official Statistics".
Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): entre el 1 de octubre y el 30 de noviembre de 2016.
Entidad que lo realiza: "Department for Communities and Local Government".

Poblacién objetivo: personas que duermen en la calle en los 326 distritos del pais.

Cobertura tematica y cobertura geografica: la cobertura tematica incluy6 variables demogréaficas basicas:
edad y sexo, asi como lugar de nacimiento. En cuanto a la cobertura geogréfica incluyé los 326 distritos de
Inglaterra.

Marco conceptual: las personas que duermen en la calle se definen de la siguiente manera: gente que esté
durmiendo, a punto de acostarse (sentados o parados al lado de su lecho) o acostado al aire libre (por
ejemplo, las calles, carpas, entradas, parques, paraderos de bus o campamentos) Personas en edificios u
otros lugares no designados para vivienda (por ejemplo escaleras, corrales, cobertizos, parqueaderos,
carros, barcos abandonados, estaciones, o "balsas" las cuales son refugios improvisados, a veces hechos
con cajas de cartén).

Esta definicion no incluye personas en hostales o albergues, gente acampando en sitios asignados para
hacer camping, u otros lugares utilizados con fines de recreacién, o protestas organizadas, ocupantes
ilegales de vivienda, o trotamundos.

Acostado puede significar tendido o durmiendo en su lecho. A punto de acostarse incluye aquellos que estan
cerca de su bolsa de dormir u otro tipo de lecho. (Department for Communities and Local Government,
2017:10).

Estrategia operativa: la informacion fue recolectada a través de dos mecanismos: conteo en calle y
estimaciones obtenidas de los servicios locales. Las autoridades locales (Distritos) tenian la posibilidad de
escoger el mecanismo de recoleccién en cada una de sus ciudades. En el 2016, de las 326 autoridades
locales, 47 realizaron un conteo en calle y 279 realizaron una estimacion.

Principales resultados: se censaron 4.134 personas, la tasa de personas que duermen en la calle por cada
1.000 hogares es de 0,18.

Las 47 autoridades locales que realizaron conteo en calle reportaron 1.137 personas que duermen en la
calle, mientras que las que lo hicieron por estimacién de acuerdo con la informacién de los servicios locales
reportaron 2.997 personas que duermen en la calle.

7. Australia

Nombre de la operacion estadistica: "Census of Population and housing: Estimating homelessness".

Objetivo: asegurar que todas las personas son contadas en Australia durante la noche del censo.
Afio de realizacion: 2011.

Entidad que lo realiza: Australian Bureau of Statistics (ABS) Census of Housing and Population and the AIHW
Specialist Homeless Services data collection for their statistics.

Poblacion objetivo: personas sin hogar, las cuales incluyen: personas que se ubican en viviendas
improvisadas, carpas o calle, asi como las que se encuentran ubicadas en alojamientos, casas de
huéspedes, aquellas que viven en lugares de hacinamiento o que permanecen en la calle.



Cobertura temética: incluyo las variables demograficas basicas de edad y sexo, asi mismo incluyé etnia,
lugar de residencia, necesidad de ayuda, asistencia escolar, nivel educativo, estado civil e ingresos.

Cobertura geogréfica: se enfoco en los lugares de alta concentracién de la poblaciéon.

Marco conceptual: la persona sin hogar se definié en funcién de cuando una persona no tiene alternativas
de alojamiento adecuadas; en ese sentido, se considera habitante de la calle si en el momento actual esta
en una vivienda inadecuada o no tiene posesién o su ocupacién es corta y no prorrogable o no se le permite
tener acceso y control a un espacio para las relaciones sociales.

La definicién se construyd con base en tres elementos:

¢ Adecuacion de la vivienda.
e Seguridad en la posesién u ocupacién de la vivienda.
e Acceso y control del espacio para relaciones sociales (ABS, 2011:76).

Estrategia operativa: el conteo de las personas sin hogar se llevé a cabo como un complemento al censo
general de poblacion y vivienda de Australia. La recoleccion se realizé en una sola noche con mas de 550
funcionarios expertos en el trabajo con la poblacion.

La estrategia consistio en enfocarse en los "puntos calientes” o de alta concentracion, definidos con base en
la informacién de los servicios que atienden la poblacién. Ademés de censar a las personas en la calle, se
incluyeron las personas ubicadas en alojamientos.

Finalmente, es preciso sefalar que si bien la recoleccién se hizo en el marco del censo de poblacion y
vivienda del pais, para la recoleccion de los datos de las personas sin hogar, se establecié un formulario
especifico para el levantamiento de la informacion.

Principales resultados: En total se censaron 105.237 personas sin hogar distribuidas de la siguiente forma:

Cuadro 6. Total personas sin hogar Census of Popultation and housing: Estimating homelessness.
Australia

PERSONAS SIN HOGAR | PORCENTAJE
TOTAL 105.237 1 100
Personas en viviendas improvisadas, carpas o calle ' 6.813 6
personas ubicadas en alojamientos 21.258 20
personas que permanecen temporalmente en otros : 17.369 17
hogares |
personas alojadas en casas de huéspedes 17.721 117
personas en alojamiento temporal 686 1
personas que viven en lugares con hacinamiento 41.390 39

Fuente: ABS, 2011

Adicionalmente, se especifica que la tasa de personas sin hogar fue de 49 por cada 10.000 habitantes.
8. Puerto Rico
Nombre de la operacion estadistica: "Conteo de Personas sin Hogar".

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): desde la media noche del 28 de enero hasta la media
noche de 29 de enero de 2015.



Entidad que lo realiza: Departamento de la Familia en asocio con Estudios Técnicos INC.
Poblacion objetivo: Personas sin hogar no albergadas y personas sin hogar albergadas.

Cobertura tematica: incluyo variables de género y orientacion sexual, edad, etnia y raza, nivel educativo,
servicio en las fuerzas armadas, razones por las que esta sin hogar, personas sin hogar, afectacion por VIH
y Hepatitis C y victimas de violencia doméstica.

Cobertura geografica: este conteo se realizé en los 78 municipios de la isla.

Marco conceptual: Se tomaron dos definiciones. La primera de ellas, "Personas sin hogar no albergadas,
son el individuo o familia con una residencia nocturna primaria que es un lugar publico no disefiado para, o
normalmente no utilizado por los seres humanos como un lugar regular de alojamiento para dormir, entre
ellos un auto, parque, edificio abandonado, estacion de autobus, aeropuerto, o zona de acampar. La segunda
"Personas sin hogar albergadas, son el individuo o familia que vive en un albergue supervisado, operado por
una entidad publica o privada, designado para proporcionar vivienda temporera (incluyendo albergues de
emergencia, vivienda transitoria, hoteles y moteles pagados por organizaciones benéficas o por programas
del gobierno local, estatal o federal, para personas de bajos ingresos)" (Departamento de la familia, 2015:
20).

Estrategia operativa: la metodologia se llevé a cabo a partir de cuatro fases: 1. Etapa de planificacion, 2.
Validacion del instrumento y capacitacién del personal, 3. Recopilacién de datos y procesamiento y 4.
Analisis.

Especificamente en la etapa de recopilacién de datos cada municipio cont6é con un equipo de voluntarios a
nivel gubernamental, estatal y municipal, y de organizaciones no gubernamentales (ONG), encuestadores y
lideres de grupos encargados de la distribucion de materiales, en total 1.049 voluntarios.

Si bien la recoleccion se realizé en una noche y un dia, las ONG participantes contabilizaron personas
durante los 7 dias posteriores al conteo buscando ampliar la captacion de informacion.

Finalmente es importante resaltar que durante la noche y dia del conteo, se llevé a cabo un proceso de
control de calidad en tres puntos del municipio de San Juan, para documentar la logistica y procedimientos
que se estaban utilizando.

Principales resultados: en total se identificaron 4.518 personas sin hogar, incluyendo albergados y no
albergados, quienes constituyen un total de 3.783 familias. Respecto al rango etario se obtuvo la siguiente
informacién con base en 3.481 personas que dieron respuesta a esta pregunta:

Cuadro 7. Total de personas sin hogar por rango etario. Puerto Rico 2015

RANGO ETARIO l TOTAL , PORCENTAJE
TOTAL 3481 1100
| Menos de 18 118 105
18224 173 150
25249 11,785 1513
50 0 més 1444 a5

No sabe/no indica : 61 ' 1.8

Fuente: Dﬂepa'tgmer:to de Iz Familia &“E-s'tud'ics‘fécriifcoshiNrcf,VéO“. 545



9. Buenos Aires, Argentina
Nombre de la operacion estadistica: "Primer censo popular de personas en situacion de calle (PSC)".
Objetivos: Se establecieron cuatro objetivos:

1. Localizar geograficamente a las personas y/o grupos familiares que se encuentran en situacion de calle
en el &mbito de la ciudad autonoma de Buenos Aires.

2. Determinar la cantidad de personas en situacion de calle efectiva a partir de lo relevado en el espacio
publico con el instrumento construido para tal fin y de la cantidad de personas alojadas en dispositivos
propios y conveniados del GCABA y otros pertenecientes a asociaciones civiles y fundaciones sin convenio
actual.

3. Estimar el nimero de personas en riesgo de calle (personas con sentencia de desalojo; personas que
viven en hoteles bajo el subsidio habitacional otorgado por el Decreto 690/GCABA/06 y sus modificatorios o
amparos; personas que se encuentran en carceles, hospitales generales, hospitales monovalentes de salud
mental y de instituciones destinadas para adolescentes en conflicto con la ley y de proteccién que estan en
condicién de egreso y no cuentan con un lugar para vivir, a partir de la utilizaciéon de fuentes secundarias.

4. Describir la situacion social de las personas en situacion de calle, mediante la implementacién de una
encuesta elaborada, a fin de reconocer los diversos aspectos sociodemograficos, habitacionales, vinculares,
laborales, educativos y de acceso a servicios de salud y sociales de las personas entrevistadas, y poder asi
exigir el cumplimiento de la Ley N° 37067/11 de Proteccién y Garantia Integral de los Derechos de las
Personas en situacién de calle y en riesgo a la situacion de calle.

Afio de realizacion y periodo de recoleccién (dias): entre el 8 y 15 de mayo de 2017.
Entidad que lo realiza: Ministerio publico de la ciudad, el Consejo de Organizaciones de la Defensoria del
Pueblo, la Presidencia de la Auditoria General y la union de organizaciones sociales, politicas, culturales,
estudiantiles y académicas.

Poblacién objetivo: hombres, mujeres o personas trans mayores de 18 afios y grupos familiares que se
encontraran en situacion de calle al momento en que fue recorrida la zona.

Cobertura tematica: incluyo edad, sexo, nivel educativo, tiempo de permanencia en calle, lugar de
pernoctacion, lugar de nacimiento, motivo para estar en calle, vinculos familiares, redes de apoyo,
generacion de ingresos, salud y consumo de sustancias psicoactivas,
Cobertura geografica incluyo la totalidad de la ciudad de Buenos Aires.

Marco conceptual: este ejercicio surge del descontento de las organizaciones que trabajan con la poblacion
aduciendo que desde 1.997 el gobierno realiza un conteo superficial que no refleja la realidad de la situacion,
dado que no incluye a las personas que se alojan en la red de alojamientos transitorios nocturnos, no recorre
la totalidad de los barrios y no incluye a las personas que estan en riesgo de calle.

Si bien se hace referencia a un censo popular, los organizadores consideran que esta denominacién es
simbdlica y politica, ya que metodolégicamente se trata de un "Relevamiento exploratorio de amplia
cobertura y alcance, basado en un tipo de muestreo coincidental.

El muestreo de tipo coincidental o accidental, es una técnica de muestreo no probabilistica basada en la
accesibilidad y la disponibilidad de las unidades de andlisis que conforman la poblacion en estudio”.
(Ministerio Puablico 2017:2).

Para este relevamiento se tomo6 como definicion de las personas en situacion de calle "hombres o mujeres
adultos/as o grupo familiar, sin distincion de género u origen que habiten en la calle o espacios publicos de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en forma transitoria o permanente y/o que utilicen o no la red de
alojamiento nocturno”. Esto segun lo establecido en la Ley N° 3706/11 Art. 2 de Argentina.



Estrategia operativa: para el operativo de recoleccion se utilizé una metodologia de barrido territorial, con un
muestreo estratificado regionalmente, se establecieron equipos de dos y tres personas, con un total de 431
censistas divididos en 48 equipos.

Cada zona asignada a los equipos fue recorrida una vez en horario de la mafiana, una por la tarde y una por
la noche. Asimismo, un dia de semana y otro de fin de semana.

Por otra parte, se realizaron recorridos previos al relevamiento para identificar la poblacion e informar y
sensibilizar a las personas en situacién de calle sobre el sentido del relevamiento y la importancia de
responder de manera voluntaria.

En los casos en que se detectd la presencia de nifios, nifias y adolescentes sin la compafiia de un adulto,
no se aplicé el cuestionario, pero se hizo el registré en la planilla de observacion.

Principales resultados: en total se contaron 5.872 personas en situacién de calle; de estas, 4.394
corresponde a poblacion efectiva en calle y 1.478 a poblacion que utiliza red de alojamiento transitorio
nocturno. Adicionalmente, se contaron 20.000 personas en riesgo de calle.

De los 4.394 registros de poblacion efectiva en calle, se obtuvo que 2.170 respondieron la entrevista,
mientras que 2.224 fueron contadas por observacion.

10. Cérdoba, Argentina

Nombre de la operacién estadistica: "Personas en Situacion de Calle - Afio 2015. Relevamiento y diagnostico
de las personas en situacion de calle en la Ciudad de Cérdoba".

Obijetivo: "Visibilizar y actualizar la mirada sobre la problematica "situacién de calle" y sus principales
caracteristicas en la ciudad de Coérdoba, a los fines de realizar las observaciones pertinentes y delinear
sugerencias para las instituciones competentes en el abordaje de la misma". (Instituto de Género y
Promocion de la Igualdad & Universidad Nacional de Cérdoba, 2015:4).

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): la recoleccion se efectu6 entre los meses de junio y julio
de 2015.

Entidad que lo realiza: Instituto de Género y Promocién de la Igualdad del Defensor del Pueblo de la Provincia
de Cdrdoba y la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Cérdoba en el marco de un
convenio celebrado entre ambas instituciones.

Poblacién objetivo: personas que se encuentran en situacion de calle en el microcentro de Cérdoba.

Cobertura tematica: incluyé residencia o lugar de pernoctacién, temporalidad, sexo, edad, lugar de
procedencia, escolaridad, interés en retomar estudios, religion, conocimiento y oficios aprendidos,
documentacién, causas desencadenantes de la situacion en calle, trayectorias sociales y familiares, tiempo
en calle, generacién de ingresos, redes de apoyo, tiempos de descanso y salud.

Cobertura geogréfica: el relevamiento se centrd en el microcentro de cérdoba y las instituciones publicas o
de la sociedad civil que atienden la poblacion.

Marco conceptual: "La categoria "personas en situacion de calle" expresa la interseccién de tiempo y espacio
social donde se ubica un sujeto en un momento determinado, dando cuenta de procesos sociales anteriores
que se reflejan en el presente. En este sentido, las trayectorias sociales, familiares e individuales de
acumulacion y/o pérdidas de capitales econémicos, sociales y culturales dan cuenta de sus condiciones y
condicionantes de vida, asi como de las estrategias agenciadas por los sujetos en torno a la reproduccion
de su existencia. Por lo tanto, la nocion de situacion de calle promueve una lectura situacional, cambiante,
caracterizada por la heterogeneidad y diversidad presente en las historias sociales de vida.

El sujeto social en situacion de calle estaria refiriendo, mas que a un espacio fisico, a una condicién de vida
alcanzada, en un tiempo que puede ser reciente, o de mediana o larga data, inestable o permanente, posible



de revertir o tendiente a consolidarse. En esta categoria se encuentran incorporadas personas que no tienen
residencia estable, que pernoctan o habitan en hogares o pensiones y, encontrandose en un extremo,
aquellos que duermen literalmente en la calle y con escasas o nulas afiliaciones sociales". (Instituto de
Género y Promocion de la Igualdad & Universidad Nacional de Cérdoba, 2015:6).

Resultados: de este ejercicio se obtuvieron los siguientes resultados:

Cuadro 8. Porcentaje de personas en situacion de calle por rango etario. Cérdoba 2015 - Argentina

RANGO ETARIO | PORCENTAJE

TOTAL : 100
18225 | 121
26a 39 ; 149
40 a 60 ] 426
60y mas ; 30,5

Fuente: Instituto de Género y Promocion de la iguéldac &
Universidad Nacional de Cérdoba, 2015

Si bien los menores de 18 afios se tuvieron en cuenta en la fase del relevamiento para determinar el nimero
de la poblacién, no fueron incluidos en el diagnéstico debido a la escasa proporcionalidad que representan
en el total de la poblacion para la definicién del tamafio muestral.

11. OIM

De acuerdo a la Organizacion Internacional de Migracion (OIM), la ciudad de Dijibouti (Afica) trabaja para
asistir a nifios en situacion de calle, comenzando con un estudio sobre sus necesidades. El objetivo del
estudio sobre nifios en situacion de calle es brindar un diagnostico acerca de las condiciones de vida de
estos nifios en la Ciudad de Djibouti y dar recomendaciones al respecto.

El estudio fue conducido conjuntamente por una consultora nacional, la Sra. Amina Said Chiré, quién tuvo a
su cargo la revisién de la literatura y el andlisis cualitativo, y por el DISED, que se encarg6 del estudio y
analisis cuantitativo.

La finalidad de la encuesta cuantitativa fue contabilizar a los nifios en situacidon de calle, conocer sus
caracteristicas e identificar sus problemas prioritarios. Fue realizada en el conglomerado urbano de Djibouti
en el cual se encuentran la mayor parte de los nifios en situacién de calle del pais.

La poblacién cubierta por el estudio, se traté de nifios de 0 a 17 afios, que declararon estar viviendo en la
calle. Un total de 1.137 nifios fueron encuestados, incluyendo a 633 nifios de 0 a 9 afios, 195 nifias (30.8%)
y 504 nifios de 10 a 17, de los cuales 64 (12.7%) eran nifias.

La Ministra de la Mujer y de Asuntos Familiares, la Sra. Moumina Houmed Hassan, reafirmé el compromiso
del gobierno para atacar el origen de la cuestion por medio de la implementacién de cinco medidas, a saber:
la creacién de una plataforma de coordinacién; el desarrollo y el refuerzo de las instalaciones de recepcion;
el establecimiento de un sistema de identificacion; la definicion del servicio minimo bésico; y el desarrollo de
una estrategia nacional de proteccion. (https://www.iom.int/es/news/informe-de-la-oim-djibouti-trabaja-para-
asistir-ninos-en-situacion-de-calle-comenzando-con-un-estudio-sobre-sus-necesidades)

e. Referentes Nacionales

En las ultimas dos décadas, en Colombia se han realizado diversos estudios relacionados con la
caracterizacion de los habitantes de la calle, en su mayoria censos sectoriales elaborados por las entidades



gue trabajan con esta poblacion. A continuacion, se presenta un recuento de los estudios realizados en el
territorio nacional y se hace una breve descripcion de los principales resultados.

1. 1997-Bogota: el Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON en convenio con
la Universidad Nacional de Colombia llevaron a cabo el "I Censo piloto Indigentes en Bogotd", identificando
un total de 4.515 personas.

Cuadro 9.Total Habitantes de la Calle por rango etario. | Censo Piloto."Indigentes en Bogot4" 1997

I Censo 1997

| Grupo de edad | Total

| Total 4515

10-7 65

18-16 11.014

| 17-21 859 .
|1 22-39 1 1.848

| 40y mas L 729

Fuente: DANE -IDIPRON

2. 1999-Bogota: el mismo IDIPRON en coordinacion con el DANE realizaron el "Il Censo de habitantes de
calle" en el cual se identificaron 7.817 personas

Cuadro 10.Total Habitantes de la Calle por rango etario. Il Censo Habitante de Calle, Bogota" 1999

Il Censo 999

| Grupo de edad | Total

| Total | 7.817
|10-7 | 108
18-11 | 180
[12-16 | 708
117-21 11168
12227 | 1.300
(28-39 1907

| 40y mas | 1765

| Sininformacién | 681 |

Fuente: DANE -IDIPRON

3. 2001-Bogota: estas mismas entidades unieron esfuerzos para realizar el "lll Censo Sectorial 2001.
Habitantes de la calle. Bogota - Soacha"; el objetivo consistié en "Definir las caracteristicas generales del
censo y disefiar las estrategias técnicas y metodolégicas, que permitieran realizar un conteo efectivo de los
habitantes de calle en Bogota y Soacha, teniendo como referencia los objetivos generales del convenio
DANE-IDIPRON". (Censo Bogota, Soacha; 2001)

Este censo fue realizado entre el DANE e IDIRPON, se desarroll6 en tres (3) tres etapas censales como se
relacionan a continuacion:

Pre empadronamiento o Planeacion: se realizé el disefio metodolégico del censo, teniendo en cuenta las
etapas de planeacién, disefio y ejecucion, contando asi con lineamientos definidos para poder realizar el
censo en Bogota y Soacha.



Etapa de Empadronamiento o recoleccién de la informacién: el empadronamiento o conteo de los habitantes
de la calle se realiz6 en forma de barrido del area geografica de Bogotd y Soacha. Para esta etapa se
organizaron los grupos de trabajo, se distribuyeron las tarjetas censales y mediante entrevistas se aplico el
instrumento disefiado para recolectar la informacion.

Etapa de Pos empadronamiento: En esta etapa se trabajo en el alistamiento y la organizacion del material a
codificar, la captura y la sistematizacion de la informacion recolectada, la validacién y correccién de las
inconsistencias presentadas, la elaboracién de los cuadros estadisticos de salida que presentan los cruces
de las variables, el andlisis de la informacidn, la elaboracion del informe final y la publicacion y divulgacion
de lo encontrado. (Censo Bogota, Soacha; 2001).

Como resultado del censo en las 20 localidades de Bogota y en el municipio de Soacha, se contaron en total
10.477 habitantes de la calle. Es preciso mencionar que no se hizo conteo de la poblacion del sector de la
calle del Cartucho, lo cual implic6 un sesgo importante.

Cuadro 11.Total Habitantes de la Calle por rango etario. Ill Censo Sectorial 2001. Habitantes de la
calle. Bogota - Soacha

11l Censo 2001

| Grupo de edad | Total

| Total | 10477
10-7 297

| 8- 11 | 216
112-16 | 826
117 -21 1.457
| 2227 i1.743
| 28-39 1 2.802

| 40 y més i3.124

Sin informacion _: 12
Fuente: DANE -IDIPRON

4.2002-Medelllin: realiza el "Censo sectorial 2002. Habitantes de y en calle de Medellin", el cual tuvo como
objetivo "Contar con informacion actualizada y confiable sobre la magnitud y principales caracteristicas de
los habitantes de calle ubicados en la ciudad de Medellin en 2002, para la formulacion, gestion y evaluacion
de las politicas, planes y programas de la administracién municipal con el fin de prestarles atencién y
promocion a estas poblaciones”. (Censo Medellin, 2002).

El censo se realizé entre el DANE, la Secretaria de Solidaridad de la Alcaldia de Medellin y el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar. Se trabajé en (3) tres etapas censales (Pre censal, Empadronamiento y
Pos empadronamiento).

Etapa Pre censal: se definieron los objetivos, el desarrollo de los disefios técnicos y metodolégicos, la
formulacion del instrumento de recoleccion de informacion, la definicion de los aspectos basicos para
capacitar a los empadronadores, la preparacion de los materiales cartograficos para la programacion del
operativo de recoleccidn de informacién y la definicion del operativo de acuerdo con las caracteristicas de la
poblacién (Censo Medellin, 2002).

Empadronamiento: se hizo bajo la metodologia de barrido mediante la divisién de la ciudad en cuatro (4)
zonas (Censo Medellin, 2002).

Pos empadronamiento: se organizo el material a codificar, se inici6 la captura y la sistematizacion de la
informacion. lgualmente se disefiaron normas de validacion para cada una de las preguntas, con el fin de
recoger errores de digitacion o falta de informacion de las tarjetas. Por ultimo, se depuro la informacion, se



procedio a conformar los cuadros de resultados con cruces de variables basicas y se elabor6 el informe final
(Censo Medellin, 2002).

Entre los resultados se identificaron un total de 3.483 habitantes de la calle, de los cuales 2.851 son hombres
y 572 muijeres; del total de la poblacion, 60 no pudieron suministrar informacién de sexo por diversas razones.
(Censo Medellin, 2002).

Cuadro 12. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Censo sectorial 2002. Habitantes de y en calle de

Medellin
Grupo de edad
Total 3483
i 8
3-5 3
6-8 28
9-11 60
12-14 221
15-17 306
18-19 140
2024 326
25-29 272
30-34 375
35-139 465
40 - 44 404
45-49 332
50 - 54 | 246
55 - 59 101
60y mas 177
5in informacian : 16

Fuente: DAME -Alcaldiz de Medellin -
Secretaria de Solidaridad

5. 2004-Bogota: realiza el cuarto ejercicio a través del "IV Censo sectorial de habitantes de la calle, Bogota
y Soacha 2004" que tuvo como objetivo "Disponer de informacién actualizada y confiable sobre la magnitud
y principales caracteristicas de los habitantes de la calle ubicados en la ciudad de Bogota y en el municipio
de Soacha en el afio 2004, para la formulacion, gestion y evaluacién de las politicas, los planes y los
programas desarrollados por el IDRIPRON para la atencidon y promocion de esta poblacion”.



Este censo fue adelantado entre el DANE y el IDIPRON, en el que definieron a los habitantes de la calle
como "las personas de cualquier edad y sexo, que han roto en forma definitiva los vinculos con sus familias
y han hecho de la calle su espacio permanente de vida". El IDIPRON los caracteriza como:

e El callejero de "olla™: Son aquellas personas que no viven en el barrio, sino en las famosas "ollas" que son
espacios de la ciudad con excesiva circulacion de personas, de carros y gran cantidad de comercios, lo cual
les permite merodear casi desapercibidos y con mejores "rebusques" y ganancias. Su presencia se advierte
cuando se relinen con otros callejeros para formar un grupo o "Parche". "Este muchacho que vive en "ollas",
como el "Cartucho”, una de las peores que existen (hay muchas mas a lo largo de la ciudad), se puede
considerar como mas recorrido y dificil de educar". (Censo Bogota y Soacha; 2002).

o El "Largo" indigente: Es el callejero que, generalmente, por la droga ha llegado a un impresionante grado
de deterioro fisico: es evidente en su desaseo, el desgrefio de su pelo, lo andrajoso de su vestimenta, cuando
no por sus llagas y su torpe andar. Su Ultima etapa es pedir limosna o "Retacar", a veces en forma muy
agresiva e intimidante. (Censo Bogota y Soacha; 2002).

e Los "Gamines de Barrio": Es esa otra poblacion, la vulnerable a ser habitante de la calle; definida por el
IDIPRON como el nifio de 7 a 14 afios de edad, que no ha salido del barrio y/o frecuenta sitios donde hay
alta concentracion vehicular, comercial y de personas, donde desarrollan actividades informales para el
sustento; ya duermen en la calle por dias. Este muchacho con poca frecuencia se encuentra con la madre
porque él se acuerda de ella y siente la necesidad de verla o ella lo busca. Pero, en la medida en que la
relacion familiar se vuelve mas precaria, cuando no mas hostil, el nifio se alejar4 optando por permanecer
mas tiempo en la calle. De acuerdo con lo anterior, y por razones expresas de IDIPRON, se excluy6 de
considerar como poblacion objeto del censo a los "Trapecistas”, quienes tienen caracteristicas similares a
los "Gamines de barrio" pero de edades comprendidas entre los 15 y los 22 afios. (Censo Bogota y Soacha,;
2002).

Como resultado, en la ciudad de Bogota y el municipio de Soacha hubo un total de 13.415 habitantes de
calle, entre ellos 11.232 hombres y 2.183 mujeres.

Cuadro13.Total Habitantes de la Calle por rango etario. El IV Censo sectorial de habitantes de la
calle, Bogotay Soacha 2004



Total 1975 |
0-2 9 '
s 14
6-8 10
g ] 21
12214 | 30 |
15-17 65 |
18-19 | 68 !
20 - 24 225 |
25 - 29 245 |
30 - 34 210 |
35 -39 18
40— 44 229 |
45— 49 | 224
50 — 54 . 189
55— 59 107
60 y mas 0147

Fuente: DAME, Alcaldia de Santiago de Cali,
Fundacién FES Social

7. 2007-Bogota: el IDIPRON y la SDI, realizaron el V Censo de habitantes de la calle en Bogota, utilizando
la metodologia de barrido. Adicionalmente, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios para la
recoleccion:

e Para garantizar la cobertura se dividio la ciudad en cinco grandes areas geograficas, que se subdividian
en 185 &reas de supervision las cuales, a su vez, lo hacian en méas de 420 areas de empadronamiento.

e Se realizaron entrevistas preliminares de identificacion, control de duplicacion, y bola de nieve.

e De obtuvieron datos de alojamiento en la ciudad en el que se realizara atencién con habitantes de la calle
para poder aplicar la ficha censal.

e Se obtuvieron registros etnograficos para informacion descriptiva de la poblacion (fotografia, entrevistas
semiestructuradas y diarios de campo).

e Se sistematizaron los datos, lo cual sirvié para el disefio de las bases de datos, de los programas de
captura y de los procesos y procedimientos de almacenamiento y digitalizacién de la informacién.

e Produccion de tablas de resultados.

En total seidentificaron 8.385 habitantes dela calle, entre ellos 7.286 hombres y 1.099 mujeres (Censo
Bogoté, 2007).



Cuadro 15. Total Habitantes de la Calle por rango etario. V Censo de habitantes de la calle en
Bogota, 2007

V Censo 2007

Grupo de edad Total
Total 8.385
0-3 26
4-12 100
13-18 581
19-25 1.501
26— 40 3.258
41 - 60 2.680
61y mas 239

Fuente: IDIPROMN - 5DIS

8. 2009-Medellin: adelanté un segundo censo en el cual se contactaron 3.381 personas, de estas 2.922
eran hombres y 459 mujeres.

Cuadro 16. Total Habitantes de la Calle por Ciclos vitales. Censo sectorial, Medellin, 2009

Censo 2009

Edad - ciclos vitales ,

Total | 3.381
Nifios, nifias y adolescentes | 153
Adultos | 2.970
Adultos mayores 258

Fuente: DANE -Alcaldia de Medellin - Secretaria de Bienestar Social

9. 2010 y 2013- Manizales: realiza un conteo de la poblacién habitante de la calle, identificando 559
personas.

Cuadro 17. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Conteo Manizales 2010-2013

Conteo 2010-2013

Grupo de edad Total
TOTAL 559
16 1
16 a 27 141
28 a3y 200
36 adV 105
48 a 57 68
58 a 67 33
68 a7l ]
78 o mas 2

Fuente: Alcaldia de Manizales 2013



10. 2010 y 2011-Cartagena de Indias: a través de la Secretaria de Participacion y Desarrollo Social, y en
coordinacién con la Corporacion para El Desarrollo del Ser y la Comunidad MAYAELO, realizaron el "Estudio
descriptivo de personas adultas en situacion de calle en la ciudad de Cartagena de indias", el cual fue
transversal y de caracter cualitativo, focalizado en la poblacion adulta en situacion de calle en la ciudad de
Cartagena.

Obijetivo: "identificar y describir las caracteristicas generales de la poblacién, aportando elementos para la
comprension de esta situacion social y generar programas y metodologias pertinentes para su abordaje”.

Para este estudio el habitante de la calle se definié como la "persona hombre o mujer mayor de 18 afios que
no reside de manera permanente en lo que se considera una vivienda prototipica como casa, apartamento
o cuarto, por lo menos durante 30 dias continuos y que cuenta con algunas de estas caracteristicas: su
aspecto fisico se observa con deterioro en su higiene y presentacion personal, con secuelas y trauma fisico,
enfermedades infecciosas, déficit en peso con relacién a su talla, no cuenta con documento de identificacién
sea por pérdida o porque nunca diligencié el documento, ni esta vinculado al Sistema General de Salud, se
dedica a hurgar en las basura, al retaque (pedir dinero), siendo la calle su espacio fisico social donde
resuelve necesidades vitales, construye relaciones afectivas y mediaciones socioculturales, estructurando
un estilo de vida en la calle" (Corporacion para el Desarrollo del Ser y la Comunidad Mayaelo, 2011:3).

En total se contactaron 449 personas. Para la recoleccién de informacion se realizaron 122 recorridos en
horarios diurnos y nocturnos, 6 jornadas de atencion masiva y 35 actividades en campo con las personas en
situacion de calle en diferentes sectores de la ciudad.

Asi mismo, se desarrollaron cuatro técnicas de recoleccion de informacién: Observacion participante, mapeo
de diferentes zonas de la ciudad, grupo focal y entrevista individual semiestructurada.

Cuadro 18. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Estudio descriptivo Cartagena de Indias,
2010 - 2011

Estudio descriptivo de personas
adultas en situacion de calle en la

ciudad de Cartagena de indias, 2010

- 2011
| Grupodeedad | Porcentaje |
18 - 27 34%
28 - 45 L 43%
45 - 60 L 17%
Mas de 60 | 4%

Fuente: Secretaria de ?érticipaci‘éﬂn
y Desarrollo Social de Cartageng, 2011

11. 2011-Bogota: se realizé el VI Censo de habitantes de la calle en Bogota por la SDIS y el IDIPRON y
buscé la trazabilidad con el V Censo, aunque incluyé variables que no se habian contemplado anteriormente,
como las relacionadas con el enfoque diferencial, redes de apoyo y talentos. Asimismo, conté con
dispositivos electronicos de captura de informacién y realizacién de prueba piloto para validacion de
metodologia e instrumento. (SDIS, 2011).

Objetivo: "Realizar el conteo de las y los ciudadanos Habitantes de la Calle en el Distrito Capital. Identificar
y caracterizar las y los ciudadanos Habitantes de la Calle en aspectos sociodemograficos (en especial Redes
familiares y etapas del ciclo vital), generacion de ingresos y consumo de sustancias psicoactivas - SPA".

Para la implementacion de este censo se plantearon los siguientes retos:

¢ "La universalidad: Identificacion del total de CHC de acuerdo con la definicion". (SDIS, 2011)

e "La entrevista individual: Equipo de empadronamiento entrenado para lograr intervenciones positivas y
aplicacion de instrumento censal". (SDIS, 2011)



e "La simultaneidad: Identificacion de CHC abarcando la totalidad del perimetro urbano de Bogota en el
menor tiempo posible a través de alianzas que permitieron incrementar el talento humano". (SDIS, 2011)

Se trabajaron (3) tres etapas: pre censal, censal y post censal. La primera incluyé la preparacion de la
metodologia a desarrollar durante el censo, definicion de la poblacion, recorridos de reconocimiento, base
de datos de instituciones, elaboracion del instrumento censal, ajustes y definicion final del instrumento,
elaboracién de instructivos, capacitacion, aplicacion de prueba piloto y ajustes. (SDIS, 2011).

La etapa censal implicé la recoleccion de la informacién, incluyendo técnicas de aseguramiento de cobertura
y universalidad (Pre-indicacion, Referencia, Bola de nieve, Observacién, Control de duplicacion, Aplicacién
en instituciones). La ciudad se dividi6 en 5 areas geogréaficas, 186 Areas de Supervision y 512 areas de
empadronamiento, estableciendo estrategias diferenciales para zonas de alta presencia (Bronx) y protocolos
de manejo, validacién y custodia de la informacién. Igualmente, durante esta etapa se realiz6 la codificacion,
critica y captura de los datos. (SDIS, 2011).

Durante la etapa post censal se realiz6 el analisis e interpretacion de resultados, la elaboracién de esquema
de analisis, protocolos de seguridad e integridad de la base de datos, elaboracién de cuadros de salida,
andlisis de informacién y presentacion de resultados. (SDIS, 2011).

Se reportaron un total de 9.614 habitantes de calle, de los cuales 8.312 corresponden a contacto efectivo,
es decir que se diligencié completamente la tarjeta censal y 1.302 con contacto no efectivo, es decir que se
diligencié por observacién. De los 8.312 efectivos, 7.392 son hombres (88,93%), 910 mujeres (10,95%), 4
intersexuales (0,05%) y no se contd con informacién de 6 (0,07).

Cuadro 19. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios, entrevista directa. VI Censo de
habitantes de la calle en Bogoté, 2011

Vi Censo 2011

_Grupo de edad . Total
Total i 8312
0-5 g 40
6-13 A6

1417 i 175

18-26 . 1.756
. 27=59 L5792
60 afios 0 mas 1 505
Sin informacién 58

Fuente: SDIS-IDIPRON- No incluye los habitantes de calle censados por observacién
12. 2012- Villavicencio: La Alcaldia de Villavicencio realiz6 un convenio con la Corporacién Accion Social

Cristiana para realizar el "Censo sectorial Habitante de la calle Villavicencio 2012".

Obijetivo: "establecer la caracterizacion de la poblaciéon habitante de la calle de la ciudad de Villavicencio"
(Secretaria de Solidaridad, 2012:13).

En total se identificaron 857 habitantes de calle, de las cuales 740 corresponden a aplicacion efectiva o
directa y 117 a aplicacién no efectiva o por observacion.



Cuadro 20. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios, entrevista directa. VI Censo de
habitantes de la calle en Bogota, 2011

censo sectonal Habitante de la calle

Villavicencio 2012

Grupo de edad i Total
Total 740
4 0-5 9
6-10 L8
11-15 i 5
A 16 — 20 15
21-25 . 69
26 - 30 L 113
31-35 I 115
36— 40 R
[ 41-45 i .25
46 — 50 {85
51 — 55 P31
- 56 — 60 18
61 -65 £ 29
66 — 70 P21
i 71-75 |28
76 - 80 L 14
81-85 L9
86— 90 L0
9195 : 0
96 - 100 ey

Fuente: Secretzria de Solidaridad, 2012

13. 2014-Bucaramanga: la Corporacion Consentidos, en convenio con la Secretaria de Desarrollo Social de
la Alcaldia de Bucaramanga, elaboré un diagndstico de la poblacion habitante de la calle de esta ciudad. En
total identificaron 456 adultos habitantes de calle ubicados en 13 puntos de la ciudad.

El informe menciona que "el 82% son hombres y el 18% son mujeres y que el estandar de edad esta entre
los 14 y los 81 afios, de los cuales los mayores porcentajes estan concentrados entre los 46 a 55 afios con
el 22%, seguido del 21% entre los 29 a 35 afios" (Consentidos, 2014:8).

14. 2014- Ibagué: realizé un censo lo largo del afio, recolectando la informacion de las personas que se
acercan a la oficina de habitante de la calle de la Alcaldia municipal y a través de las visitas al Hogar de
Paso y a los diferentes hospitales.

Como producto del censo se realizaron 221 encuestas de caracterizacion; el segundo censo lo adelant6 la
Alcaldia Municipal y en el cual se censaron 192 personas. El municipio sumé los dos ejercicios para dar una
cifra total oficial de 413 personas censadas a corte del 31 de diciembre del 2014.



Cuadro 21. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios. Censo de habitantes de la calle Ibagué,
2014.

Censo Ibagué 2014

Grupo de edad | Total
Total i 413
14-30 L
31-60 i 239
61-70 [ 46
71 -85 L 30

Fuente: Secretaria de Bienestar Social de Iﬁagué, 2015

15. 2016-Yopal: la Alcaldia municipal de Yopal realiz6 la "Caracterizacion de poblacion habitante de la calle
y en calle del municipio de Yopal departamento de Casanare” dentro del marco de lo estipulado en la ley
1641 de 2013, por medio de la cual se establecen los lineamientos para la formulacién de la politica publica
social para habitantes de la calle.

En este sentido, la definicion tomada para la caracterizacion es la misma definida en la ley: "Habitante de la
calle: Persona sin distincién de sexo, raza o edad que hace de la calle su lugar de habitacion ya sea de
forma permanente o transitoria" (Ley 1641 de 2013).

En cuanto a la metodologia, se aplicé una entrevista a profundidad a través de un instrumento que buscaba
identificar informacién social, familiar, situacién econémica, salud, entre otras.

Realizaron recorridos en puntos criticos de la ciudad y se transport6 a los habitantes de calle hacia el coliseo,
donde se realiz6 el proceso de recoleccion de la informacién. En total se aplicaron 99 encuestas.

Cuadro 22. Porcentaje Habitantes de la Calle por rangos etarios. Caracterizacién de habitantes de
calley en calle Yopal.

Caracterizacién Yopal 2016

_Grupo de edad . Porcentaje |
17-30 | 5950 |
31-40 1919 |
41-50 i 900

60 afos o mas 12,12

Fuente: Secretaria de Gobierno Yopal, 2016

16. 2017-Bogoté: en el marco de la ley 1641 de 2013, el DANE suscribi6é un convenio interadministrativo con
la Secretaria Distrital de Integracion Social y se realiz6 el VIl censo de habitantes de la calle en Bogota.

Obijetivo: contar con informacién actualizada y confiable sobre el volumen y las principales caracteristicas
socioecondmicas y demogréaficas de los habitantes de la calle ubicados en la ciudad de Bogota en 2017,
para la formulacidn, gestién y evaluacion de las politicas, planes y programas de la administracion municipal
y de las localidades, respecto a la atencion integral, rehabilitacion e inclusién social de dicha poblacion.

Se realizo la caracterizacion demografica y socioecondmica de los habitantes de la calle ubicados en el area
urbana de la ciudad de Bogota. La poblacion censada fue de 9.538 personas; de ellos, al 72,8% se le realizo
entrevista directa y al 27,3% se les realiz6 censo por observacion.



Cuadro 23. Total habitantes de la Calle por rangos etarios. Censo de habitantes de la calle Bogota

2017.

| Grupodeedad | Total |
Total | 9538
12-13 ]
14-19 | 278
20-24 - o077
25-29 | 1443 |
30-34 | 1542 |
35-39 | 1566 |
40 - 44 1 o83 |
4549 | 688
50 - 54 i 719
55 — 59 | 559 |
60 — 64 EETTH
65 — 69 217
70 - 74 95
75-79 L 36

| 80afosymis | 22 |

Fuente: DA\IE-Ir*cluyé los habitantes de la calle
cenkados por observacion

17. En 2019, 21 municipios: se realiz6 el censo de habitantes de la calle en las cabeceras municipales de
Medellin, Barranquilla y Bucaramanga con sus areas metropolitanas; asi como las ciudades de Cali y
Manizales. Fue una operacion estadistica adelantada con el mas alto rigor técnico, que se desarroll6 en el
marco de la Ley 1641 de 2013, que encomendd al DANE la tarea de "adelantar, conjuntamente con el
personal capacitado con el que cuenten los departamentos, distritos y municipios, la caracterizacién
demografica y socioecondmica de las personas habitantes de la calle, con el fin de establecer una linea base
para construir los pardmetros de intervencion social en la formulacion, implementacién, seguimiento y
evaluacion del impacto de esta politica publica social".

Para la realizacién del censo, la entidad suscribié un convenio de cooperacién con la Secretaria de Gobierno
de Manizales, mientras que con el resto de los municipios priorizados se generaron las articulaciones con
las alcaldias e instituciones que atendian a los ciudadanos habitantes de la calle, para garantizar la
participacion de las entidades territoriales y a su vez facilitar el abordaje de esta poblacién. Teniendo en
cuenta que el cuestionario da respuesta a la necesidad de la informacién en el marco de la Ley 1641, se
utilizé el mismo instrumento de recoleccion aplicado en la ciudad de Bogota en el afio 2017, con 34
preguntas.

Se aplicaron tres (3) estrategias de recoleccion de informacion dadas las particularidades asociadas al
contexto de la poblacidn habitante de la calle: barrido calle a calle, puntos fijos ubicados en lugares de
circulacion, y convocatoria a sitios publicos o a instituciones publicas o privadas que prestan servicios a
estas personas.



Como producto de esta operacion estadistica, se obtuvo la siguiente informacion:

Figura 1.Piramide de Poblacion CHC 2019

Total de habitantes de 12 calle censados: 13,252
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Fuente: CHC-2015

18. 2019- San Andrés Islas: Atendiendo los requerimientos de la gobernacion de San Andrés, y en marco
de la ley 1641 de 2013, el DANE realizé el censo de habitantes de la calle. Para este ejercicio se coordind
la recoleccidn con la Secretaria de Bienestar Social de la isla, quien se encarg6 de realizar una brigada de
atencion para los habitantes de la calle, alli fueron censados 10 habitantes de la calle. Los resultados no se
publicaron de forma desagregada con el fin de garantizar la reserva estadistica.

19. 1993 y 2005- Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda: en estos censos el DANE incluyé a la
poblacion habitante de la calle ubicada en determinados lugares de la ciudad y en centros de atencién. La
informacion se recolectd con el mismo cuestionario utilizado en los Lugares Especiales de Alojamiento-LEA.
Se obtuvieron los siguientes resultados:



Cuadro 24. Total Habitantes de la Calle en Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, 1993

| Cantidad a | Cantidad a | Cantidad a

| nivel | nivel Bogots | nivel

| Nacional | | Medellin
0-4 | 82 é 67 | 0
5-9 82 ; 47 0
10-14 ! 326 119 ’ 0
15-19 444 144 0
20-24 ! 468 158 0

25- 29 590 164 117
30-34 433 173 0
35-39 415 122 0
40 - 44 324 89 0
45-49 | 197 i 68 0
50-54 | 138 22 0
55-59 79 : 18 0
60-64 | 90 18 , 0
65-69 | 51 10 | 0
70-74 ! 63 : 7 0
75-79 | 29 ; 1 0
80y mas ' 48 2 ’ 0

Total | 3.909 1229 117

Fuente: DANE

Cuadro 25. Total Habitantes de la Calle en Censo Nacional de Poblaciéon y Vivienda, 1993

Grupos de ! Cantidad a | Cantidad a | Cantidad a

nivel nivel nivel
Nacional | Bogotsd Medellin
0-4 218 | 119 | 1
_5-9 i 169 | 6 | 10
10-14 | 428 | ? | 123
| 15-19 i 1023 247 i 264
2 20-24 & 1016 430 | 102
25-29 987 | 453 | 95
30-34 | 836 ! 327 | 88
35-39 | 84 294 : 14
40-44 © 1018 | 341 A 175
45-49 967 | 285 _ 154
50-54 757 202 ¢ 112
35-59 ¢ 420 | 99 i 63
60-64 298 | 62 A 25
65-69 @ 199 | 37 | 16
70-74 1 131 | 18 | 4
75-79 | 110 | 5 3
80yméds | 1 i 1 i 38
Total 9512 | 3078 1414

Fueﬂte: DANE



Experiencias exitosas 0 aciertos en la realizacién de los censos de Habitante de la Calle, realizados
por el DANE

e Trabajo articulado entre el DANE Central y las territoriales en el proceso de aprendizaje y el operativo
de recoleccion de informacion.Trabajo articulado entre el DANE Central y las territoriales en el proceso de
aprendizaje y el operativo de recoleccion de informacion.

¢ Reentrenamiento realizado antes de iniciar actividades, asi se afianzaron conceptos tematicos y
operativos.

¢ Interaccion con las gobernaciones, favorecio la respuesta oportuna de los municipios.

e Participacion de las Procuradurias y Personerias, favorecié el compromiso de las alcaldias.

e Equipos de trabajo, conformados por el DANE y las 86 Alcaldias aportando el personal de acuerdo con
el mandato de la ley.

e Las estrategias de recoleccion: Permitieron controlar la cobertura y acelerar y mejorar los procesos de
recoleccion.

e Aplicativo en linea para el diligenciamiento de los cuestionarios.

e Uso de la herramienta TEAMS, para la capacitacion virtual y para las reuniones interinstitucionales

e Perfil del personal de campo con experiencia en manejo de poblacién vulnerable de habitabilidad en
calle

¢ Incentivos y elementos de control: La entrega de refrigerios para incentivar al habitante de la calle para
brindar sus datos y el uso de manillas para controlar la cobertura

e Disefio del cuestionario, el cuestionario tuvo dos grandes capitulos, uno para diligenciar los datos del
habitante de la calle con entrevista directa y otro para ser diligenciado por observacion cuando la entrevista
no fuera posible.

e Formulario de facil manejo y comprensidn, los censistas podian diligenciar el cuestionario con facilidad
siguiendo los flujos y los filtros y los habitantes de la calle comprendian facilmente las preguntas.

3.1.5. Definicién de variables y construcciéon de indicadores estadisticos
Definicion de variables

Las variables consideradas para el disefio de la operacion estadistica son:

Edad

Sexo

Documento de identidad

Lugar de nacimiento

Lugar de residencia actual

Pertenencia étnica

Funcionamiento humano

Salud

Lugar de inicio de habitabilidad en calle
Motivos por los que esta en calle
Tiempo que lleva en la calle

Motivacion para permanecer en la calle
Entorno familiar

Redes de apoyo

Alfabetismo y nivel educativo
Generacion de ingresos

Consumo de sustancias psicoactivas
Servicios de atencion

Seguridad y convivencia

Orientacién sexual



Indicadores estadisticos

Los indicadores disefiados para identificar las caracteristicas demogréficas de la poblacion habitante de la
calle, son los siguientes:

Total de habitantes de la calle censados

Total HC= Total ED11. + Total PO12.

Este indicador muestra el volumen de la poblacién habitante de la calle, censados por entrevista directa y
por observacion.

Distribucién de los habitantes de la calle por tipo de entrevista

(Total HC por tipo de entrevista/Total HC) * 100

Este indicador muestra la relacién porcentual del nimero de habitantes de la calle censados por tipo de
entrevista, respecto al total de habitantes de la calle censados.

Distribucién de habitantes de la calle por sexo y grupos de edad

(Total HC por rango de edad y sexo /Total HC censados)*100

Con este indicador se construye la estructura de la poblacién por las variables basicas demogréficas de sexo
y edad.

indice de Masculinidad

(Total HC hombres/Total HC mujeres)*100

Este indicador es una relacién que define la cantidad de hombres por cada 100 mujeres en una poblacién
total o en un determinado grupo de edad, en este caso es la relacién en los habitantes de la calle.

Los siguientes indicadores incluyen Unicamente a los habitantes de la calle censados por entrevista directa:

Distribucién de habitantes de la calle por lugar donde duermen habitualmente:
(Total HC por lugar donde duermen /Total HC por ED) * 100
Este indicador muestra la distribucion porcentual de los habitantes de la calle segun el lugar donde duermen.

Distribucién de los habitantes de la calle por pertenencia étnica
(Total HC por grupo étnico/Total HC por ED)*100
Este indicador muestra distribucion de los habitantes de la calle por pertenencia étnica.

Distribucién de los habitantes de la calle por limitaciones permanentes

(Total HC con al menos una limitacién permanente/Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la relacion porcentual entre los habitantes de la calle que presentan al menos una
limitacion permanente.

Distribucién de los habitantes de la calle por limitaciones permanentes que afectan el desempefio diario en
sus capacidades o habilidades

(Total HC por capacidad o habilidad afectada por limitaciones permanentes /Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la frecuencia de las capacidades o habilidades afectadas por limitaciones
permanentes de los habitantes de la calle.

Distribucién de los habitantes de la calle, por municipio en los que empezaron a vivir en la calle

(Total HC por municipio en el que empez6 a vivir en calle /Total HC por ED) * 100

Este indicador muestra la migracién existente entre el municipio en que el habitante de la calle comenz6 a
vivir en la calle y el municipio de la entrevista.

Distribucién de los habitantes de la calle por municipio de nacimiento

(Total HC por municipio de nacimiento /Total HC por ED) * 100

Este indicador muestra la migracién existente entre el municipio donde nacié el habitante de la calle y el
municipio de la entrevista.

Distribucién de habitantes de la calle por principal razon por la que iniciaron la vida en la calle

(Total HC por razén principal por la que inicié vida en calle/Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la distribucion de los habitantes de la calle segun la principal razén del por qué
iniciaron la vida en calle.



Distribucién de habitantes de la calle por tiempo que llevan viviendo en calle
(Total HC por tiempo de vida en calle [Total HC por ED)*100
Este indicador mide la prevalencia del fenémeno de vida en calle.

Distribucién de habitantes de la calle por la principal razon por la que continda viviendo en calle

(Total HC por razén principal por la que continta en la calle/Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la distribucién de los habitantes de la calle segun la razén la principal por la que
contintian viviendo en la calle.

Distribucién de habitantes de la calle por nivel educativo alcanzado

(Total HC por nivel alcanzado/Total HC por ED)*100

Este indicador muestra el grado de escolaridad de los habitantes de la calle. Esta definido para personas de
5 afios y mas.

Tasa de alfabetismo
(Total HC por condiciéon de alfabetismo/Total HC por ED)*100
Este indicador mide el grado de alfabetismo de los habitantes de la calle.

Distribucién de los habitantes de la calle por Sustancia Psicoactiva que consume principalmente

(Total HC por la principal sustancia psicoactiva que consumen/Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la relacién porcentual de los habitantes de la calle segliin consumo de sustancias
psicoactivas. Esta definido para personas de 5 afios y mas.

Distribucién de los habitantes de la calle por persona de la familia de origen con quien tienen mayor contacto
(Total HC por persona de la familia de origen con quien tiene mayor contacto/Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la distribucion de los habitantes de la calle, segun la persona de la familia de origen
con quien tiene mayor contacto.

Distribucién de los habitantes de la calle por redes de apoyo

(Total HC por red de apoyo de la que recibe ayuda /Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la distribucién de los habitantes de la calle segun la red de apoyo de la que recibe
algun tipo de ayuda. Esta definido para personas de 5 afios y mas.

Distribucién de los habitantes de la calle, segun razones por las cuales han visto afectada su seguridad.
(Total HC por razones por las cuales han visto afectada su seguridad /Total HC por ED)*100

Este indicador muestra la distribucién de los habitantes de la calle segun razones por las cuales han visto
afectada su seguridad. Esta definido para personas de 5 afios y mas.

Distribucién de los habitantes de la calle, que han sido victimas de situaciones de violencia

(Total HC por situaciones de violencia /Total HC de 5 afios y mas por ED)*100

Este indicador muestra la distribucién de los habitantes de la calle segun han sido victimas por situaciones
de violencia Esta definido para personas de 5 afios y mas.

3.1.6. Plan de resultados

A continuacion se presentan los cuadros de salida producto de la operacion estadistica, con sus respectivos
niveles de desagregacion tematica y geografica, los cuales son una herramienta fundamental que facilita el
andlisis y la interpretacion de dichos resultados.

11Entrevista Directa

12Por Observacién



Para el censo de habitantes de la calle, los cuadros de salida son:
Cuadro 1. Habitantes de la calle total censados, por sexo, segiin municipio y grupos de edad

Cuadro 2. Habitantes de la calle total censados, por tipo de diligenciamiento del cuestionario censal y sexo,
segun municipio y grupos de edad

Cuadro 3. Habitantes de la calle total censados, por lugar de la entrevista y sexo, segln municipio y grupos
de edad

Cuadro 4. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por lugar de nacimiento, segun lugar de la
entrevista

Cuadro 5. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por tipo de documento de identidad, segun
municipio y grupos especiales de edad

Cuadro 6. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por pertenencia étnica, segin municipio y
sexo

Cuadro 7. Habitantes de la calle censados por entrevista directa con alguna discapacidad, por sexo, segun
municipio y grupos especiales de edad

Cuadro 8. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por tipo de discapacidad y grado de
severidad, seglin municipio y grupos especiales de edad

Cuadro 9. Habitantes de la calle censados por entrevista directa con algin problema odontolégico o de salud
presentado en los ultimos 30 dias, por tipo de problema de salud, segiin municipio

Cuadro 10. Habitantes de la calle censados por entrevista directa con algin problema odontolégico o de
salud presentado en los ultimos 30 dias, por accién realizada para tratar el problema de salud, segun
municipio y grupos especiales de edad

Cuadro 11. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por diagndéstico de enfermedades crénicas
no transmisibles, tuberculosis y VIH-SIDA, segln municipio y grupos especiales de edad

Cuadro 12. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por lugar de inicio de vida en calle, segin
lugar de la entrevista

Cuadro 13. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por tiempo que lleva viviendo en la calle
y sexo, seglin municipio y grupos de edad

Cuadro 14. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por la razén principal por la que comenzé
a vivir en la calle y sexo, segun municipio y grupos de edad

Cuadro 15. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por la razén principal por la que continda
viviendo en la calle y sexo, segin municipio y grupos de edad

Cuadro 16. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por persona de su familia de origen con
quien tiene mayor contacto y sexo, segun municipio y grupos de edad

Cuadro 17. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por ayuda de redes de apoyo, segun
municipio y grupos especiales de edad

Cuadro 18. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por alfabetismo
y sexo, segln municipio y grupos de edad

Cuadro 19. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por nivel
educativo alcanzado, segiin municipio, sexo y grupos especiales de edad



Cuadro 20. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por tipo de
actividad para generar ingresos y sexo, segin municipio y grupos de edad

Cuadro 21. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por consumo
de sustancias psicoactivas y sexo, segln municipio, Sexo y grupos especiales de edad

Cuadro 22. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por la principal
sustancia psicoactiva que consumen y sexo, segln municipio y grupos especiales de edad.

Cuadro 23. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por conocimiento
de programas de atencion para habitantes de la calle por parte de la alcaldia y utilizacién de los programas,
segln municipio y grupos de edad

Cuadro 24. Habitantes de la calle de 5 afios y mas censados por entrevista directa, que no utilizan los
programas de atencion para habitantes de la calle de la alcaldia, por razones por las cuales no los utilizan,
segln municipio y grupos de edad

Cuadro 25. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por situaciones
que afectan la seguridad del habitante de la calle y sexo, segiin municipio, sexo y grupos especiales de edad

Cuadro 26 .Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por la condicién
de temer por su vida y sexo, segin municipio y grupos de edad

Cuadro 27. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por condicion
de victima provocada por acciones de violencia y sexo, segin municipio, sexo y grupos especiales de edad

Cuadro 28. Habitantes de la calle de 18 afios y més de edad censados por entrevista directa, por orientacion
sexual y sexo, segin municipio y grupos de edad

Cuadro 29. Habitantes de la calle censados por observacion, por grupos de edad estimada, seguiin municipio
y Sexo

Cuadro 30. Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa, por edad de
inicio de consumo de sustancias psicoactivas, segin municipio

3.1.7. Estandares estadisticos utilizados

Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

El uso de nomenclaturas y clasificaciones estandarizadas en las operaciones estadisticas es una de las
recomendaciones realizadas por la Organizacion de las Naciones Unidas (2010: 117), con el objetivo de
tener parametros que permitan la comparabilidad de los resultados con otras investigaciones de similar
alcance. Atendiendo a esta recomendacién, las nomenclaturas y clasificaciones utilizadas como base para
el disefio y el analisis de resultados del Censo de Habitantes de la calle, son las siguientes:

¢ Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacion adaptada para Colombia. CINE-2011 A.C.
¢ Clasificacién Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud. CIE 10

e Divisién Politica Administrativa de Colombia (DIVIPOLA). Estdndar nacional que codifica y lista las
entidades territoriales a saber: departamentos, municipios, corregimientos departamentales, asi como los
centros poblados, tanto inspecciones de policia, como caserios y corregimientos municipales en el area rural.
El objeto primordial de tener la totalidad de estas unidades inventariadas, es, ademéas de identificarlas
mediante un cédigo numérico, el poder asociarles informacién tematica segun la necesidad del usuario.



3.1.8. Disefio del cuestionario
a)lmportancia

Para definir las tematicas y las variables que debian investigarse referente a la poblacion habitante de la
calle fue necesario adelantar un proceso de concertacién entre las Instituciones que utilizan la informacion
para la atencién de estas personas, bajo los preceptos de la Ley, que en su objetivo dice categéricamente "
(.) para la formulacion de la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle dirigidos a garantizar,
promocionar, proteger y restablecer los derechos de estas personas, con el propésito de lograr su atencién
integral, rehabilitacién e inclusion social (.)" .

Asi mismo, teniendo en cuenta las dificultades propias de recoleccién, en cuanto al tema de seguridad para
el personal operativo y la "recepcion” por parte de los Habitantes de la Calle, definida ésta como las
condiciones de comprensién y de aceptabilidad , hace que en el momento de definir el contenido del
formulario, se deban tener en cuenta condiciones como el tamario del instrumento de recoleccion, la cantidad
de preguntas a incluir y la posibilidad de obtener informacién por observacion sin la necesidad de entrevista
directa, para lograr la mayor cobertura geografica y de conteo de la poblacion.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, se elabord un instrumento Unico de conteo, localizacion
espacial y caracterizacion de la poblacién habitante de la calle aplicable en todos los municipios del pais.,
de tal forma que se pueda analizar la informacién con conceptos normalizados a nivel nacional.

b) condiciones generales que cumple el cuestionario

¢ Disefado para ser aplicado mediante entrevista directa.

e Con posibilidad de recoger informacion por observacién en casos de inconvenientes para abordar a los
habitantes de la calle.

e Pocas preguntas, de facil formulacién y respuesta.

e Que cumpla con los requerimientos de informacion de las Instituciones "usuarias primarias" en la atencion
de esta poblacién.

¢ Que cumpla con lo dispuesto en la ley 1641 de 2013 "por la cual se establecen los lineamientos para la
formulacién de la politica publica social para habitantes de la calle y se dictan otras disposiciones", y que la
informacion resultante se constituya en el insumo bésico para la formulacién de dicha politica, en el que se
deben contemplar los siguientes componentes:

e Atencion integral en salud

Desarrollo Humano Integral

Movilizacion Ciudadana y redes de Apoyo Social

Responsabilidad Social Empresarial

Formacion para el trabajo y la generacion de ingresos

Convivencia Ciudadana

¢) Estructura del cuestionario

Teniendo en cuenta las condiciones que debe contener el cuestionario, se estructurd el instrumento de
recoleccion que contiene tres (3) capitulos, asi:

Capitulo I. UBICACION, debe diligenciarse para todos los cuestionarios, su objetivo es georreferenciar la
informacion obtenida.

Capitulo Il. DATOS DEL (LA) ENTREVISTADO(A), este capitulo contiene la informaciéon que responde
directamente el habitante de la calle que es entrevistado. Su objetivo es obtener informacion
sociodemografica y econdmica de cada uno de los habitantes de la calle, a través de entrevista directa.

Capitulo 1ll: POR OBSERVACION, este capitulo se diligencia, en los casos en que no sea posible la
entrevista directa, y de esta manera no perder informacion bésica del habitante de la calle. Su objetivo es
obtener informacién demografica basica (sexo y edad), del habitante de la calle que no se logré abordar
directamente.



Asi las cosas, el cuestionario tiene dos posibilidades de diligenciamiento, de acuerdo con el tipo de contacto
que pueda hacer el encuestador:

e Por entrevista directa, si la persona acepta dar la informacion.

e Por observacion: Es diligenciado por el censista en aquellos casos que no es posible que el habitante de
la calle suministre la informacién porque se encuentra dormido y debido al consumo no es posible
despertarlo, tiene problemas mentales, esta agresivo, esta en estado de inconsciencia por el excesivo
consumo de SPA o0 se muestra totalmente desinteresado.

De esta forma se garantiza que el censo obtendra como resultado la informacion basica de todos los
habitantes de la calle, que son contactados durante el operativo de campo.

El contenido del cuestionario tiene en cuenta las tematicas generales, para la formulacién de la politica
publica a nivel nacional, departamental y municipal, para los habitantes de la calle segun lo establecido en
la Ley 1641 de 2013.

d) Contenido del cuestionario

v Consideraciones para identificar al habitante de la calle

TENGA EN CUENTA LO SIGUENTE:
sl di dligucir e comsionaro praginile 0 o pavicn: jusd es hobionk do b colel, y haga b siguieeiy
«S1 o rospuanta s Al Glkguace of curslonaro « 4o parsona 10 reponde, paro por sus conachricns, v considurs Qe o4 0
hobitonls da Jo colle, dligeecie of cursbonario
+ Sl o persons 50 b responde, pero wed b conoce como hobloke de b cole,
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Objetivo:

Suministrar elementos esenciales para que el censista reconozca e identifigue de forma adecuada al
habitante de la calle, evitando contar a personas que tienen caracteristicas similares por su forma de vestir
0 aspecto fisico, pero que en realidad no son.

v Fechay hora de inicio de la entrevista

Fecha y hora de Inicio de la entrevista

QOO0 s

Hora \,/ p.m.




Objetivo: Realizar un control del tiempo de duracién del diligenciamiento del cuestionario.

La fecha de la entrevista permite hacer seguimiento a los equipos de campo e identificar las zonas de barrido
segun el cronograma de recoleccion. En cuanto a la hora, es necesario tener presente que la dinamica de
esta poblacion implica horarios determinados para ciertas actividades, por tanto, es preciso establecer
previamente la hora de visita a determinadas zonas para asegurar cobertura de la informacién y de las
personas a censar.

Capitulo I. UBICACION

Este capitulo contiene las variables necesarias para ubicar y localizar espacialmente el lugar donde se
realiza la entrevista o donde se contacta al habitante de la calle.

Comprende las preguntas desde la pregunta 1 hasta la pregunta 5

1. Departomento Codign 4. Direccién de lo entrovisio
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Objetivo: Ubicar espacialmente al habitante de la calle, aqui se recoge la informacion de
departamento, municipio, direccion de la entrevistay lugar de entrevista.



CTL 1 Tipo de diligenciamiento del cuestionario

CTL1. Tipo de diligenciamiento del cuestionario
1. Con enkrevisha direcla ——»  Pose o ks pesgunta &

2. () Porchsarvacion ——# Pme o lapregunio 35

Capitulo Il. DATOS DEL (LA) ENTREVISTADO(A)

Comprende las preguntas desde la P6 hasta la P34, se debe aplicar cuando se realiza la entrevista
directa.

Pregunta 6. Nombres y Apellidos

' Il. DATOS DEL (DE LA) ENTREVISTADO(A)

{Para cada persona por enlrevista directa)

6. Nombres, apellidos o apodos
Nombires

Apelidos

Objetivo:

Indagar por los nombres y apellidos del entrevistado o el apodo, con el fin de hacer una entrevista
personalizada entre el censista y el habitante de la calle; de esta manera se procura obtener calidad y
cobertura de la informacién durante la aplicacién del cuestionario.

Es importante mencionar que, aunque en el cuestionario aparece el nombre del habitante de la calle, esta
informacidon se mantendra bajo la reserva estadistica, con el fin de garantizar la confidencialidad de la
informacidn, de acuerdo con los establecido en el articulo 5° de la ley 79 de 1993.

De acuerdo con lo anterior, si el censado se niega a suministrar la informacion, éste podra reemplazar su
nombre con un "alias" o "chapa" con el que el habitante de la calle se identifique.



Pregunta 7, 8 y 9. Edad y sexo

7. (Codl es su FECHA de nocimiento?
O Ny No )
O 2 O No ke 9. {Usted es hombre o mujer?
1. O Hombee
8. ;Cuontos ohos cumplidor bene urted? 2.O Mujer
Aos Camppadie
[P0 mencens de
| oo marba 000
Objetivo:

Obtener informacion bésica demografica para conocer el tamafio y la estructura de la
poblacion habitante de la calle, por lo tanto son imprescindibles en la aplicaciéon del cuestionario.

La distribucion de la poblacién por sexo y por edad es fundamental ya que sera el insumo que desde las

politicas publicas se requiere para dar cuenta de las demandas a cubrir segun los diferentes grupos
poblacionales, en términos de salud, educacion, vivienda, empleo, recreacion, entre otros.

Pregunta 10. Documento de identidad colombiano

10. ;Qué fipo de documento de identidad colombiano tiene usied?
1. < Ragistro civil de nocimiento
2. €2 Tarjeta de identidod
3. 2 Cédula da civdadania
4, €2 Cédula de exdranjerio
5. £ Mo tiene documenio de idenfidod

4. = Mo sabe
. 2 Mo responde

"l

Objetivo:

Indagar si los habitantes de la calle cuentan o no con documento de identidad colombiano y si éste
corresponde al que deben tener segun su edad.

Esta pregunta es muy importante para la Registraduria Nacional del Estado Civil, dado que segun los
resultados de la operacion estadistica, puede hacer campafias de cedulacion y registro para reconocerle los
derechos a este tipo de poblacién vulnerable, adicionalmente garantizar el acceso a los diferentes servicios
que ofrece al gobierno dentro de los planes de desarrollo a nivel territorial.



Pregunta 11. Lugar de nacimiento
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Objetivo:

Identificar el lugar de nacimiento de la persona entrevistada para obtener informacion bésica acerca de la
migracién absoluta de los habitantes de la calle.

La variable de lugar de nacimiento permite medir la migracion absoluta de las personas, representada en la
diferencia entre el lugar donde se nace y el lugar donde se censa; por lo general se mide a nivel
intermunicipal. Con esta pregunta se pueden generar informacion utilizando las variables de lugar de
nacimiento y lugar de la entrevista permitiendo establecer los flujos migratorios.

Preguntas 12, 13 y 14. Municipio, lugar y direccion donde duerme habitualmente
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Objetivo:

Dimensionar el fenémeno de habitabilidad en la calle, respecto al municipio y el lugar donde duerme donde
duerme habitualmente, como proxy de residencia, con el propdsito de establecer la georreferenciacion de la
poblacion habitante de la calle del pais.

Componente de la politica:

Esta pregunta es un insumo al componente "Desarrollo Humano Integral” , en la linea estratégica "Habitat y
movilidad"

Pregunta 15. Pertenencia étnica
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Objetivo:

Captar, por autorreconocimiento, la pertenencia étnica de las personas habitantes de la calle a uno de los
grupos étnicos reconocidos legalmente en Colombia: los Indigenas, el pueblo Rrom o gitano, los Raizales
del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, los Palanqueros de San Basilio, la poblacion
negra, los mulatos y los afrodescendientes o afrocolombianos.

Esta variable es béasica para obtener informacién con enfoque diferencial étnico de la poblacién. Tal como
se aplic6 en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda y en las demas investigaciones del DANE, la



pertenencia étnica se logra por AUTORRECONOCIMIENTO de la persona (de acuerdo con sus tradiciones
y costumbres culturales o sus rasgos fisicos), NUNCA el censista la marca por observacion.

Finalmente, respecto a la pertenencia étnica, esta variable también se incluye dentro del enfoque diferencial
y desde la Politica Publica debe abarcar las particularidades de estas poblaciones para los habitantes de la
Calle.

Componentes de la politica :

Esta pregunta es un insumo al componente "Movilizacién Ciudadana y Redes de Apoyo Social" en su linea
estratégica "Promocion de la participacién social y ciudadana”.

Pregunta 16. Funcionamiento Humano
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Objetivo:

Determinar las limitaciones en el funcionamiento humano que tienen los habitantes de la calle, con el fin de
brindar insumos para la construccion de la politica publica.

Esta variable tiene gran importancia por la vulnerabilidad a la que se ven expuestos los habitantes de la calle
en su quehacer cotidiano, que incluye, aparte del desarraigo social, las condiciones de consumo de
sustancias psicoactivas, el hambre y la desnutricién, el maltrato fisico y mental al que se exponen, entre
otros factores que hacen probable que algunos de ellos sufran, en algun grado, al menos una de las
condiciones de las limitaciones en el funcionamiento propuestas en el cuestionario.

La forma de preguntar y las opciones de respuesta para esta variable ha tenido profundas transformaciones
a través de los censos de poblacion, debido a cambios en las conceptualizaciones y en las maneras de
identificar esta problematica; se ha cambiado la forma de medir las limitaciones a través de la ausencia de
alguno de los miembros y 6érganos motrices que le impiden al ser humano desarrollar con plenitud toda su
vida cotidiana, a la medicién del funcionamiento humano, clasificando las limitaciones que una persona
pueda tener de acuerdo con su grado de severidad.



De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion, para el Censo de
habitantes de la calle, la pregunta se plante6 acorde con las mismas variables principales del Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda, con un ajuste en las variables secundarias (grado de afectacion de la limitacion),
con el fin de poder realizar el analisis de la pregunta incluyente con toda poblacion.

Componentes de la politica :
Esta pregunta es un insumo al componente "Atencién integral en salud” en la linea estratégica "Informacién

y vigilancia epidemioldgica" y en el componente "Movilizacion Ciudadana y Redes de Apoyo Social" en su
linea estratégica "Promocion de la participacion social y ciudadana”.
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Objetivo:

Indagar sobre la atencién del sistema de salud para conocer si los habitantes de la calle lo utilizan, e
identificar barreras de acceso, asi como identificar si la persona ha sido diagnosticada con alguna
enfermedad prevalente y si ha recibido tratamiento frente al diagnéstico.

Componentes de la politica:

Las preguntas (17 a 20) relacionadas con la salud son insumo al componente "Atencién integral en salud",
en las lineas estratégicas "Atencion primaria en salud" y "Atencion integral individual". Simultdneamente, la

pregunta 17 también se inscribe en la linea estratégica "Gestion en salud publica”.

Pregunta 21. Lugar de inicio de habitabilidad en calle
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Objetivo:

Establecer el lugar de inicio de habitabilidad en calle, con el propésito de identificar los municipios donde se
presenta este fendmeno de manera mas frecuente.

Esta pregunta permite, en comparacion con otras preguntas, establecer a nivel nacional donde nace una
persona, dénde inicia su habitabilidad en calle habitante de la calle y dénde reside habitualmente, lo que a
su vez cruzado con las razones para el inicio de habitabilidad en calle, permite obtener un diagnéstico sobre
el fenédmeno, identificar factores de riesgo y contextos sociales que propician la habitabilidad en calle, insumo
fundamental en la formulacién de los proyectos de atencién a esta poblacion.

Componentes de la politica:
Esta pregunta esta relacionada con el lugar de inicio de habitabilidad en calle, es insumo al
componente "Desarrollo Humano Integral”, especificamente en la linea estratégica "Habitat y Movilidad".



Pregunta 22. Principal razon por la que inicio a vivir en la calle
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Objetivo:
Conocer la principal razén por la cual las personas iniciaron la vida en calle y convirtieron este lugar en su
habitat, con el fin de aportar insumos para el abordaje de la prevencion desde la Politica Pablica.

Componentes de la politica:

Esta pregunta aporta al componente "Movilizacion ciudadana y redes de apoyo social", desde la linea
estratégica "Relaciones familiares, comunitarias e institucionales".

Pregunta 23. Tiempo que lleva en la calle

Objetivo:

Cuantificar el tiempo que la persona lleva viviendo en la calle, con el fin de brindar informacién que aporte a
la construcciéon de modelos de atencién de acuerdo con las particularidades relacionadas con el tiempo de
habitabilidad en calle.

En el marco de la construccion de la Politica Publica y del lineamiento referente a la atencién, es preciso
establecer el tiempo que las personas llevan viviendo en la calle, ya que la atencion a una persona que tiene
poco tiempo frente a una que tiene muchos afios, debe ser diferente. Simultaneamente, el cruce de esta
variable con "tiempo de consumo de SPA" y con "edad" también brinda informacion relevante y pertinente
para la construccion de la Politica Publica.

Componentes de la politica:

Esta pregunta es insumo al componente "Desarrollo Humano Integral’, especificamente en la linea
estratégica "Habitat y Movilidad". Igualmente, apunta a los componentes "Atencion integral en salud” en su



linea estratégica "Gestion del aseguramiento” y al componente "Seguridad y Convivencia ciudadana" en su
linea estratégica "Acceso a la justicia, seguridad y convivencia".

Pregunta 24. Principal motivacién para permanecer en la calle
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Objetivo:
Identificar la principal razén por la que la poblacién permanece en la calle, para establecer los factores que
dificultan que estas personas dejen el circuito de calle.

Con esta pregunta se busca conocer los factores que favorecen la permanencia en calle, posibilitando contar
con informacién (til para el disefio de estrategias que busque reducir dichos factores.

Componentes de la politica:

Esta pregunta es un insumo al componente "Desarrollo Humano Integral”, especificamente en la linea
estratégica "Habitat vy Movilidad" . Igualmente, apunta a lo relacionado  con los
componentes "Responsabilidad social empresarial" en su linea estratégica "Corresponsabilidad del sector
empresarial, asi como en el componente "Seguridad y Convivencia ciudadana" en su linea estratégica
"Prevencion a la vinculacion a redes de oferta de SPA".

Pregunta 25. El entorno familiar
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Objetivo:
Identificar con cudl persona de su familia de origen tiene mayor contacto para medir la existencia de
redes

Consideraciones generales:

El "contacto” al que se refiere esta pregunta tiene que ver con aquella persona de la familia de origen con la
que mas frecuentemente se comunica el habitante de la calle, ya sea de manera personal, virtual, telefénica
u otro, permitiendo indagar sobre la existencia de redes familiares.

Componentes de la politica:

La pregunta 25 esta relacionada con el entorno familiar, es un insumo al componente "Movilizacion

ciudadana y redes de apoyo social", desde la linea estratégica "Relaciones familiares, comunitarias e
institucionales”, ya que se relaciona con las redes y la corresponsabilidad.

Pregunta 26. Redes de apoyo
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Objetivo:

Identificar quiénes brindan alguna ayuda a los habitantes de la calle, para establecer el tipo de red de apoyo
con que cuentan, asi como el tipo de ayuda recibida.

En estas preguntas, el concepto de "Ayuda" tiene que ver el apoyo econémico, afectivo, psicolégico o de
cualquier otro orden, que puede recibir el habitante de la calle y que generalmente se refiere a alimentacion,
albergue, vestuario, escucha, dinero, entre otros. En algunas ocasiones esas ayudas hacen parte de la
atencién psicolégica y de inclusién que algunas instituciones y/o familiares puedan estar adelantando.

Componentes de la politica:

Estas preguntas se relacionan directamente, son insumo al componente "Movilizacion ciudadana y redes de
apoyo social", desde la linea estratégica "Relaciones familiares, comunitarias e institucionales". Asi mismo,



aportan al componente "Responsabilidad social empresarial” en la linea Estratégica "Corresponsabilidad del
sector empresarial y productivo".

Las preguntas desde la 27 hasta la 33, estan dirigidas a personas con 5 afios o0 méas de edad.
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Preguntas 27 y 28. Alfabetismo y nivel educativo

Objetivo:

Contar con informacion béasica sobre alfabetismo y el nivel de escolaridad de la poblacion habitante
de la calle con el fin de aportar insumos para el abordaje de la politica publica desde el componente
educativo.

Consideraciones generales:

Las dos preguntas anteriores se realizan a las personas de 5 afios 0 mas de edad; y se refieren a
alfabetismo y al nivel educativo que la personatiene actualmente.

Componentes de la politica:

Las preguntas (27 y 28) relacionadas con el Alfabetismo y nivel educativo son insumo al
componente "Desarrollo Humano Integral", especificamente en la linea estratégica "Educacion”.



Pregunta 29. Generacion de Ingresos
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Obijetivo:

Indagar la forma de generacion de ingresos, para determinar como los habitantes de la calle
consiguen recursos para su subsistencia.

Laforma de generaciéon de ingresos de los habitantes de la calle se convierte en informacién basica
que desde la formulacion de la politica publica, posibilita plantear alternativas que les permitan
generar ingresos para esta poblacién. Mas aun teniendo en cuenta que, segun los censos sectoriales
anteriores, la mayor parte de los Habitantes de la Calle se encuentran en edad adulta, es decir, en la
edad en que se espera generen ingresos para si mismos y/o para su nucleo familiar como
productores, proveedores y cuidadores.

Esta pregunta se realiza a las personas de 5 afios 0 mas de edad.

Componentes de la politica:

Esta pregunta es insumo al componente "Formacioén y oportunidades para el trabajo y la generacién
de ingresos" en la linea estratégica"Formacién y oportunidades para el trabajo, empleo,

productividad y emprendimiento”. Asi mismo, aporta al componente "Responsabilidad social
empresarial", en la linea "Corresponsabilidad del sector empresarial y productivo".



Pregunta 30. Consumo de sustancias psicoactivas
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Objetivo:

Identificar el tipo de sustancia psicoactiva (SPA) y el tiempo de consumo de la misma, para medir el
comportamiento del consumo de SPA entre los habitantes de la calle, de igual manera establecer la
frecuencia del consumo de la sustancia psicoactiva principal por parte de los habitantes de la calle.

El uso y abuso de sustancias psicoactivas se ha convertido en un tema de salud publica que afecta a la
mayoria de los habitantes de la calle. Sumado a esto, el consumo de sustancias denominadas como "drogas
duras", es decir, aquellas que provocan adiccion y efectos nocivos para el ser humano, ha generado la
necesidad imperante de indagar sobre este tema y generar unos datos que posteriormente puedan ser
profundizados a través de estudios especificos sobre el tema.

Componentes de la politica:
Estas preguntas son insumo al componente "Atencion integral en salud” en la linea estratégica "Gestion del

aseguramiento” y "Gestién en salud publica". Asi mismo aporta al componente "Seguridad y Convivencia
ciudadana" en su linea estratégica "Prevencion a la vinculacion a redes de oferta de SPA".



Pregunta 31. Servicios de atencion

Objetivo:

Indagar qué tanto conocen los habitantes de la calle los programas que tiene dispuesto para su atencién el
gobierno nacional a través de las administraciones municipales y si hacen uso de éstos, con el fin de
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identificar el alcance de los programas y la participacién o no en los mismos por parte de la poblacion.

Componentes de la politica:

Estas preguntas (31 a 32.1) son insumo al componente "Movilizacion ciudadana y redes de apoyo social",
desde sus dos lineas estratégicas "Relaciones familiares, comunitarias e institucionales" y "Promocioén de la

participacion social y ciudadana”.

33. Su seguridad en la calle se ha visto afectada por: 331 jUsted teme por su vida?
1. Per i&n por infeg LY s 2. ¢ Ma 1. & Si
el 2 O Me
et 1O S 2O e 33.2 jEn los Gtimos 30 dics, usted ha sido vickima de:
3. Abuso policial 1L S 2. D Mo 1. Golpes? B - I~ 2
2. Disporos? [ B 2
v B o) 1O S 2O Ne
3. Asma blonco® e 2
5. Problk con la I T 2. 3 Mo M s _— 2
& Ot Nek 2. ) Mo 5. Insulvos? . S 2
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Pregunta 33. Seguridad y convivencia




Objetivo:

Indagar por la situacion de seguridad de los habitantes de la calle y los eventos que se presentan en este
sentido.

Componentes de la politica:

Estas preguntas (33 a 33.2) son insumo al componente "Seguridad y convivencia ciudadana", desde su linea
estratégica "Acceso a la justicia, seguridad y convivencia”.

Pregunta para mayores de 18 afios.

Pregunta 34. Orientacion sexual

34, ;lsted s reconoce en su orienbocion sexual coma:

1. < Hetergsexual
2. 2 Homosexuo
&, 0 Bisexual

4. O Mo sobe

£ Mo responde

Objetivo:

Obtener informacién sobre la orientacion sexual de los habitantes de la calle, con el fin de incluir el enfoque
diferencial y, desde esta perspectiva, aportar en los lineamientos de la politica publica.

Consideraciones generales:

El enfoque de género es importante en la medida que el pais ha venido actualizando leyes incluyentes para
la poblacién y, de la misma manera, la politica debe contemplar que la poblacién con orientaciones sexuales
diferentes a las tradicionalmente existentes, pueden tener un grado de vulnerabilidad mayor que debe ser
contemplado y atendido desde la Politica Publica.

Capitulo Ill. POR OBSERVACION (si no es posible entrevista directa)

Es evidente, y de todas maneras de esperarse, que se encuentren habitantes de la calle que se nieguen a
brindar su informacioén al censo o que les sea imposible brindarla por el estado en el que se encuentran; esta
situacién se debe a multiples factores que van desde el mismo rechazo en forma agresiva o evasiva, hasta
la imposibilidad de brindar respuestas, debido al abuso en el consumo de Sustancias Psicoactivas.

Como no es posible realizar la "entrevista" en forma directa a estas personas, es necesario incluirlas en este
capitulo para asegurar cobertura al momento del censo. Para ellos se toma por observacion la siguiente
informacion:

e Sexo estimado
Edad estimada
Razones por las que no se puede realizar la entrevista en forma directa.



Pregunta 35. Sexo

35, Sexo
1. O Hombre
2. € Mujer

Objetivo: asignar por observacion una categoria de sexo a los habitantes de la calle que no se pueden
entrevistar directamente

Pregunta 36. Edad estimada

36. Edod esfimada

Adod, curplices
[Pans ranoies de
| afi escriba O00)

Objetivo:
contar con una informacion aproximada que permita definir el rango etario de la poblacion.

El dato al que se refiere esta pregunta en particular, tiene que ser estimado por el censista al momento de
tener al habitante de la calle a su disposicion para el censo; pero dadas las condiciones de "rechazo" o de
"imposibilidad" para realizar la entrevista en forma directa, debe calcularse de acuerdo con el criterio del
censista; hay que tener en cuenta de todos modos que las dinamicas propias de la poblacién habitante de
la calle generan un deterioro fisico mas acelerado, lo que puede alterar la apariencia fisica de la persona.

Pregunta 37. Razones por las que no se puede realizar la entrevista en forma directa

37. Lo entrevista no s realizd porque la persona estaba:
[Morque los opciones gue considere]
1 Mury aliernda por el efecto de sesioncias psicoociivas
1 Darmida
Con odihed ogresiva
Aparentemenie con problemas de zalud menid

Totalmente desinteresoda

Hay condiciones de riesgo poro los encueshodores

0000000

Chra

Objetivo:
Sefialar la razén por la cual el cuestionario se diligencié por observaciéon y no por entrevista directa.

La poblacién habitante de la calle cuenta con unas dinamicas particulares que en ocasiones impiden que la
persona entregue la informacién necesaria en la entrevista, sin embargo, es necesario identificar la razén
exacta para justificar el diligenciamiento del formulario por observacion. Lo anterior, teniendo en cuenta que,
al tener los resultados finales, un porcentaje de la poblacién no contara con datos completos y debe
asegurarse cobertura del 100% de la poblacién.



Hora de finalizacion de la entrevista

Hora de finlizocin de lo enirevisin
Hore Melelos

Cam Opm

Consideraciones generales:

La hora de finalizacion permite medir rendimientos de los censistas en los tiempos de aplicacion de
cada entrevista.

Cédigos para control y seguimiento

Cédige el Cansisis
ARERRERREN
Cadige del Critico
HEREREERER
Cligs dll Supsarisee
HERRERERERREN
Cédiges dal Dighevlor
EREEERERER

Objetivo:
Obtener informacion para el calculo de los rendimientos durante el tiempo de recoleccién.

Plan de Pruebas

Para el 6ptimo desempefio del instrumento, la operacién estadistica, Censo de Habitantes de la Calle (CHC),
se realiz6 la prueba piloto de contenido con el objetivo de evaluar cada una de las preguntas incluidas en la
propuesta de cuestionario censal para habitantes de la calle, tanto en la formulacién de la pregunta, como
en la comprension de la misma por parte de la poblacién, asi mismo, busca medir los tiempos de
diligenciamiento, de acuerdo con los diferentes espacios y horarios donde se pueden ubicar los habitantes
de la calle, ya sean Centros de Atencién o directamente en calle en horarios diurnos y nocturnos. La
metodologia incluyd: - Seleccion de los diferentes espacios de aplicacion de la prueba - Entrenamiento
tematico para censistas y observadores - Aplicacién de la prueba de contenido en los espacios y horarios
definidos - Observacién de aplicacion y diligenciamiento de cuestionario para este fin - Reunion de cierre y
socializacién general con censistas y observadores

Se aplicaron en total 146 cuestionarios a habitantes de la calle ubicados en Hogar de Paso y en calle en el
diay en la noche, a continuacion se presentan los resultados principales de la prueba:



Tabla 3. Resultados Prueba de Contenido

Tiempo
Lugar Total Encuesta . Encuesta promedic | Edad promedio H M
completa | incompleta (minutos)
Hogar de Paso 26 26 0 17 42 i} 11
Calle noche 19 17 2 16 33 18
Calle dia N 23 2 13 45 28 3
Total 146 142 4 16 40 131 15

Fuente: DANE - SDIS

Una vez aplicada la prueba se concluyo lo siguiente:

Las preguntas que presentaron mayor dificultad para su comprension por parte de los habitantes de calle
fueron: sexo, pertenencia étnica, algunas opciones de respuesta de funcionamiento humano, frecuencia del
consumo y orientacién sexual.

Se evidencio una diferencia notable entre la aplicacion del cuestionario en centros de atencién y en la calle,
debido a las condiciones de alimentacién, descanso y nivel de consumo de SPA (Sustancias Psicoactivas).
Por tanto se hace necesario contar con incentivos (refrigerios) que faciliten el acercamiento a la poblacién y
la disposicion de responder el cuestionario.

Es necesario contar con equipos de campo especializados en el abordaje de la poblaciéon ya que es
fundamental para garantizar la calidad y cobertura de la operacion.
En entrenamiento se deben reforzar temas especificos como: pertenencia étnica, manejo de la tarjeta de
funcionamiento humano y orientacién sexual.

Los puntos anteriores se tuvieron en cuenta en el ajuste del cuestionario censal y en la planeacion del disefio
operativo y de aprendizaje del Censo de Habitantes de la Calle de Bogota 2017.

3.1.9. Normas, especificaciones o reglas de edicion e imputacion de datos

Dentro del proceso de aseguramiento de la calidad del Censo de habitantes de la calle -CHC, se cuenta con
especificaciones y validaciones de consistencia que permiten coherencia en la informacién recolectada y en
los flujos o pasos de preguntas en el formulario.

Dentro de las normas de validacién se encuentra lo siguiente:

a) Validacion de rangos de acuerdo con la estructura de las preguntas. Cuando la pregunta tiene predefinidos
flujos en las opciones de respuesta, es necesario controlar la secuencia ldgica y las opciones a mostrar,
dadas las restricciones que existen sobre unicidad o valor maximo posible de ocurrencia.

b) Validacion de los universos. Este proceso se da cuando la pregunta define los grupos de edad a las cuales
esta orientada la pregunta. De acuerdo con la edad del entrevistado, el programa de captura va habilitando
las preguntas correspondientes.

c) En el disefio del programa de captura de la informacién, se incluyen las normas de validacién y
consistencia, de tal forma que se garantiza que al momento de estar digitando la informaciéon debe ser
consistente de acuerdo con los flujos y universos establecidos en las normas de validacion. En el caso de
presentarse alguna inconsistencia, automaticamente el programa no permite continuar el proceso.
Adicionalmente, hace un llamado mostrando el capitulo que esta relacionado con las variables y las
preguntas que presentan inconsistencia.



3.2. DISENO ESTADISTICO
Componentes basicos del disefio estadistico.
3.2.1. Universo de estudio

Los habitantes de la calle ubicados en las cabeceras municipales de 659 municipios clasificados como clase
3y los municipios de Villavicencio y Florencia, clasificados como clase 2.

3.2.2. Poblacion objetivo

Poblacion sin distincion de raza, sexo o edad, que ha hecho de la calle su lugar de habitad, de acuerdo con
el concepto establecido en la Ley 1641 del 2013.

3.2.3. Cobertura geogréfica

Municipios Clase 2 i |

Villovicencio y Flarencia®

Municipios Clase 3 |

Territorial | municipios i estimados
I:ent.rl:u occidente- : S : T

i Manizales !

ekt B e
Ceniro oriente- 7a 634

i Bucaramanga

| Centro-Bogotd | 149% . 3084
| Noroccidente- ' : :
i ; i 134 i 2567 i
i Medellin ! ! :
 Norte-Barranguilla | 119 i 2632
'Sur occidente-Cali | 107 | 1810
 Total general - 660 © 12841

* Incluye los municipios de Villavicencio y Florencia.

HC estimados: Hace referencia al nimero de habitantes de la calle que pueda encontrarse al
momento de la recoleccidn de la informacion

3.2.4. Desagregacion geogréfica

La informacion sera difundida a nivel departamental, sin embargo, se publicara la base de datos anonimizada
a nivel de municipios con poblacién mayor a 10 habitantes de la calle. Para aquellos que tengan una
poblacién menor a 10 habitantes de la calle, se publicard una base consolidada por departamento,
garantizando la reserva estadistica en cumplimento de la ley 79 de 1993.

3.2.5. Desagregacion tematica

A continuacion, se presentan los cuadros de salida organizados de acuerdo con la informacion demografica
general y los seis componentes de la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle, es importante
aclarar que la informacién proporcionada por algunos cuadros de salida puede ser Util en el andlisis de uno
0 mas componentes de la politica:



a) Datos generales y demogréficos

Cuadro 1. Habitantes de la calle total censados, por sexo, segin municipio y
grupos de edad.

Cuadro 2. Habitantes de [a calle total censados, por tipo de diligenciamiento del
cuestionario censal y sexo, segun municipio y grupos de edad.

Cuadro 3. Habitantes de la calle total censados, por lugar de la entravista y sexo,
seqUn municipio y grupos de edad.

Cuadro 4. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por lugar de
hacimiento, sequn lugar de la entrevista,

Cuadro 5. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por tipo de
documento de identidad, segan municipio y grupos especiales de edad.

Cuadro 6. Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por pertenencia
étnica, sequn municipio y sexo.

Cuadro 28. Habitantes de la calle de 18 afios y mas de edad censados por entrevista
directa, por orientacion sexual y sexo, sequn municipio y grupos de
edad.

Cuadro 29. Habitantes de |a calle censados por observacidn, por grupos de edad
estimada, segun municipio y sexo.




b) Atencién Integral en Salud

Cuadro7.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa con alguna dificultad
para realizar actividades, por sexo, sequn municipio ¥ grupos especiales de
edad.

Cuadro &.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por tipo v grado de
dificultad, segUn municipio y grupos especiales de edad,

Cuadro 9,

Habitantes de la calle censados por entrewista directa con algin problema
odontologico o de salud presentado en los Gltimos 30 dias, por tipo de
problema de salud, segun municipio.

Cuadro
10.

Habitantes de |a calle censados por entrevista directa con algin problema
odontolégico o de salud presentado en los Ultimos 30 dias, por accién
realizada para fratar el problema de salud, segin municipio y grupos
especiales de edad,

Cuadro
11.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por diagnastico de
enfermedades crénicas no transmisibles, tuberculosis y VIH-SIDA, segin
municipio y grupos especiales de edad.

Cuadro
13.

Habitantes de I3 calle censados por entrevista directa, por tiempo que lleva
viviendo en I3 calle y sexo, sequn municipio y grupos de edad.

Cuadro
21,

Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directs
por consumo de sustancias psicoactivas y Sexo, Sequn municipio, sexo y
grupos especiales de edad.

Cuadro
22,

Cuadro
30,

Habitantes de la calle de 5 afios y més de edad censados por entrevista directa
por I3 principal sustancia psicoactiva gue consumen y sexo, segun municipio
y grupos especiales de edad.,

Habitantes de [a calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista
directa, por edad de inicio de consumo de sustancias psicoactivas, segun
municipio,




c)Desarrollo Humano Integral

Cuadro 4.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por lugar de nacimiento,
segun lugar de la entrevista.

Cuadro 12.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por lugar de inicio de
vida en calle, segun lugar de la entrevista.

Cuadro 13.

Habitantes de la calle censados por enfrevista directa, por tiempo que lleva
viviendo en la calle y sexo, segun municipio y grupos de adad

Cuadro 15.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por la razdn principal
por la gue continda viviendo en la calle y sexo, segin municipio y grupos de
edad.

Cuadro 18.

Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa,
por alfabetismo y sexo, segln municipio y grupos de edad.

Cuadro 19.

Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entrevista directa,
por nivel educativo alcanzado, segln municipio, sexo y grupos especiales de
edad.

d) Movilizacién Ciudadana y Redes de Apoyo Social

Cuadro &,

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por pertenencia &tnica,
sagln municipio v sexo.

Cuadro 8.

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, per tipo y grado de
dificultad, segin municipio y grupos especiales de edad.

Cuadro 14,

Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por |z razon principal
por la que comenzd a vivir en la calle v sexo, segln municipio v grupos de
edad.

Cuadro 15.

Habitantes de la calle censados por entrevistz directa, por 12 razan principal
por Iz que continda viviendo en la calle y sexo, segln municipio v grupos de
edad.

Cuadro 16.

Habitantes de Iz calle censados por entrevista directa, por persona de su
familia de origen con quien tiene mayer contacto v sexo, segun municipio ¥
grupos de edad.

Cuadro 17.

Habitantes de |z calle censados por entrevista directs, por ayuda de redes de
apoyo, segln municipio y grupos especiales de edad.

Cuadro 23.

Habitantes de |a calle de 5 afos y mas de edad censados por entrevista directa,
por conocimiento de programas de atencién para habitantes de |z calle por
parte de la alcaldia v utilizacién de los programas, segln municipio ¥ grupos
de edad.

Cuadro 24,

Habitantes de 13 calle de 5 afios y mas censados por entrevista directa, que no
utilizan los programas de atencidn para habitantes de la calle de 13 alcaldiz,
por razones por las cuales no los utilizan, segln municipio v grupos de edad.

Cuadro 25.

Habitantes de |z calle de 18 afos v mas de edad censados por entrevista
directa, por orientacion sexual y sexo, segln municipio ¥ grupos de edad.




e) Responsabilidad Social Empresarial

Cuadro 13, | Habitantes de |a calle censados por entrevista directs, por la razdn principal
por 1a gue continda viviendo en la calle y sexo, segin municipio v grupos de
edad.

Cuadro 17. | Habitantes de la calle censados por entrevista directa, por ayuda de redes de
apoyo, seqln municipio y grupos especiales de edad,

f) Formacién para el Trabajo y la Generacién de Ingresos

Cuadro 18.

Habitantes de la calle de 5 afios v mas de edad censados por entrevista directs,
por alfabetismo y sexo, segln municipio v grupos de edad.

Cuadro 19.

Habitantes de la calle de 5 afos v mas de edad censados por entrevista directs,
por nivel educativo alcanzado, segln municipio, sexo v grupos especiales de
edzad.

Cuadro 20.

Habitantes de la calle de 5 afos v mas de edad censados por entrevista directs,
por tipo de actividad para generar ingresos vy sexo, segln municipio ¥y grupos
de edad.

g) Convivencia Ciudadana

Cuadro 13.

Hakbitantes de |z calle censados por entrevista directa, por tiempe gue lieva
viviendao en la calle v sexo, segln municipio v grupos de edad.

Cuadro 15.

Habitantes de |a calle censadas por entrevista directa, por |z razon principal
por la gue continda viviendo en 13 calle y sexo, segin municipio ¥ grupos
de edad.

Cuadro 21.

Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entravists
directa, por consumo de sustancias psicoactivas v sexa, segln municipio,
SEX0 ¥ grupos especiales de edad.

Cuadro 22

Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entravists
directa que consume 3l menos una sustancia psicoactiva, por sustancia
psicoactiva que consumen principalmente y sexo, sequn municipio v
grupos especiales de edad,

Cuadro 25.

Habitantes de la calle de 5 afios y mas de edad censados por entravists
directa, por situaciones que afectan la seguridad del habitante de la calle v
520, s2gln municipio, sexo v grupos especiales de edad.

Cuadro 26.

Habitantes de la calle de 5 afos y mas de edad censados por entravists
directa, por la condicion de temer por su vida v sexo, segldn municipio v
grupos de edad.

Cuadro 27.

Habitantes de la calle de 5 afos y mas de edad censados por entravists
directa, por condicion de victima provocada por acciones de violencia v
520, s2gln municipio, sexo v grupos especiales de edad.




El detalle de la informacion estard enmarcado en los componentes de la Politica Pdblica Social para
Habitantes de la Calle, asi:

Atencion Integral en Salud.

Desarrollo Humano Integral.

Movilizacion Ciudadana y Redes de Apoyo Social.
Responsabilidad Social Empresarial.

Formacion para el Trabajo y la Generacion de Ingresos.
Convivencia Ciudadana.

3.2.6. Fuentes de datos

Para esta operacion censal se recolectara la informacion directamente de la poblacion habitante de la calle,
por lo que se constituye en la fuente primaria de informacion.

3.2.7. Unidades estadisticas

Las unidades estadisticas permiten determinar los elementos del universo sobre los cuales se realizara el
levantamiento de la informacién y sobre los cuales se realizaran los analisis. El Censo de Habitantes de la
Calle 2020 comprende las unidades estadisticas que se describen a continuacion.

Unidades de observacion

Las unidades de observacion son los habitantes de la calle de las cabeceras municipales de 659 municipios
clase 3; y los municipios de Villavicencio y Florencia, de clase 2. La construccion de esta unidad de
observacion debe iniciarse con la identificacion de personas que son habitantes de la calle, porque alli
realizan todas sus actividades de vida que se encuentran en la calle o en instituciones publicas o privadas,
que prestan sus servicios a esta poblacion.

Unidad de andlisis
Habitantes de la calle, que se encuentren al momento del censo en los municipios que hacen parte de esta
operacion censal.

3.2.8. Periodo de referencia

Para el censo habitante de la calle Unicamente se debe usar el periodo de referencia de los Ultimos 30 dias,
inmediatamente anteriores al dia en que se efectla la entrevista, para la pregunta 17 de la temética de salud
y para la pregunta 33.2 de la tematica de seguridad.

3.2.9. Periodo de recoleccién/acopio

En el caso de Florencia y Villavicencio el periodo de recoleccion es de 7 dias y 3 de verificacion de cobertura.
Para los municipios clase 3, el periodo de recoleccién y digitacion de la informacién sera maximo 7 dias.

3.2.10. Marco estadistico (censal o muestral)

El marco estadistico del censo de habitantes de la calle, es un marco de lista, suministrado por el Ministerio
de Salud quienes proporcionan una base de datos del listado censal de la poblacién en calle, reportado
anualmente por los municipios a través de las secretarias de salud municipal.

Es importante aclarar que la informacion suministrada por el Ministerio de Salud y los municipios corresponde
a poblacién en calle, que en algin momento han recibido servicios de salud y han quedado dentro del listado
censal, por lo tanto, para esta operacion estadistica, se ha realizado una estimacion de la poblacion de
habitantes de la calle, la cual se presenta en la siguiente tabla.



Tabla 2. Poblacion estimada censo habitantes de la calle 2020

Nimero
Nimero de de HC
departamentos municipios estimados

Centro 10 148 3084
Centro occidente 5 78 2164
Centro ariente 3 74 634
Moroccidente 3 134 2567
Morte 6 119 2632

Sur occidente 4 107 1810
Total 31 bh1 12891

Fuente: Ministerio de Szlud-DAME

En el territorial centro se incluyen 147 municipios clasificados como clase 3 y los municipios de Villavicencio
y Florencia, clasificados como clase 2, para un total de 149 municipios a censar.

El dato de poblacién estimada incluye la poblacién en calle, razén por la cual, al realizar el censo, el dato
final puede diferir a la estimacion presentada en el cuadro anterior.

3.2.11. Disefio muestral
No aplica por tratarse de una operacién estadistica por Censos.
3.2.12. Ajustes de cobertura (o ajuste de cobertura por no respuesta)
No aplica por tratarse de una operacion estadistica por Censos.
3.2.13. Especificaciones de ponderadores
No aplica por tratarse de una operacion estadistica por Censos.
3.3. DISENO DE LA RECOLECCION/ ACOPIO
A continuacién se definiran los métodos y estrategias
3.3.1. Métodos y estrategias de recoleccion o acopio de datos

Teniendo en cuenta que la dinamica de habitabilidad en calle tiene caracteristicas especiales y que existen
sectores donde el fenébmeno se manifiesta de diferentes formas y niveles de concentracion de esta poblacion,
es necesario definir aspectos importantes a tener en cuenta para el abordaje y la recoleccion de la
informacion, entre ellos, la clasificacién de los municipios con mayor presencia de habitantes de la calle,
complejidades para el abordaje en territorio y disefio de estrategias de recoleccion que garanticen la
cobertura y calidad de la informacion recolectada, minimizando la duplicidad.

a) Clasificacién de los municipios

e Clase 1

Municipios que tienen una poblacién estimada mayor a 2.000 habitantes de la calle, generalmente
corresponden a las grandes ciudades, por ejemplo: Bogota, Medellin, Barranquilla y Bucaramanga con sus
areas metropolitanas, asi como Cali entre otras.

e Clase 2

Municipios que tienen una poblacion estimada mayor a 200 habitantes de la calle y menor de 2.000
habitantes de la calle, por ejemplo: Cartagena, San Marta, Pereira, Villavicencio, entre otras.



e Clase 3

Municipios que tienen una poblacion estimada menor a 200 habitantes de la calle. En este grupo de
municipios esta la mayor parte de los municipios de Colombia, dado que el fendmeno de habitabilidad en
calle se hace mas notorio en las grandes ciudades, ya que facilita la supervivencia de esta poblacién en la
calle, debido a que alli pueden generar algunos ingresos mas facil.

b) Complejidades para la realizacién del operativo

De acuerdo con las caracteristicas de cada territorio, se definen tres niveles de complejidad, relacionados
con la densidad de habitantes de la calle, seguridad del sector y el acceso al mismo, las cuales se relacionan
a continuacion:

e Complejidad baja

Zonas con poca o nula presencia de habitantes de la calle y donde no se presentan riesgos de seguridad
para los equipos de campo.

Estas zonas suelen estar ubicadas en los barrios de la periferia, igualmente en zonas residenciales de
estratos altos, donde la vigilancia del sector impide el acceso de los habitantes de la calle.

Teniendo en cuenta esta condicion, se realizara un barrido calle a calle en transporte especial,
preferiblemente en horas de la noche, con el fin de ir recorriendo y cerrando areas operativas.

Segun el tamafio de las areas operativas (AO) con complejidad baja, un solo equipo puede barrer mas de
una AO, en una jornada de trabajo, siempre y cuando el barrido se realice en horas de la noche; si, por algin
motivo, el equipo de trabajo no puede realizar el barrido en horas de la noche, deben tener en cuenta la
movilidad de las areas operativas a recorrer durante el dia.

e Complejidad media

Sectores con alta presencia de habitantes de la calle y con bajos niveles de inseguridad. Estas zonas se
caracterizan por tener presencia permanente de habitantes de la calle, usualmente cercanas a zonas
comerciales, también pueden estar ubicadas en zonas centrales de la ciudad donde hay presencia de
turismo, oficinas, centros educativos y todo lo que implique una alta afluencia de transeuntes. Igualmente
pueden estar cerca de los centros de atencién para habitantes de la calle y cerca de bodegas de reciclaje y
plazas de mercado.

Sin embargo, teniendo en cuenta que no presenta altos niveles de inseguridad, el abordaje al habitante de
la calle se facilita.

e Complejidad alta

Se caracteriza por tener alta concentracion de habitantes de la calle o altos niveles de inseguridad por tener
antecedentes de amenazas o hechos violentos contra la ciudadania en general o especificos contra
funcionarios publicos.

Hace referencia a sectores que tienen un numero considerable de habitantes de la calle de manera
permanente y que adicionalmente los entornos presentan altos niveles de inseguridad debido al trafico y
microtrafico de estupefacientes, baja presencia de autoridades policivas, presencia de delincuencia comun,
entre otras. Asi mismo pueden ser zonas donde se dificulta el ingreso institucional, debido a las mafias que
se ubican en el sector.

Es importante destacar que, cuando se realice el operativo en estas areas de complejidad alta, en ningin
caso se debe poner en riesgo la integridad fisica de los equipos de campo, se debe garantizar siempre su
seguridad por encima de cualquier circunstancia. Una vez definida la forma de ingreso, y cumpliendo con
todos los protocolos, se podra realizar el ingreso a la zona para la recoleccién de la informacién.

Es importante tener presente que el barrido de estas zonas se debe enmarcar en el plan de recoleccién de



la informacion definido por AO, asi mismo se debe optar por convocar a varios o todos los equipos de campo
simultdneamente para realizar el barrido lo mas rapido posible buscando la cobertura total. En estos puntos
de alta complejidad, es importante planear varias estrategias para recopilar la informacién, de una manera
rapida, oportuna y con calidad.

Es necesario que, en el momento de hacer el censo en estas zonas, se consulte con las entidades locales
sobre las condiciones especificas del momento (seguridad, ingresos, relaciones con los lideres, servicios de
atencién en funcionamiento cercanos al sector, entre otras), las directrices dadas por las administraciones
locales y las actividades de la fuerza publica. Lo anterior, teniendo en cuenta que las caracteristicas propias
de estas zonas tienen dinamicas que son afectadas por cualquier evento y que pueden retrasar o impedir la
recoleccion de la informacion, aunque se haya planeado con anterioridad.

c) Estrategias de Recoleccién: Se establecen tres estrategias para el abordaje de la poblacién habitante de
la calle, que facilitan la cobertura total.

¢ Estrategia barrido calle a calle

Consiste en la divisién de la ciudad en Areas Operativas buscando contactar a los habitantes de la calle
directamente en el lugar donde se ubican a través de un barrido calle por calle de acuerdo con las areas

designadas.
A continuacion, se presentan los pasos para realizar el barrido:

1. Ubicar e identificar las AO asignadas, identificar puntos de dificil acceso, areas amanzanadas, rios, lagos,
canales, humedales, declives, vias férreas, lotes, puentes vehiculares y peatonales, cuevas, callejones o
vias ciegas y demas estructuras o accidentes naturales que generen algun tipo de refugio o sitios que
presenten algun tipo de inseguridad.

2. El supervisor ubica una pareja de censistas a cada lado de la via y el equipo inicia el recorrido por el
perimetro del &rea, barriendo los dos lados de la via y en forma paralela de la siguiente forma:

Figura 2. Distribucion del personal de recoleccidn
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Fuente: DANE

3. Si el recorrido se hace por las carreras, para las calles que cruzan dichas carreras (vias perpendiculares)
se puede hacer un barrido visual siempre y cuando no haya obstaculos que impidan la visualizacion



completa. Lo mismo aplica si el recorrido se hace por las calles y son las carreras las vias perpendiculares
que cruzan las calles.

4. Si se hace un barrido visual por las vias perpendiculares, se debe estar atento a bultos en el piso, cobijas,
pasto alto, cambuches, construcciones abandonadas y antejardines donde pueden ubicarse habitantes de
la calle. Si se observa alguno de estos elementos, los censistas deben necesariamente recorrer la via y
asegurarse de censar a los Habitantes de la Calle que puedan encontrar alli.

5. A medida que el equipo avanza, el supervisor debera marcar en la cartografia, con boligrafo azul, las vias
y espacios que se van recorriendo hasta finalizar toda el AO. Simultdneamente, y con boligrafo verde, debera
marcar los lugares donde encuentre habitantes de la calle con la sigla HC.

Figura 3. Marcacion en cartografia

6. En los casos en los que el habitante de la calle se encuentre en el limite de dos 0 mas areas, se le aplica
el cuestionario (no se puede asumir que el habitante de la calle fue o sera entrevistado por censistas que
estén barriendo el area contigua).

7. Revisar completamente potreros, puentes vehiculares y peatonales, cuevas y demés estructuras y
accidentes naturales que generen algun tipo de refugio.

8. Preguntar a los habitantes de la calle contactados si conocen a otros habitantes de la calle que frecuenten
esa zona y a qué hora los pueden ubicar, también debe preguntar a los comerciantes que se encuentren en
el area.

9. Al finalizar las AO asignadas para la jornada los equipos deben regresar al Centro Operativo o al punto
de encuentro.

¢ Puntos fijos

Consiste en ubicar equipos de campo en puntos especificos para que aborden a todos los habitantes de la
calle que ingresan y salen de las zonas donde hay restricciones de acceso por seguridad. Este ejercicio
debe ser &agil y cuidadoso con personal muy preparado que reaccione rapidamente ante cualquier
eventualidad. Esta estrategia también se puede realizar en los puntos donde se tienen identificados paga
diarios, inquilinatos o lugares de microtréafico, ubicando los puntos fijos en zonas de alto transito, de ingreso
o salida del lugar, que permitan la identificacién y entrevista de la poblacién que utiliza estos espacios.



e Convocatoria

Consiste en reunir a la poblacién habitante de la calle en un espacio abierto o cerrado para la aplicacion del
cuestionario censal. Esta estrategia se puede llevar a cabo en instituciones que atienden a la poblacién o a
través de brigadas de atencion en la calle.

e Recoleccion en instituciones y establecimientos que atienden o prestan servicios a la poblacion habitante
de la calle

Consiste en reunir a los habitantes de la calle en una institucion publica o privada que trabaje regularmente
con esta poblacion. En estos espacios se brinda algin tipo de servicio o alimento y simultdaneamente los
censistas realizan la recoleccion de la informacion.

La recoleccién en instituciones debe ser simultdnea al barrido calle a calle de manera que se enmarque en
los tiempos establecidos para las areas operativas de la zona.

Dependiendo de la dinamica de la zona donde esté ubicada la institucién y del quehacer de la misma, se
podria ubicar un equipo censal durante un tiempo determinado para que aborde a las personas nuevas que
llegan cada dia.

e Brigadas

Es una actividad realizada en los territorios donde se ofrece a la poblacion habitante de la calle diversos
servicios que son atractivos para ellos y cuyo objetivo es generar una estrategia que favorezca la
convocatoria de habitantes de la calle con el fin de aplicar el cuestionario censal a la poblacion en zonas de
dificil acceso, especificamente en zonas de alta complejidad donde el acceso de los equipos de campo es
restringido o riesgoso.

Las brigadas incluyen servicios de ducha, bafio, cambio de ropa, peluqueria, alimentacion, atencién basica
en salud, vacunacién y atencién a mascotas. Con esta estrategia se convoca a la poblacién y se dispone a
los equipos de campo para censar a cada uno de los participantes.

Es indispensable la coordinacion con las entidades locales encargadas del tema de habitante de la calle con
quienes se establece fecha y horario en que se realizara la brigada, se define el lugar y los responsables
para cada actividad a desarrollar y finalmente se establecen los respectivos acuerdos con la comunidad del
sector.

d) Estrategias para minimizar duplicidad en municipios con poblacién estimada mayor a 200 habitantes de
la calle.

Para el censo de 2020, en los municipios de Florencia y Villavicencio se establecen las siguientes estrategias
con el fin de minimizar la probabilidad de duplicidad de entrevistas y garantizar una mayor cobertura en cada
municipio. Asi las cosas, las estrategias planteadas son:

e Barrido simultaneo en forma de caracol iniciando en las zonas del centro, donde se concentran los
habilitantes, dado que alli pueden realizar actividades para generar ingresos.

e Teniendo en cuenta las experiencias y recomendaciones internacionales, el periodo de recoleccién es
maximo de 7 dias. Al disminuir el tiempo de recoleccidn, se disminuye la duplicidad en la recoleccion de la
informacion, garantizando asi la calidad.

e EIl proceso de recoleccion estd acompafiado por personal de las secretarias de desarrollo social,
integracion social y salud en los municipios de Villavicencio y Florencia, para los 659 municipios restantes,
la recoleccion sera realizada por personal de la alcaldia quienes manejan a la poblaciéon habitantes de la
calle.



e Se pondra una manilla a cada habitante de la calle que ha sido censado, acompafadas de un proceso de
sensibilizacion, para que los ciudadanos las usen durante los dias del operativo y asi evitar la duplicidad en
la recoleccion de la informacion.

e Para identificar al habitante de la calle, antes de iniciar la entrevista se deben hacer las siguientes
preguntas de sondeo: ¢,usted es habitante de la calle?, ¢ Usted tiene donde dormir? ¢recibe ayuda de alguna
institucion?.

e Barrido simultaneo en forma de caracol, iniciando en las zonas de alta concentracion como los parques
principales de los municipios, donde se concentran los habilitantes de la calle, dado que alli pueden realizar
actividades para generar ingresos.

e Teniendo en cuenta las experiencias y recomendaciones internacionales, el periodo de recoleccion es
maximo de 7 dias en cada municipio. Al disminuir el tiempo de recoleccién se disminuye la duplicidad en la
recoleccion de la informacion, garantizando asi la calidad

e) Cartografia para la recoleccion.

Los productos cartograficos censales son mapas disefiados para representar el area de trabajo de la
supervision y la recoleccién. En estos mapas se encuentran representados los principales elementos del
paisaje, los limites y cédigos de las diferentes areas de operacion en campo.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Direccién de Geoestadistica tomara como insumo principal la
georreferenciacion de parches y cambuches, entregados por las alcaldias de Villavicencio y Florencia para
elaborar la cartografia censal y producir las copias en medio fisico (anédloga) o digital, como herramienta
indispensable para realizar los recorridos en territorios por el equipo operativo, siendo una herramienta de
control de cobertura y ubicacion geografica de los habitantes de la calle.

Para los municipios que tienen mas de 100 habitantes de la calle, se elaborara y entregara cartografia
analoga y digital.

Para el resto de municipios se enviara la cartografia en PDF.

f) Recoleccion de la informacion

Recoleccion en Villavicencio y Florencia

En la siguiente imagen se observa como se realizara la recolecciéon de la informacién en Villavicencio y
Florencia, por el personal contratado por el DANE y con el acompafiamiento de los promotores y el personal

de la alcaldia quienes manejan la poblacién de habitantes de la calle en estos municipios, el
acompafiamiento facilitara el proceso de abordaje a la poblacion.



Figura 4. Operativo de campo Villavicencio y Florencia
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Recoleccién en 659 municipios clase 3
En la siguiente imagen se observa como se realizara la recoleccion de la informacion en los 659 municipios
que hacen parte de la operacion censal. La informacién sera recolectada en papel y digitada en linea por el

personal de las alcaldias, con el continuo acompafiamiento y monitoreo del personal del DANE.

Figura 5. Operativo de Campo 659 Municipios Clase 3
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El total de municipios a censar durante el afio 2020 es de 661 municipios, distribuidos en los diferentes
departamentos del pais.

Actividades operativas de la territorial

¢ Recibir el material operativo (formularios, formatos, instructivos y manillas), organizar y distribuir a las
alcaldias que tienen habitantes de la calle.

Realizar mesas técnicas con las alcaldias y coordinar el entrenamiento y el operativo.

Realizar entrenamiento personal de las alcaldias.

Elaborar el plan de trabajo operativo, conjuntamente con las alcaldias.

Realizar acompafiamiento, monitoreo y seguimiento al operativo de campo.

Garantizar el inicio y cierre del operativo.



Actividades operativas de las alcaldias

Delegar responsable de la interaccién con el DANE.

Mediante correo electrénico asignar el personal censista y supervisor.

Realizar convocatorias mediante brigadas de atencion para los habitantes de la calle.

Convocar a la Policia, salud, secretarias de desarrollo social e integracién social, secretaria de planeacién
y entes de control para acompafar el proceso censal como garantes de derechos.

e En caso de no tener poblacion habitantes de la calle, certificar la no existencia de habitantes de la calle
en el municipio.

3.3.2. Estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo
a) Estructura operativa Villavicencio y Florencia

Para el desarrollo del operativo censal, dentro del disefio se definid la siguiente estructura operativa
a nivel territorial.

Figura 6. Estructura organizacional del operativo Villavicencio y Florencia
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e Coordinacién operativa territorial

En las sedes es la persona responsable de todos los aspectos operativos del censo, entre otras actividades,
se encarga de la interaccion y permanente comunicacién con las alcaldias y demas autoridades locales para
obtener informacion de ubicacién de los HC, eventos o situaciones que afecten la movilidad de esta
poblacién, para lograr apoyo, colaboracién y acompafiamiento en los procesos de recoleccion a los equipos
de trabajo en campo. Generalmente es un (una) profesional de planta.

e Asistencia técnica

En las sedes es la persona responsable del operativo censal en todos sus aspectos, de esta dependen los
equipos de trabajo adscritos a su sede, con quienes debe mantener comunicacion permanente.
Generalmente es un (una) profesional de planta.

Organiza con la coordinacién en campo la entrega y devolucion de los materiales y suministros al personal
gue estd desarrollando las actividades de recoleccion en campo y supervisién. Garantiza y velan por el
cuidado y buen uso de las instalaciones fisicas, materiales, equipos y demas elementos dispuestos para el
operativo censal en las sedes y en los puntos de encuentro.



Igualmente, realiza acompafiamiento al analista de informacion en el desarrollo del operativo de los
municipios que tienen una poblacion estimada menor de 200 habitantes de la calle.

e Coordinacién en campo

Es responsable de las actividades del operativo censal en las ACO asignadas desde la etapa de inicio hasta
la etapa pos-operativa. Es responsable del seguimiento y monitoreo a las actividades realizadas en la
supervision, recoleccion y apoyo informatico, para garantizar el 100% de la cobertura y calidad de la
informacidn, siguiendo la metodologia establecida.

Asi las cosas, la coordinacién en campo debe garantizar de que toda la informacién recolectada en campo
sea consistente, correctamente digitada, transmitida a DANE Central y sin diferencias respecto al resumen
operativo de cobertura.

En el transcurso del operativo debera hacer acompafamientos a cada uno de los equipos de trabajo en
campo al igual que debe estar disponible cuando se realicen acompafiamientos operativos y técnicos.

e Apoyo Informatico

Es responsable de la instalacion, actualizacion y correcto funcionamiento de los aplicativos de captura, y de
la transmision diaria de la informacién a la base de sistemas de DANE Central. Antes de transmitir los puntos
(archivos) de las entrevistas al DANE Central debe comprobar que la informacion que se cargue en el FTP
(siglas en inglés de, Protocolo de Transferencia de Archivos) sea consistente con aquella que posee la
coordinacién en campo en el resumen de cobertura y debe salvaguardar toda la informacién trasmitida con
copias de seguridad (backup), garantizando la disponibilidad y confidencialidad de la informacion.

Debe apoyar la coordinacion de la digitacion de los cuestionarios en papel, garantizando la sistematizacién
y transmisién de la informaciéon a DANE Central de todos los cuestionarios censales.

e Supervision en campo

Es el responsable de la correcta ubicaciéon del equipo de trabajo en campo, garantizar la calidad de la
informacion recolectada, control y orientacién del proceso de recoleccién en las areas operativas. Tiene a
su cargo minimo 2 y maximo 3 integrantes de los grupos de recoleccién. Debe responder por la calidad de
los datos que se recogen en cada entrevista y el 100% de la cobertura de las areas operativas asignadas.

La supervision debe revisar todas las entrevistas realizadas por el equipo de trabajo, teniendo en cuenta,
que la supervision y recoleccién es diaria y que la cobertura debe estar en el 100% de las areas operativas
asignadas.

De igual manera, semanalmente la supervisién debera realizar minimo tres (3) acompafiamientos completos
por integrante de los diferentes grupos de recoleccién, teniendo en cuenta que al momento de abordar a los
habitantes de la calle, minimo deben estar dos personas, por ningn motivo los censistas deben abordar
solos al habitante de la calle.

e Recoleccion

Compuesto por minimo 2 y maximo 3 integrantes en cada equipo de trabajo, se encarga de movilizarse a
campo, abordar y entrevistar a las personas habitantes de la calle para obtener informacién de acuerdo con
la metodologia, procedimientos e instrucciones contenidas en el "Manual de recoleccién y conceptos basicos
del Censo de Habitantes de la Calle - CHC". Capturan y digitan la informacién en los DMC garantizando el
100% de la cobertura y calidad requerida en cada una de las UC asignadas. Reporta su trabajo a la
supervision en campo.



e Equipos de trabajo

Cada equipo de trabajo se compone de un (una) (1) responsable de la supervision y dos (2) o tres (3) de la
recoleccion. Los equipos de trabajo son asignados dependiendo del tamafio y cantidad de areas operativas
en cada municipio.

Igualmente, el coordinador de campo y asistente técnico deberan garantizar la cobertura el geogréfica y
teméatica en cada municipio.

e Carga de trabajo - Rendimientos para municipios que tienen una poblacién estimada mayor a 200
habitantes de la calle.

Teniendo en cuenta los rendimientos del censo de habitantes de la calle realizada en el afio 2019 en 21
municipios, se determind un rendimiento minimo diario por censista de 10 entrevistas recolectadas y
digitadas, las cuales seran trasmitidas diariamente al DANE central, segun los protocolos establecidos.

A continuacion, se relaciona el personal requerido por roles en cada territorial donde se desarrollara el
operativo censal.

b) Personal requerido en campo por territorial

Cuadro 26. Personal operativo requerido y vinculado directamente por el Dane en campo por territorial

Coordinador  Apoyo Analista de

de campo informatico informacion Supervisor Encuestador Total

Florencia 1 1 2 7
Villavicencio 1 1 5 16 23
Todas las sedes
principales 10 10
Total de - 10

& | i .
personal 2 7 23 44

Fuente: DANE-CHC 2020

Cuadro No. 27 Personal de las alcaldias requerido para realizar el censo en 659 municipios, clasificados
como clase 3.

Total
Total HC oo hslsatas
Terd torlal Municiplos | Estimados requidos | total supewisores
Centro ocadente
Manizales 78 2164 117 0
Centro Orente
Bucaramanga 74 B34 82 4
Centro Bosota 147 1634 17 &
Norocddente
Iedellin 134 2567 183 15
MWorte Barranguill a 14 2632 165 12
Suro Occidente Cali 07 1810 135 g9
Total ] 11441 H57 SE:

Fuente: DAME-CHC 2020



c¢) Estructura operativa 659 municipios clase 3

Figura 7. Estructura organizacional del operativo 659 municipios clase 3

Fuente: DANE CHC-2020

A continuacion, se adiciona el rol de analista de informacién que hace parte de la territorial, definiendolo
como el responsable de las actividades pre-operativas, operativas y pos-operativas en los municipios
clasificados como clase 3. Dentro de las principales actividades a desarrollar estan el entrenamiento virtual,
recepcion, entrega y control del material fisico entregado a las alcaldias, asi como la asesoria para el
diligenciamiento del cuestionario y seguimiento al avance del operativo.

Igualmente, es el responsable de la cobertura y la calidad de la informacién recolectada en campo. Durante
el operativo, debera hacer acompafiamientos a los municipios donde se esta realizando la recoleccién y que
manifiestan la necesidad del acompafamiento o en el monitoreo realizado por la territorial o el DANE central,
se han detectado novedades en el operativo.

Carga de trabajo - Rendimientos para municipios que tienen una poblacién estimada menor a 200 habitantes
de la calle.

Teniendo en cuenta los rendimientos establecidos en campo y adicionalmente que el personal de las
alcaldias no tienen experiencia en recoleccion de informacién, se ha programado un rendimiento diario
maximo de 5 encuestas por dia recolectadas y digitadas.

3.3.3. Esquema de entrenamiento de personal

El objetivo del entrenamiento de personal es desarrollar en los aspirantes a los diferentes roles que
participaran en el censo de habitantes de la calle, las competencias necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus actividades durante el operativo, aduciendo el conocimiento en los componentes:
tematico, operativo y administrativo, haciendo un énfasis especial en el abordaje, dado que esta operacion
estadistica es distinta al resto de operaciones que habitualmente realiza la entidad en territorio.

Teniendo en cuenta la importancia de esta operacidon estadistica, el corto tiempo del operativo, la
incorporacion de un nuevo método de recoleccién y la poblacién diferencial que es abordada, se programa
un entrenamiento especifico para los coordinadores operativos, asistentes técnicos, coordinadores de
campo, apoyos informéticos y analistas de informacién de cada territorial, donde reciban el conocimiento
directamente de los profesionales especializados en cada tema. De tal forma que el grupo de profesionales



de las territoriales se empoderen y cuenten con las competencias necesarias para para trasmitir el
conocimiento adquirido a los respectivos grupos de trabajo territorial.

Dada la particularidad del operativo y la necesidad de afianzar los conocimientos para al abordaje con este
grupo de poblacién vulnerable, se realizan talleres de simulacion, practica de ingreso al aplicativo de captura
y un reentramiento especifico para los asistentes técnicos y analistas de informacion, con el direccionamiento
del equipo de la DCD.

a) Disefo en cascada

El aprendizaje en cascada corresponde a la transmisién de conocimientos escalandolos en diferentes niveles
que se organizan de acuerdo con los roles requeridos en cada nivel.

Este método requiere de una jerarquia basada en niveles, dado que la cascada vierte el conocimiento del
primer al segundo nivel, del segundo al tercero y asi subsecuentemente.

Con esta premisa, el modelo de aprendizaje plantea la agregacion de los roles segun la jerarquia definida
en la operacion, como se muestra a continuacion.

b)Niveles de la cascada de aprendizaje

Nivel de aprendizaje: comprende la profundidad y cobertura del conocimiento que por roles deben adquirir
los diferentes participantes que impartiran el conocimiento censal en cada uno de los niveles de aprendizaje.
Se consideraron los siguientes niveles:

¢ Nivel |. Este nivel es entrenado por el equipo tematico y operativo del DANE Central, personal experto en
cada uno de los temas relacionados con la operacién estadistica, estara conformado por los coordinadores
operativos, asistentes técnicos, coordinadores de campo, apoyos informaticos y analistas de informacion,
responsables del proceso de aprendizaje en cada una de las territoriales, quienes seran los encargados de
impartir el conocimiento a los supervisores, censistas y personal de las alcaldias.

¢ Nivel Il. Este nivel ser4 entrenado asistentes técnicos, coordinadores de campo, apoyos informéticos y
analistas de informacién quienes seran los responsables de impartir el conocimiento tematico y operativo a
los supervisores y censistas, que se vincularan en cada una de las territoriales. Igualmente, el asistente
técnico y el analista de informacién seréa el responsable del entrenamiento virtual al personal de las alcaldias.

Modalidades de aprendizaje
Acorde a las particularidades de la operacion censal y teniendo en cuenta el momento que vive el mundo

con el Covid-19, el entrenamiento se realizara en Villavicencio y Florencia de forma presencial, garantizando
el protocolo de bioseguridad, desarrollando los siguientes contenidos de acuerdo con la siguiente agenda.



Figura 8. Agenda de aprendizaje entrenamiento Villavicencio y Florencia

LY
i

HEA ENTREANAM ENTS CHEC 2020 TERRITORIALES

FESPONSABLE

TEMA

CONTENDOS

FECHA:

013000 pm 145 pm

COORDINADOR SEDE

KNTRODUCCION AL ENTREMAMENTO

Aperu@ Enteramienio Censo de HabRanles de 3 Calk -
CHC 2020

P esenizckin general de bs parkoanies

145pm. A 215 pm..

ASISTENTE TECNCOWCOORDINGDOR DE
CAMPO

CONTEXTO GEMERAL YCONCEPTOS BASCOS

Cajpilcs

Conoclendo el DANE

CHC-zmecadenes

Conceplos Diaskos

215 pm. -300pm._

ASISTENTE TECMGINGD ORDING DOR DE
CAMPO

DISERD OPERATNG

Coefhos, 3kance, gennes ldades, scividades
pROpeflEs, selecckin de pemonal entRnamienD
estEteglas de recoleckin, opeEive en Villareancio
Florencla

o2 iAo munclolos Poblackn estimada hasts 200 ke

parikclpackin de lzs akcaldlas

plan de recolecclon | progmackin delope ko)

Cronogama

300 pm. A 3515 descarsn

1S pm -400

COORDINA DOR DE CAMPO

MAKE JO CARTOGRAFICO

Concepios cAmograficas

Uinkcacion en lenend con el plEang

Marco censa | e Rankes de B cale

4700 p.m. -500 pm.

ASISTENTE TECMNCONGD ORDING DOR DE
CAMPD

Coodiadorde Campa

Coodinaclon de campa

Supentsar

supe Miskn

Cemslela

]

2 de octubre de 320

§-30am. - 10200a.m.

ASISTENTE TECMGINGD ORDING DOR DE

PRESENTACHON DEL CENSO DE HABITANTES DE

P Esentackin general

CAMPO LACALLE -CiHC Temafticas delCenso
10700 3m -1 0:15 Descansa
1015 a 1200
ASDECE EMEEES
ASISTENTE TECMNCOVCOORDINADOR DE P = Estucug del cuesllonaii
CAMFO CLESTOMRD Tioo de pRgUEEs
Dilligenciamiento cuestionaria
130 pm. -330 pm.
ASISTENTE TECMCONGD ORDINGDOR DE =
= . " CLESTIONARID Diligenclamierio de| cuestiona o
330 pm-5:00 pm
ASBISTENTE 'EJiCC:-‘DG-G?J N4 DOR DE CLESTIONASD = pRicios préctoos
CAMPO
21 g oo liubre da W20

|inicho da ka jornada 500 am .3 am

ASISTENTE TECNCOWCOORDINGDOR DE
CAMPO

Fetmaimenackn ysochzackn eferolicks deldla
amkeriar

AcEracin de dudas lematicas y 2borda en cale

&3 am430am

COORDINADOR DE CAMPOIAR OYD
NFORMATICO

ACERCAMENTD AL HABITANTE DE LA CALLE

Expenzncla IR0y abomz)e 3 los naE ianes de 2 czle

M amigeeam

COORDINADOR DE CAMPOIARCYD
NFORMATICD

MONITORED Y SEGUIMENTD RECOLECCIDN EN
CAMPO (MEDIA HORA)

Sequimlenio operaiiva de cEmpo

1000 am-10:30a.m

COORDINADOR DE CAMPOIARP OO
NFORMATICD

COMFLEMENTO OPERATVD DE CAMFO

Cilligenciam enio de formaios por ral

niorm &5 de Clene de opeaivg

Taler dilkenciamienio de Dmaos

10:30 am -11:30a.m

ASISTENTE TECNCOWCOORDINGDOR DE
CAMPO

RELACDNAMIENTD

Abordafe de las uemiesllavicench ¥ Floench

1150 am. 31215

TODOS

EVALUAC N

|Evanzcion ina

Fuente:

DANE-CHC

2020



Aprendizaje virtual para municipios con poblacion estimada menor de 200 habitantes de la calle

Mediante correo electrénico el delegado de la alcaldia envia al DANE los nombres e informacion requerida
para citar al personal al entrenamiento, quienes seran citados y recibirdn el entrenamiento mediante el uso
de la plataforma Teams, de acuerdo con el contenido de la siguiente agenda:

Figura 9. Agenda de aprendizaje entrenamiento municipios clase 3
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3.3.4. Convocatoria de seleccion del personal

a) Seleccién del personal para Villavicencio y Florencia

La territorial central realizara el proceso de seleccion de acuerdo con los procedimientos vigentes
establecidos para seleccionar el personal, citando la cantidad de personal requerido segun perfiles,
buscando los candidatos en las bases de datos donde se evidencia su participacion en procesos de
seleccion y estén en los listados de personal elegibles durante el afio 2019. Posteriormente procederan
a convocarlos para el entrenamiento y contratacion.

b) Seleccidn del personal para los municipios con poblacién estimada menor a 200 habitantes de la calle

Los municipios delegan a un profesional de la alcaldia para interactuar con el DANE, a través del
delegado se procede a informar el nimero de censistas y supervisores que se necesiten para cada



municipio. El delegado hace llegar mediante correo electrénico los nombres y apellidos completos,
correo, numero de celular, para proceder a citar este personal al entrenamiento.

3.3.5. Proceso de sensibilizacién y acuerdos de intercambio

a) Sensibilizacion y acercamiento a las gobernaciones y los municipios

El proceso de sensibilizacion para el Censo de Habitantes de la Calle se centra en la generacion de
espacios de trabajo conjuntos entre los gobiernos locales y el DANE, que facilitan la planeacion y
ejecucioén del operativo de recoleccion, reconociendo que es necesaria la articulacién institucional que
permita identificar las caracteristicas de esta poblacion.

Asi lo establece la Ley 1641 de 2013, donde se indica que la caracterizacibn demografica y
socioecon6mica de las personas habitantes de la calle requiere un trabajo conjunto entre el personal
capacitado de los departamentos, distritos, municipios y el DANE.

Es fundamental que todas las instituciones que participen en esta operacion entiendan las razones por
las que se realiza el censo, el tipo de informacioén que se recolectara y la utilidad que representa para la
generacion de politicas publicas de atencion, prevencién y disminucion de las condiciones de
habitabilidad en calle en cada uno de sus territorios.

Buscando tener una vision unificada entre las entidades, se ha determinado realizar las siguientes
actividades de apoyo para una adecuada sensibilizacién y relacionamiento:

e Presentacion de las pautas del Censo: la Direccion Técnica de Censos y Demografia del DANE enviara
una carta firmada por el director del DANE a los alcaldes de las ciudades donde se desarrollara el operativo,
invitandolos a su activa participacion en la operacion censal, e informéndoles las fechas de entrenamiento y
de inicio del operativo, asi como el procedimiento a seguir para la asignacién del delegado del municipio con
quien el DANE interactuara para el desarrollo del Censo y solicitud de la certificacion de la no presencia de
habitantes de la calle en el municipio.

e Conformacion de las mesas técnicas interinstitucionales: las direcciones territoriales del DANE deben
conformar una mesa de trabajo conjunto en cada uno de los municipios, con representantes de las entidades
que prestaran apoyo en el operativo de recoleccion censal (las entidades pueden variar de acuerdo con las
caracteristicas de la region). En las mesas de trabajo se deben definir los roles y la participacién de cada
entidad.

e Seguimiento y relacionamiento institucional: las direcciones territoriales del DANE, a través de los
directores y coordinadores operativos territoriales, deben realizar una actividad de relacionamiento directo
con la alcaldia de cada municipio, de tal forma que se garantice la participacion del ente territorial en la
operacion estadistica; una vez se logré esta articulacion inicial, el analista de informacién de cada territorial,
se apropiarad del operativo y apoyara al municipio para el correcto diligenciamiento y digitacién de la
informacidn, igualmente monitorea el desarrollo del operativo en cada municipio, con acompafiamiento del
asistente técnico.

e Acercamiento con las gobernaciones: dado el alcance e importancia de la operacion censal, se realizara
acercamiento con las gobernaciones por parte de directores territoriales, las coordinaciones operativas y el
DANE central, donde se presentara el componente operativo de la operacion censal, de tal forma que la
gobernacion apoye la operacion estadistica, requiriendo a los municipios que no atiendan el llamado del
DANE en el marco de la ley 1641 del 2013.

e Comunicacion de los resultados: el DANE comunicara a las alcaldias los resultados obtenidos en el Censo,
los cuales seran publicados en la pagina web de la entidad.



3.3.6. Elaboraciéon de manuales

a) Manual Operativo: Describe todos los procesos operativos para el desarrollo de la operacién censal.

b) Manual de recoleccién y conceptos basicos: detalla los procesos de recoleccién de la informacién,
actividades de los censistas, aclarando conceptos tematicos y técnicos del censo. Ofrece
instrucciones para realizar las entrevistas, los tipos de preguntas y explica cada uno de los capitulos;
igualmente en este manual se daran las instrucciones de diligenciamiento del cuestionario pregunta
a pregunta.

¢) Manual de coordinacién en campo: describe las actividades y consideraciones a tener en cuenta en
la coordinacién en campo, dimensiona la responsabilidad operativa sobre los grupos de trabajo y el
censo como tal.

d) Manual de supervisiéon en campo: describe las actividades y consideraciones a tener en cuenta en la
supervision en campo, ofreciendo una guia de trabajo para quien realice esta actividad.

e) Manual del analista de informacion: describe las actividades y consideraciones a tener en cuenta en
el rol de analista de informaciéon, es una guia de trabajo para quien realice esta actividad.

f) Los formatos establecidos en esta operacion censal son:

¢ Recorrido diario de recoleccion.

¢ Resumen acumulado de personas y control de cuestionarios.
Reporte de control de calidad.

Asignacion y control de areas operativas.

Resumen operativo de cobertura.

Indicador de calidad de recoleccion.

Novedades operativas.

Entrega de material.

Recepcion de material

3.3.7. Disefio de las estrategias de comunicacion y plan de contingencias

a) Flujo de informacién para municipios con poblacion estimando mayor a 200 habitantes de la calle

Diariamente, el apoyo informatico de la sede se encarga de realizar la transmision hacia DANE Central de
la informacion completa capturada y depurada durante la recoleccion. A continuacién, se relacionan los
productos que las sedes deben entregar a la Direccion de Censos y Demografia a través del FTP,
previamente establecido por la oficina de sistemas del DANE Central.



Tabla 3. Productos a entregar a través del FTP

Producto Ruta de envio (FTP) Frecuencia Dia de entrega
7 Todos los dias de recoleccion
Diario
e antes de las 12:00
operativo de /DCD/RES_COBERTURA Fl dia siguiente al finalizar la
Cobertura Final capital y al dia siguiente al
finalizar A.M. antes de las 12:00
Indicador de El dia siquiente al finalizar la
calidad de /DCD/ICR Final capital y al dia siquiente al
recoleccion finalizar AM. antes de [as 17:00
Justificacion
comparativo i El dia siguiente al envio del
: /DCD/IUST_COM_SI5_CAM Diario :
sistemas vs reporte de Sistemas vs Campo
campo
w El dia siguiente al envio del
Alarmas JOCD/ALARMAS Diario .
reporte
El dia siquiente al finalizar a
Novedades JDCD/NOVEDADES Final capital y al dia siquiente al
finalizar AM. antes de [as 17:00
Cuando se solicite
Informe final JDCD/INF_FINAL
Final Al término del operativo
Otros Informes /DCDOTROS_INFORMES Cuando se soliciten

Fuente: DANE CHC-2020




b) Flujo de informacion para municipios con poblacion estimada menor a 200 habitantes de la calle

Tabla 4. Productos a entregar a través del aplicativo en linea

Ruta de envio (aplicativo de

captura en linea) Frecuenda Dia de entrega

Tedos los dias se realiza el
seguimiento una vez la
aficineg de sistemas ha

Flesu.rnen /DCD/IRESUMEN DE COBERTURA generado |3 base de datos
operstiva de

cohertura DIARIASFINAL Una vez se ha terminada el
operative en el municipio,
te procede 3 bajar los
informes consclidados.

Diaria

Final

Una vez Iz oficing de
sistemas ha generadao |3
base de datos, == procede
Indicador de por parte del equipo de

calidad de JOCDACR Final estudics especizles a
recoleccion realizar el analisis v
verificacion de la
consistenciz de la
informacion.

El mismao dia que la oficina
de sistemas geners la base,
ze realizara el respectivo
procesamiento de |3
informacion para informar
a lzs territoriales de |z
alarmas o novedades

Alarmas JDCD/ALARMAS/NOVEDADES Diario

presentadas.

Cuando se solicite
Informe final JDCOANF_FINAL

Final Al términc del operativo

Otros Informes JDCDOTROS_IMFORMES iZuando ze soliciten

Fuente: DANE CHC-2020



Plan de contingencias

EVENTUALIDADES OPERATIVAS

Increm ento sustancial del numerao de
habitantes de la Calle, por area
operativa,

Figura 10. Plan de contingencias

ACAON A SEGUIR

Informar al asistente técnico o coordinador de
campa, paraemvio de grupos de apoyo

adicionalesy aumentar la capacidad operativa.

RESPONSABLE

Supervisor, Coordinador de campo,
asistents técnico

Amenaza al equipo de trabajo por
grupos de micro trafico,

El supervisor informa al asistente tecnico o al
coordinador de campoy retira de
inm ediatam ente el equipo detrabajo de esta
unidad de cobertura,

Asistente técnico, coordinador de
campo

Enzonas donde se han idertificado
parchesy cambuches, al momento del
operativo, los habitantes de la calle son
escondidos por grupos de microtrafico

¥ no son encontrados por el grupo

operativao,

El supervisor informa al coordinador de campo
o al asistente técnico, quienes reprograman
nuevamente el operativoy el grupo de trabajo
contindan el barrida,

Asistente técnico, coordinador de
campo

Llwia permanente durante el
operativao, sobre todo en horas
nacturnas.

El supervisor informa al asistente técnico o
coordinador de campo, el equipo operativo
continua el barrido, marcando en la cartografia
las unidades de cobertura donde no se
encontraron habitantes de la calle y se
reprograma nuevamente un recorrido,

Supervisor o Coordinadaor de
cam po, asistente técnico

Durante el operativo, se encuentra aun
habitante de la calle que presenta una
urgencia vital

Liamar alalinea de atencion 123

Supervisor o Coordenador de
campo

Los alcaldes no delegan el enlace con el
DAME

5e envia correo a la alcaldia concopiaala
personeria municipal sino hay respuesta se
recurre a la gobernacion

Asistente técnico, coor dinador de
campo o director territorial para la
interaccian con la gobernacian

Los alcaldes no certifican la no
existencia de poblacion habitantes de la
alle en el municipio

Se envia correo a la alcaldia con copiaala
personeria municipal sino hay respuesta se
recurre a la gobernacion

Asistente técnico, coordinador de
campo o director territorial para la
interaccion con la gobernacion

El municipio tiene problemas de
concectividad y no se puede digitar la
informacion recolectada

5e solicita el envio de los cuestionarios a la
sede para digitarlos

Analsista de informacion o
coordinador de cam po

El municipio ienen menos de 5
personas habitantes de la calle y no
llegan los cuestionarios

Seervia en POF el cuestionario censal

Analista de informacidn

Se digita el cuestionario varias veces en
el aplicativo enlineay el formulario
aparece en el sistema en blanco

El analista solicita los cuestionarios fisicos a los
municipios, una vez lleguen ala sede este
procedea renuerarlos y digitarlos,. Luego
verifica con el reporte de sistemas enviado

desde el DAME central, hasta que la

informacion quede registrada en el servidor

Analsista de informacion o
coordinador de cam po

Fuente: DANE CHC




3.3.8. Disefio de la estrategia de seguimiento y control

Disefio de los procesos de control y seguimiento.
a) Instrumentos de control para supervision

La recoleccién de la informacién estd bajo la responsabilidad del supervisor, quien fundamentalmente
controla el trabajo de campo que realizan los censistas y cuyos resultados dependen en gran parte de la
iniciativa para la solucién de problemas y dificultades; ademas del liderazgo y la capacidad organizativa del
trabajo.

Las actividades de control que debe llevar a cabo un supervisor son:

e Control en el cumplimiento de las actividades diarias del censista, tanto en recorridos, cantidad de
entrevistas realizadas y calidad de la informacién recolectada.

e Acompafamiento en campo: la supervision acompafiara a quien censa por lo menos en dos entrevistas
completas cada dia, de esta forma se identificaran errores en el diligenciamiento del cuestionario, en la
entrevista o en la comprension y aplicacién de los conceptos. De tal forma que inmediatamente se pueda
realizar la retroalimentacion y garantizar la correcta aplicacién de conceptos. Se diligenciara el formato 8,
para la evaluacién de calidad en campo.

e La supervision debe revisar los cuestionarios antes de la digitacion en DMC, garantizando que la
informacién sea consistente con los flujos y universos de las preguntas para cada capitulo.

e La supervision es la responsable de llevar el control de cobertura segun el &rea operativa asignada, cuyo
propdsito es garantizar que todas unidades de cobertura sean visitadas por el grupo de trabajo y alli sean
entrevistados los habitantes de calle, encontrados en estos lugares. Es importante la participacion activa de
las personas responsables del manejo de este tipo de poblacidn vulnerable en cada municipio, porque debido
al acercamiento y conocimiento de esta poblacién se garantiza la inclusion de poblacidn objetivo en el censo.
b) Indicadores para el control de calidad de los procesos de la operacién

¢ Indicador de calidad de la recoleccion

Obijetivo: determinar la calidad de las entrevistas en la recoleccién de informacion.

La forma de céalculo de este indicador es:

Z(AP + NDIR + 5 + RAHC + PP} x 013 + (LAF + MC) x 0.17

ICR= = : ;
Numera de entrevistas acompanadas




Sigla Significado

AP Calificacion del abordaje y presentacidon

LAP Calificacion de la lectura adecuada de las
preguntas

NDIR Calificacion de no deducir o inducir respuestas

5 Calificacién del sondec

RAHC Calificacion del relacionamiento adecuado con el
HC

MC Calificacion del manejo conceptual

PP Calificacion de la presentacion personal

La calificacion de cada item hace referencia a la calificacion dada por el supervisor al censista en cada
acompafiamiento evaluado en campo, de acuerdo con la siguiente tabla que incluye sus valores para el
calculo del indicador:

Calificacién en campo Sigla Valor
Excelente E 100
Bueno B S0
Aceptable A B0
Deficiente D 30

Nivel de referencia: el nivel de referencia de este indicador debe tender a 100. Valores inferiores a 60
requiere una accion correctiva.

Responsabilidad: el indicador por censista debe ser obtenido por coordinador de campo y sede.

Fuente de informacion: formularios diligenciados, el formato "Reporte de control de calidad" y el formato
"Indicadores de calidad-ICR".

Periodicidad: dos veces en el operativo.

Toma de decisiones: si el indicador es >90 debe establecerse un protocolo para reentrenamiento y disminuir
falencias en las entrevistas.

¢ Indicador de cobertura de areas operativas

Objetivo: permite establecer que todas las areas operativas definidas para el censo fueron barridas
completamente por el equipo operativo.



La forma de calculo de este indicador es:

Areas operativas completas

ICAO = » 100

Areas operativas definidas

Nivel de referencia: el indicador tiene el 100% como su valor ideal. Los valores por debajo de 98% deben
estar sustentados indicando la razén del nivel y, ademas, se debe evaluar la necesidad de una accion
correctiva.

Responsabilidad: el indicador de cobertura debe ser evaluado por cada supervisor y agregado por cada
coordinador de campo y ciudad.

Fuente de informacién: esta informacién se obtendra del sistema y debe ser consistente con el formato
"Resumen acumulado de personas y control de cuestionarios” (supervisor); el formato de "Resumen
operativo de cobertura" (coordinador de campo) y las areas operativas programadas por dia, por
coordinacién de campo y total sede.

Periodicidad: diaria

Toma de decision: reprogramar el barrido de las &reas operativas que no puedan realizarse segun su
programacion diaria.

¢ Indicador de entrevista directa
Objetivo: establecer el porcentaje de diligenciamiento del cuestionario por entrevista directa.

La forma de céalculo de este indicador es:

Numero de entrevistas directas
Namero total de entrevistas

IED =

Nivel de referencia: el indicador tiene el 100% como su valor ideal. Los valores por debajo de 80% debe
evaluar la necesidad de una accion correctiva

Responsabilidad: el indicador de entrevistas directa debe ser obtenido por cada supervisor y agregado por
cada coordinador de campo quien debe analizarlo, y por sede.

Fuente de informacién: esta informacién se obtendra del sistema y debe ser consistente con el formato
"Resumen acumulado de personas y control de cuestionarios" (supervisor) y el formato de "Resumen
operativo de cobertura” (coordinador de campo).

Periodicidad: diaria

Toma de decision: valores inferiores al 80%, se debe evaluar la necesidad de una accién correctiva.

c) formatos

Adicionalmente, se cuenta con los formatos que seran utilizados antes, durante y después del operativo, con
el fin de garantizar el control y seguimiento en de la operacion estadistica. Los formatos disefiados son:



Recorrido diario de recoleccion

Resumen acumulado de personas y control de cuestionarios
Reporte de control de calidad

Asignacion y control de areas operativas

Resumen operativo de cobertura

Indicador de calidad de recoleccién

d) Monitoreo y seguimiento a municipios con poblacién estimada menor a 200 HC

Para los municipios que tienen una poblacién estimada menor a 200 habitantes de la calle, el control y
seguimiento del operativo se realiza diariamente, una vez la oficina de sistemas ha producido y consolidado
la base de datos, se procedera a generar los reportes por departamento y municipio, igualmente por el tipo
de diligenciamiento si es entrevista directa o por observacion; igualmente se hard seguimiento a los
formularios en blanco que aparezcan reportados en la base generada por la oficina de sistemas.

3.3.9. Disefio de sistemas de captura

a) Digitacion de la informacion para municipios con poblacién estimada menor a 200 habitantes de la
calle.

Una vez censados todos los habitantes de la calle, el encargado en cada municipio debera digitar el
cuestionario de la informacién recolectada en papel, en el aplicativo de captura en linea, dispuesto para tal
fin a través de la pagina web: www.dane.gov.co

La oficina de sistemas suministra el enlace para el ingreso al aplicativo de las personas que hayan
recolectado la informacion en campo, esto proceso se debe realizar diariamente por la persona delegada
por la Alcaldia, quien seré el responsable de digitar la informacion recolectada.

El aplicativo en linea contiene las normas de validacion, por lo tanto al digitar se garantiza la calidad de la
informacion recolectada.

b) Digitacion de la informacion para municipios con poblacion estimada mayor a 200

El programa de captura para la informacion recolectada en los municipios con poblacién estimada mayor a
200 habitantes de calle, sera dispuesto en los DMC del DANE, el cual garantizara la calidad y la seguridad
de la informacion recolectada, asi como el cumplimiento de las normas de validaciéon, inmersas en el
aplicativo.

Para esta actividad se utilizara el Dispositivo mavil de captura (DMC). Teléfono inteligente, con un software
de facil manejo que permite asignar tareas diarias, generar reportes, realizar consultas, alimentar las bases
de datos y llevar un manejo adecuado de la informacién recolectada. Con su aplicacién preinstalada, se
utiliza para la captura digital de la informacién censal recolectada en campo.

Fuente’' DANE



El cuestionario del CHC, tanto impreso como en DMC, se divide en tres capitulos como se indica a
continuacion:

I. Ubicacion: este capitulo contiene variables que permiten ubicar y localizar espacialmente el lugar donde
se realiza la entrevista o donde se contacta al HC. Debe diligenciarse para todos los cuestionarios.

Il. Datos del entrevistado: en este capitulo se desarrolla el cuestionario base para la caracterizacion
demografica y socioeconémica de las personas habitantes de la calle. Debe diligenciarse con la informacion
que responda el HC encuestado a través de entrevista directa.

Ill. Por observacion: debe diligenciarse en los casos en los que no sea posible la entrevista directa. Se indica
los motivos por los cuales no es posible realizar la entrevista directa y se indaga por observacion datos
basicos con el propdsito de contar con informacién aproximada de hombres y mujeres y su rango etario de
la poblacion HC.

3.3.10. Transmisién de datos

Es el proceso mediante el cual se trasmite la informacién recolectada al servidor del DANE Central.
Para el caso del censo de habitantes de la calle, se realizara como se describe a continuacion:

a) Transmisién de datos al DANE Central, informacién recolectada en municipios con poblacion estimada
mayor a 200 habitantes de la calle.

La transmision de datos de la informacion recolectada en diferentes ciudades donde se realiza el censo
habitantes de la calle, se efectlia a través del FTP (siglas en inglés de File Transfer Protocolo - Protocolo de
Transferencia de Archivos) que es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas
conectados a una red TCP (siglas en ingles de Transmisién Control Protocol), basado en la arquitectura
cliente-servidor. Desde un equipo cliente se puede conectar a un servidor para descargar archivos desde él
0 para enviarle archivos, independientemente del sistema operativo utilizado en cada equipo. EI FTP como
medio, facilita el proceso de recoleccién del censo, asignandole a cada ciudad un buzén en el servidor de
FTP del DANE Central, alli se ingresa la informacién de las encuestas que se recolectaron diariamente, de
tal forma que se cuenta con informacion diaria de:

¢ Consolidacion de archivos.
¢ Los datos provenientes del area geografica en donde se aplica la operacion, de tal forma que pueden ser
monitoreados por el area tematica y sistemas.

b) Transmision de datos al DANE Central, informacién recolectada en municipios con poblacién estimada
menor a 200 habitantes de la calle.

La trasmision de datos desde los diferentes municipios con poblacion estimada menor a 200 habitantes de
la calle se realiza en linea. Una vez una vez el personal ha digitado y guardado la informacion, en tiempo
real llegara la informacién al servidor del DANE Central. Alli la oficina de sistemas bajara los archivos
correspondientes, los cuales seran enviados diariamente al grupo tematico de la DCD, para la generar los
reportes y analisis de la informacion, durante el desarrollo del operativo de campo.

3.4. DISENO DE PROCESAMIENTO
A continuacion se describe el proceso:

3.4.1. Consolidacion de archivos de datos
Municipios con poblacién estimada mayor a 200 habitantes de la calle.

Para enviar la informacién al DANE Central, se consolidan los archivos utilizando la herramienta Swin que
genera un archivo comprimido asignandole un nombre, que indique la operacion, ciudad y fecha a que



corresponde la informacién contenida; luego se copia al servidor destinado para el proceso de transmision,
utilizando el protocolo FTP en la carpeta asignada para ello y confirmar inmediatamente que la informacién
esté en dicho servidor, se envia mediante correo electronico. De igual forma, en el DANE Central se realizan
las copias de respaldo necesarias y se aplican los planes de contingencia que garanticen el normal
funcionamiento del operativo.

Municipios con poblacién menor a 200 habitantes de la calle.

En los municipios que tienen poblacién estimada menor a 200 habitantes de la calle, no es necesario realizar
la consolidacion de archivos para trasmitir la informacién, porque como la captura se realiza en linea, la
informacidn llega directamente a sistemas donde bajan la base de datos y la envian a la DCD para el analisis
de la informacién y seguimiento al operativo.

3.4.2. Codificacion
La codificacién que se usard para la operacion censal es:

¢ Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion adaptada para Colombia. CINE-2011 A.C.
¢ Clasificacién Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud. CIE 10

e Divisién Politica Administrativa de Colombia (DIVIPOLA). Estdndar nacional que codifica y lista las
entidades territoriales a saber: departamentos, municipios, corregimientos departamentales, asi como los
centros poblados, tanto inspecciones de policia, como caserios y corregimientos municipales en el area rural.
El objeto primordial de tener la totalidad de estas unidades inventariadas, es, ademas de identificarlas
mediante un cédigo numérico, el poder asociarles informacién tematica segun la necesidad del usuario.

Dicha codificacion se encuentra detallada en el diccionario de datos.

3.4.3. Diccionario de datos

En el diccionario de datos de la operacién estadistica Censo de Habitantes de la Calle (CHC); se encuentran
los nombres y las descripciones de las principales variables de la operacion.

Ver Anexo 1

3.4.4. Revision y validacion

Una vez recolectada la informacién en campo y la supervision ha realizado la verificacion de completitud y
calidad de la informacién, las sedes realizan los envios a DANE Central, donde la oficina de sistemas
consolida la base de datos y la entrega al &rea temética para su revision y validacion de la informacion.

Este procedimiento se realizara teniendo en cuenta lo siguiente:
a) Durante el operativo

Teniendo en cuenta que es una operacién estadistica donde el tiempo de recoleccion es maximo de 10 dias
calendario, la oficina de sistemas diariamente consolida la base de datos y la envia al &rea temética, donde
revisan la completitud y calidad de informacién recolectada, en caso de detectarse inconsistencias durante
la recoleccion en algan municipio, inmediatamente tematica se comunicara mediante correo electronico al
coordinador operativo y asistente técnico para que inmediatamente realicen la retroalimentaciéon en campo
y en caso de ser necesario reentrenen al personal, con el fin de garantizar la calidad de la informacion
recolectada.

Esta revisién consiste en la verificacion de flujos, filtros pertinencia y coherencia de las respuestas,
adicionalmente se verifica la completitud de la informacion.



b) Después del operativo
1) Revision de duplicados.

Tomar la base de datos del censo de habitantes de la calle, con la informacién recolectada en las diferentes
ciudades donde se ha realizado esta operacion estadistica y se identifican los duplicados, teniendo en cuenta
los siguientes parametros:

e Cruzar la base de datos con las preguntas P1 y P1S1 (departamento y municipio), P6 (nombre), si se
encuentran registros que coinciden, se deben sefialar estos registros para revisar las determinadas variables
por el equipo tematico.

¢ Una vez se han sefialado los posibles duplicados, se deben comparar 27 variables correspondientes a las
preguntas:

P11 ¢Ddnde naci6 usted? P11S1 En este municipio. P11S2 En otro municipio de Colombia

P22 ¢ Cual fue la PRINCIPAL razén por la que empezé a vivir en la calle?

P23 ¢ Cuénto tiempo lleva usted viviendo en la calle? P23S1 Afios. P23S2 Meses.

P30 Actualmente, ¢usted consume: P30S1 Cigarrillo, P30S2 Alcohol, P30S3 Marihuana, P30S4
Inhalantes, P30S5 Cocaina, P30S6 Basuco, P30S7 Heroina, P30S8 Pepas, P30S9 Otros. P30S1A1 Edad
de Inicio Cigarrillo, P30S2A1 Edad de Inicio Alcohol, P30S3A1 Edad de Inicio Marihuana, P30S4A1 Edad de
Inicio Inhalantes, P30S5A1 Edad de Inicio Cocaina, P30S6A1 Edad de Inicio Basuco, P30S7A1 Edad de
Inicio Heroina, P30S8A1 Edad de Inicio Pepas, P30S9A1 Edad de Inicio Otros.

¢ El analisis de las variables seleccionadas permitira identificar registros que carecen de fecha de nacimiento
y registros con idéntico nombre pero con diferente ciudad y departamento en el que se realiz6 la entrevista.

¢ Se realizara una nueva una nueva comparacion, teniendo en cuenta las variables P6 Nombres, P7 Fecha
de nacimiento, P8 Afios cumplidos y P23 tiempo de vida en la calle.

e Una vez se lleve a cabo este analisis y de llegar a encontrarse registros con datos idénticos se procedera
a eliminarlos de la base, porque corresponden a duplicados de informacion.

2) Revisién de calidad de la informacion recolectada

Para garantizar la calidad en la informacidn recolectada, una vez las sedes envian al DANE Central la
totalidad de formularios fisicos, se procederd a seleccionar una muestra entre el 5% y 10% por cada
municipio, teniendo en cuenta las entrevistas directas que se realizaron en papel (cuestionario fisico).

Se debe revisar la informacion que reposa en la base del CHC contra la informacién que contiene el
cuestionario fisico, verificando las preguntas comprendidas, desde la P6 hasta la P34. En el caso de
encontrar diferencias entre la base y la informacion que contiene el formulario, se debe aumentar la revision
al 15% del total de informacion recolectada en papel.

La variable con mayor incidencia de error, luego de la revisién para las muestras de Bucaramanga y Medellin,
corresponde a la pregunta P10 ¢ Qué tipo de documento de identidad colombiano tiene usted?, la opcién de
respuesta 3 es Cédula de Ciudadania y la 4 Cédula de Extranjeria; las respuestas en la base de datos no
correspondian con lo marcado en el cuestionario, de tal forma que se encontraron registros con opcion de
respuesta 4, pero con lugar de nacimiento en una ciudad colombiana correspondiente a la pregunta P11
¢,Donde naci6 usted? . Dado lo anterior se verificé en toda la base la consistencia de las respuestas de la
pregunta P10 y P11, para luego solicitar a sistemas corregir 249 registros que presentaban la mencionada
inconsistencia.



3.4.5. Disefio de instrumentos de edicidn (validacién y consistencia) e imputacion
de datos

Este documento consta de reglas de validacién y consistencia de las variables, representadas en cada una
de las preguntas del formulario de recoleccién. Cuenta ademas, con los flujos que deben tener las preguntas
para cada uno de los casos que se puedan presentarse a lo largo de la realizacién de la entrevista.
Adicionalmente contiene los flujos de preguntas de acuerdo con los rangos de edad, a las cuales esta dirigida
cada pregunta. Estas validaciones concuerdan con el proceso de validacién interno del Dispositivo Movil de
Captura (DMC), revisado conjuntamente entre las areas de tematica y sistemas.

3.4.6. Disefio para la generacion de cuadros de resultados

El censo de habitantes de la calle, establece como plan de resultados la generacién de cuadros estadisticos
(de salida) con informacion relevante de las principales variables de la tematica del censo, generados por
departamento y municipio.

3.5. DISENO DEL ANALISIS
A continuacidn se describe el proceso:

3.5.1. Métodos de analisis

Analisis de consistencia

El andlisis de la informacion se inicia en DANE central, cuando la informacién es trasmitida por las sedes de
las territoriales al area de sistemas y los registros se encuentran sistematizados en la base de datos. El area
de sistemas genera una base consolidada diaria, la cual debe ser enviada al equipo tematico, quien es el
responsable de revisar la calidad de la informacién recolectada.

Dentro del proceso de aseguramiento de la calidad del CHC se cuenta con especificaciones y validaciones
de consistencia que permiten coherencia en la informacién recolectada y en los flujos o pasos de preguntas
en el formulario, de acuerdo con las edades a las cuales va dirigida, cada bateria de preguntas, teniendo en
cuenta las siguientes validaciones:

Validacion de rangos de acuerdo con la estructura de las preguntas

Cuando la pregunta tiene predefinidos las opciones de respuesta, es necesario controlar las opciones a
mostrar dadas las restricciones que existen sobre unicidad o valor maximo posible de ocurrencia.

Validacién de flujos y universos

El anélisis y la validacion de los flujos y filtros nos permiten verificar la consistencia, coherencia y pertinencia
en las respuestas de las preguntas del cuestionario. Es decir este analisis consiste en revisar que cada
variable del formulario sea diligenciada con los valores correspondientes, la respuesta sea consistente con
la edad del entrevistado o este diligenciada de acuerdo con los tipos de preguntas. Ejemplo: Cédula:
numeérica.

Anadlisis de contexto

Teniendo en cuenta la naturaleza de la operacion estadistica, se realizard un analisis de contexto social,
definido como un conjunto de circunstancias que enmarcan el fenébmeno de habitabilidad en calle que afecta
a esta poblacioén, en las cabeceras municipales, donde se desarrolla sus actividades diarias, haciendo de la
calle su lugar de vida; para su construccion se requiere que cada territorial realice el levamiento del contexto
social de los municipios, donde se realizé el censo, dadas las caracteristicas especiales que tiene cada
territorio.



Igualmente, para su elaboracion se tendra en cuenta la cobertura de areas operativas, novedades que se
presentaron durante el desarrollo del operativo, registrando las razones por las cuales no se pudo recorrer
un area operativa o pese a que recorrié no se encontraron habitantes de la calle.

Los informes de contexto deben ser elaborados por el asistente técnico una vez termine el operativo en cada
una de las sedes de la territorial, documentado el analisis contexto con vivencias del operativo, incluso si es
posible anexar fotos o videos.

Analisis estadistico

Este andlisis se realizara describiendo el comportamiento de cada una de las variables recolectadas en el
censo, teniendo como base algunos de los indicadores estadisticos, como son la frecuencia, valores
maximos, valores minimos, la moda y los promedios, entre otros.

Este andlisis, permitira caracterizar la poblacion sociodemogréfica y socioeconémicamente, lo cual sera una

herramienta béasica para la implementacion de politica puablica a nivel nacional, para la poblacion habitantes
de la calle.

3.5.2. Anonimizacion de microdatos
Dando cumplimiento a la ley 79 de 1993, este procedimiento permite mantener la reserva estadistica de
quienes proporcionaron informacién y reduce el riesgo de identificar a las personas que hacen parte de la
poblacién censada.
Proceso de anonimizacién censo de habitantes de la calle
¢ Analisis de Viabilidad:
De acuerdo con la revisién de las variables en el diccionario de datos del Censo de habitantes de la calle,
se identifica la necesidad de aplicar la técnica eliminacién de identificadores directos para las variables
relacionadas con identificacion y ubicacion

En este proceso se generara una base de datos anonimizada atendiendo la normatividad relacionada con la
reserva estadistica y la importancia de permitir el acceso a los microdatos por parte de los usuarios.

Criterios de Riesgo para la base Basica:

Teniendo la necesidad de garantizar a reserva estadistica, se determina el riesgo para algunas variables a
tener en cuenta como:

e En el capitulo ubicacién: se eliminaran todas las variables de direccién de contacto por ser un identificador
directo.

e En la variable lugar de la entrevista para la opcién institucion, se suprimira la variable "nombre de la
institucion".

e En el capitulo datos del entrevistado se eliminara la variable nombres, apellidos o apodos, por ser un
identificador directo.

¢ La variable fecha de nacimiento se eliminara por ser un identificador directo.

¢ Para la variable afios cumplidos se procedera a recodificar las edades extremas, agrupando 15 afios y
menos y 75 afios y mas.

¢ La variable documento de identidad se recodificard agrupando en una sola variable cédula de extranjeria
y cédula de ciudadania, asi mismo se unird en una sola variable las opciones no sabe y no responde.



e Para lavariable lugar de nacimiento se suprimird nombre de municipio, departamento y pais y se recodifica
la variable agrupando asi: en este municipio y en otro municipio o pais.

e Para la variable municipio donde duermen, se suprimird nombre de municipio departamento y pais y se
recodifica la variable asi agrupando: en este municipio y en otro municipio o pais.

e Lavariable lugar donde duerme para la opcién institucion, se suprimira el nombre de la misma.
e Lavariable direccién donde duerme se eliminara por ser un identificador directo.

e Para la variable etnia se suprimiran las opciones, pueblo indigena, clan y vitsa y el resto de la pregunta se
recodificarq agrupando en las categorias: se reconoce y no se reconoce.

e Para la variable tiempo que lleva viviendo en calle se procedera a recodificar las edades extremas,
agrupando 60 afios y mas.

¢ La variable nivel educativo se recodificara agrupando en las siguientes categorias: Ninguno, preescolar,
primaria, secundaria, Media académica, técnica o normalista, técnica profesional o tecnoldgica y
Universitario o posgrado.

e Para la variable edad estimada se procederd a recodificar y agrupar las edades extremas.

e Todas las variables de control operativo se eliminaran.
Procedimiento de anonimizacién de la base de datos

Partiendo del diccionario de datos original del censo de habitantes de la calle, se debe generar un nuevo
diccionario en el que se eliminen las variables que permiten la identificacion directa de los informantes.

Se debe realizar un procedimiento de reformateo, el cual consiste en trasformar el archivo original, con la
estructura correspondiente al diccionario original, a un nuevo archivo de acuerdo con la estructura de otro
diccionario.

De acuerdo con lo anterior se debe usar la técnica de eliminacién para los siguientes casos:
¢ Variables de control operativo que no tienen relevancia estadistica:

NUM: Numero de Formulario
NUMS1: Fecha

P0S1: Hora

P0S2: Siglas

P3: Area de coordinacion operativa
P3S1: Area Operativa

P3S2: Unidad de cobertura urbana
P3S3: Unidad de cobertura rural:
OBS: Observaciones

CENSL1: Cdbdigo del censista
CENS2: Cdbdigo del critico

SUPS1: Cdédigo del supervisor
SUPS2: Cédigo del digitador

Se utiliza la técnica de eliminacion de identificadores directos para los siguientes casos:

e Variables sensibles que contienen informacién muy especifica sobre los informantes y permiten su
identificacién inmediata:



P4:Direccién de la entrevista
P4S1: Direccion

P4S2: Zona Nombre del Barrio
P6: Nombres, apellidos o apodos
P7: Fecha de nacimiento
P7S1:Dia, mes, afio
P14S1:Direcciéon donde durme

Se utiliza la técnica de supresion para los siguientes casos:

¢ Variables sensibles cuyo contenido facilita la identificacion de los informantes. En este caso no se elimina
toda la informacion de la pregunta, sino solo las variables que generan riesgo:

P5S1:Nombre de la institucion

P5S2: Nombre del lugar

P11S1:Nombre del departamento donde nacio

P11S2: Nombre del municipio donde nacié

P11S3:Nombre del pais donde nacié

P12S1: Nombre del departamento donde duerme

P12S2: Nombre del municipio donde duerme

P12S3: Nombre del pais donde nacié donde duerme
P13S1:Nombre de la institucion

P15S1:Nombre del pueblo indigena

P15S2:Nombre del CLAN

P15S3:Nmbre de la vista

P21S1: Nombre del departamento donde comenzd a vivir en la calle
P21S2: Nombre del municipio donde comenzé a vivir en la calle
P21S3: Nombre del pais donde comenzo a vivir en la calle

Variables que en sus resultados pueden mostrar en los extremos baja frecuencia y por tanto facilitan la
identificacién de los informantes:

P8: Afios cumplidos

¢ Variables que en alguna de sus opciones de respuesta presentan muy baja frecuencia y permiten identificar
a la persona:

P9: Es hombre, o mujer

P10: Tipo de documento de identidad
P11:Donde naci6

P12: Municipio donde duerme habitualmente
P15:Pertenencia étnica

P21: Municipio donde comenzé a vivir en la calle
P23S1: Afios

P23S2:Meses

P28:Nivel educativo

P36: Edad estimada

3.5.3. Verificacion de la anonimizacién de microdatos

Teniendo en cuenta la ley 79 y el protocolo de anonimizacién estandarizado oficialmente por DIRPEN, el
equipo tematico determina las variables que por confidencialidad deben ser anonimizadas en la base de
datos que se va a publicar. Por lo anterior, se parte de la base de datos final suministrada por sistemas y se
aplican los criterios establecidos en el protocolo de anonimizacién, aplicando los diferentes métodos, de tal
forma que se garantice la proteccion de la identidad del habitante de la calle y a partir de la base de datos



final se aplican estos criterios, produciendo una nueva base de datos anonimizada, la cual debe ser verificada
por DIRPEN, para posteriormente ser validada por el equipo tematico y publicada en la pagina web de DANE.

3.5.4. Comités de expertos
Comité interno

En la operacion estadistica Censo Habitantes de la Calle, se desarrolla revisiones de los resultados con
expertos internos donde se contextualiza, analiza, valida y/o se realizan ajustes de la informacion para su
posterior difusion.

3.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

El censo de habitantes de la calle sera una operacion estadistica que se realizard una vez al afio, cubriendo
los municipios programados y priorizados segun la metodologia establecida. Por lo anterior, una vez se
recolecte y se analice la informacién, esta sera publicada en la pagina web de la entidad, segun el
cronograma establecido.

3.6.1. Disefio de sistemas de salida
Una vez se ha depurado la base de datos, se procede a la generacién de cuadros de salida en dos fases:

a) Primera fase: a nivel de base de datos, se conforman con los principales agregados requeridos segun las
preguntas y las diferentes tematicas que den respuesta a los requerimientos de las dimensiones de la politica
publica, de tal forma que segun el disefio de los cuadros de salida, se hace el requerimiento técnico por parte
del equipo tematico para producir los cuadros de salida acuerdo con las especificaciones técnicas
requeridas.

b) Segunda fase: a nivel del software SAS, se utilizan los objetos de base de datos, que se construyeron en
el item anterior, y se realiza la programacion para el calculo de variables auxiliares (porcentajes, maximos y
minimos) y la generacion del formato de salida. Una vez los cuadros estan generados, el equipo técnico
tematico es el responsable de producir los productos requeridos, los cuales seran publicados en la pagina
web de la entidad, para la consulta para los diferentes usuarios que hacen uso de esta informacion.

3.6.2. Disefio de productos de comunicacién y difusion

Teniendo en cuenta la informacién recolectada, se dispondra en la pagina web de la entidad la siguiente
informacion para consulta de acuerdo con las necesidades del cliente:

e Visor de resultados a nivel de departamento, donde se podran consultar los siguientes componentes:
¢Cuantos y quiénes son?, salud y consumo, habitabilidad en la calle, redes de apoyo y convivencia
ciudadana.

e Documento de caracterizacion.

e Cuadros de salida a nivel de departamento y municipio (cuando los municipios tengan menos de 15
habitantes de la calle, se entregaran agregados, para garantizar la reserva estadistica.

¢ Microdato anonimizado.

e Presentacion de resultados.

3.6.3. Entrega de productos
Una vez la informacion se encuentre publicada en la pagina web de la entidad, se procedera a:

¢ Notificar por parte del DANE, mediante correo electrénico, a todos los alcaldes que han participado en el
proceso del censo de habitantes de la calle, la publicacién de los resultados, asi como el envio de las
direcciones electronicas, donde ha quedado disponible la informacién para consulta.

¢ Notificacion oficial de los resultados de la informacion al Ministerio de Salud.

¢ Socializacion de los principales resultados por redes sociales, Facebook y twitter, motivando a los usuarios
a la consulta de la informacion en la pagina web.



3.6.4. Estrategia de servicio

Teniendo en cuenta la particularidad de esta operacion estadistica y la necesidad de trabajar de forma
articulada con las alcaldias desde antes del inicio del operativo, como estrategia de servicio se llevaran a
cabo las siguientes acciones:

¢ Por parte de la sede las territoriales se mantendra una permanente comunicacion con las alcaldias, antes
del operativo y después del operativo, sin embargo, el equipo tematico estara disponible para aclarar las
dudas, inquietudes que se presenten, ademdas de orientar a los entes territoriales para el uso de la
informacion estadistica publicada.

e El equipo tematico estara disponible a responder mediante correo, todas las solicitudes de informacion,
que requieran los usuarios.

e El equipo tematico, estara en permanente comunicacién con el ministerio de salud, como un usuario
principal de esta informacion, dado que el censo de habitantes de la calle, se constituye en una herramienta
béasica para la formulacion de politica publica de la poblacion habitante de la calle.

3.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO
Para evaluar las fases del proceso se han disefiado los siguientes elementos:

a) Informes de cobertura

Este formato se debe diligenciar diariamente teniendo en cuenta las areas operativas recorridas y los
formatos de recorrido de cada censista.

b) Acompafiamiento en campo

Estos monitoreos permiten observar las dificultades metodolégicas y conceptuales presentadas por los
censistas al momento de abordar al entrevistado, una vez se hace el acompafiamiento y se detectan
debilidades en el abordaje y aplicacion de conceptos, se debe proceder de forma inmediata a realizar un
reentrenamiento en campo con el equipo de trabajo, lo cual permite garantizar la calidad de la informacién
recolectada.

El " formato de observacién de entrevista”, disefiado para realizar este monitoreo, contempla los siguientes
a tener en cuenta:

Abordaje y presentacién

Aplicacién de conceptos

Lectura de preguntas segun instrucciones técnicas
Atencion a la respuesta del entrevistado

Cierre de la entrevista

Utilizacién de formatos

Presentacion personal

¢) Evaluacion del entrenamiento primer nivel y evaluacion del operativo de campo

Se aplican dos encuestas que permiten medir la percepcién de los participantes con relacion al
entrenamiento y al desarrollo del operativo; una que evalGa el entrenamiento y la otra evalGa el proceso
operativo en campo.

d) Evaluacioén del operativo

Una vez se termine el operativo, se aplicara una encuesta a todas las territoriales con el fin de evaluar los
diferentes procesos operativos, resultados que seran incluidos en el informe final.



e) Informes operativos de las sedes

Son elaborados por cada sede al finalizar el operativo de campo, alli se evalian cada una de las etapas,
constituyéndose en una herramienta basica para el mejoramiento o ajuste del operativo en la siguiente etapa

de recoleccién.

3.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE TRABAJO
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4. DOCUMENTACION RELACIONADA

Manual Operativo

Manual de conceptos basicos
Manual de recoleccion

Manual de supervisién

Manual de coordinador de campo
Manual de analista de informacion



GLOSARIO

¢ Adiccion: Se emplea el término para referirse al uso de SPA de forma crénica, compulsiva e incontrolable.
Se relaciona con conceptos como dependencia fisica y psicolégica. Se ha abusado demasiado de este
término, por lo que tiende a perder significado y cada vez se utiliza menos en los medios cientificos.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015)

¢ Afrodescendiente, afrocolombiano: Persona quien por su identidad se autorreconoce como descendiente
de antepasados africanos, por su cultura y/o rasgos fisicos.

¢ Agresividad: Reaccién emocional de ataque hacia otros o hacia si mismo, generalmente acompafada de
ira. (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015).

e Ajisoso: Algo sumamente peligroso; con frecuencia hace referencia a delincuentes o practicas de
consumo.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Alcohol: Depresor del Sistema Nervioso Central que se obtiene de fermentacién o destilacion y que se
ingiere en grandes cantidades, legalmente, en todos los paises occidentales, a pesar de su reconocida
toxicidad (Pérez, 1994). También puede ser nombrado como: Chamber o Chamberlain (que consiste en
alcohol etilico mezclado con frutifio) y Eduardo Tercero.

o Alteracion de la percepcion: Distorsion en la interpretacion y/o en la captacion de estimulos. (Corporacién
Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Alucinacion: Percepcion para la cual no hay un estimulo adecuado en el mundo externo. (Corporacién
Nuevos Rumbos, 2015).

e Alucindégenos: Sustancias que tienen la propiedad de producir alucinaciones; por ejemplo, el LSD, el
peyote, el yagé y los "hongos magicos", que son productos de origen vegetal; o el PCP (fenciclidina) y el
MDMA (metildeoximentanfetamina, conocido como éxtasis), que son productos sintéticos.

e Angelito: Cigarrillo en el que se combinan marihuana y/o tabaco con cocaina. (Corporaciéon Nuevos
Rumbos, 2015).

e Ansiedad: Experiencia emocional de aprehensién o amenaza, que puede estar o no relacionada con
motivos especificos. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

« Area de Coordinaciéon Operativa (ACO): Es el area geogréafica de trabajo correspondiente a la agrupacion
de un nimero determinado de areas operativas en promedio, facilitando la gestion, la planeacion, el control
y la calidad de la operacién censal.

e Area Operativa (AO): Es el area de terreno conformada por Unidades de Cobertura Urbana, asignada para
cubrir con un equipo operativo compuesto por la supervision y las personas del equipo de recoleccién, en
un tiempo determinado. Tiene limites facilmente identificables en terreno.

e Bareto: Cigarrillo de Marihuana (Asociacion GAMO, 2013).
e Basuco: Sustancia estimulante del Sistema Nervioso Central, que se extrae de las hojas de Coca (Pérez,
1994). También puede ser nombrado como: Zuco, Zuzuki, Moto, Susto.

¢ Bicha: (Papeleta de bazuco).

e Bisexual: Persona cuya atraccion afectiva, erética o sexual se dirige o materializa con personas de ambos
Sexos.

e Bomba: Cigarrillo en el que se combinan marihuana, tabaco y basuco. (Corporacion Nuevos Rumbos,
2015).



e Boxer: Nombre comercial de un pegante (también conocido como Sacol o solucién) a base de caucho que
contiene sustancias muy toxicas derivadas de los hidrocarburos, como el tolueno. Produce irritabilidad,
alucinaciones, suefio y agresividad. A nivel fisico genera: tos, secrecion nasal, vomito, vision borrosa y
problemas de equilibrio. Tiene control temporalmente del hambre y el frio. Es clasificada como una sustancia
depresora del sistema nervioso central dentro del grupo de los inhalables.

e Calle: Lugar que los habitantes de la calle toman como su residencia habitual y que no cumple con la
totalidad de los elementos para solventar las necesidades béasicas de un ser humano. (Ley 1641 de 2013).

e Cambuche: Espacios en los que se identificd la presencia de elementos usados para la construccion de
una vivienda o alojamiento precario, construido con cualquier tipo de material como cartén, guadua, lata,
plastico, etc. Los cambuches se clasifican como estructurados o circunstanciales (SDIS, 2016).

e Campanero: Persona que en los lugares de expendio de sustancias psicoactivas da aviso por medio de
sefias, pitos, silbidos o ruidos, de la llegada de personas extrafas o de las autoridades. (Corporacién Nuevos
Rumbos, 2015).

e Carro: Pipa plastica de fabricacion casera usada para fumar basuco. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).
e Chamber: Mezclas de alcohol Antiséptico con refrescos (Asociacion GAMO, 2013).
e Chapiar: Cambiar el nombre propio por un sobrenombre (Asociacion GAMO, 2013).

e Ciudadano Habitante de la Calle en servicios de atencion especializada: los servicios hacen parte del
circuito al que puede acceder la poblacién habitante de la calle, la situacion de habitabilidad en calle no se
ve superada, la institucionalizacion tiene un caracter voluntario. (SDIS, Censo 2011).

¢ Clan: Grupo de familias unidas por lazos de parentesco 0 ascendencia a un territorio o linaje comun.

e Cocaina: Alcaloide refinado que se extrae de las hojas de Coca. Se clasifica dentro de los estimulantes
del Sistema Nervioso Central (Pérez, 1994). También puede ser nombrada como: Coca, Perico, Felpa, Nieve
y Fua.

e Consumidor en riesgo de calle: Su espacio fisico alterna entre su hogar y la calle. Sus necesidades son
solventadas primordialmente en casa. (SDIS, Censo 2011).

e Crack: Forma fumable de cocaina, en la que el clorhidrato (sal 4cida) ha sido mezclado con bicarbonato
de sodio para "rendirla" y hacer multiples dosis. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

e Cuero: Papel delgado que se usa para hacer cigarrillos de marihuana. (Corporacion Nuevos Rumbos,
2015).

¢ Diablito: Nombre comin que se da a la mezcla de coca y marihuana que se fuma. (Pérez, 1994).

e Dormitorios transitorios: Son espacios que se alquilan a habitantes de la calle para dormir o pasar un
tiempo prolongado. En estos se incluye: paga diarios, inquilinatos, residencias y camarotes.

¢ Funcionamiento humano: término genérico, empleado en la Clasificacion Internacional del Funcionamiento,
de la Discapacidad y de la Salud -CIF, que comprende funciones corporales, estructuras corporales,
actividades y participacion. Indica los aspectos positivos de la interaccion entre una persona con una
condicién de salud y sus factores contextuales: ambientales y personales. (Tomado de OMS, 2011).

¢ Gato: Estar bajo los efecto de cocaina (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Gitano o Rrom: Persona heredera de las tradiciones de pueblos gitanos originarios de Asia, son nomadas
y poseen tradiciones, normas, organizacién social, lengua y caracteristicas culturales distintivas.



e Habitante de la calle (HC): Persona sin distincién de sexo, raza o edad, que hace de la calle su lugar de
habitacion, ya sea de forma permanente o transitoria. (Ley 1641 de 2013).

e Habitabilidad en calle: Hace referencia a las sinergias relacionales entre los habitantes de la calle y la
ciudadania en general; incluye la lectura de factores causales, tanto estructurales como individuales. (Ley
1641 de 2013).

e Heroina: Opiaceo con efectos sedantes y analgésicos. Puede ser denominada como:- Chino: Forma de
consumo en la que se inhala el humo producido por la combustién de heroina al ser puesta sobre un pedazo
de papel aluminio bajo el cual se pone fuego. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

e Heterosexual: Persona cuya atraccion afectiva, erética o sexual se dirige hacia personas de sexo distinto
al suyo.

¢ Homosexual: Persona cuya atraccion afectiva, erética o sexual se dirige hacia personas de su mismo
sexo.

¢ Inhalantes: También se les llama ‘inhalables"; son sustancias gaseosas cuyos efectos son depresores y
que se consumen por via nasal. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015) Incluyen: Sacol, Pegante, Boxer,
Gasolina, Thinner.

¢ Jibaro: Distribuidor de pequefias cantidades de droga. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

e Localidad / Comuna: se denomina asi a la unidad administrativa de una ciudad media o principal del pais,
que agrupa sectores o barrios determinados.

e Lugar de habitat: La escogencia de la calle como habitat, puede ser vista en algunos casos como una
escogencia de parte de la persona que decide habitar la calle, para otros, como una consecuencia de la
conjugacion de diferentes factores, llegando a ser el espacio para que pueda residir en él y ocuparlo. La
dinamica de la habitabilidad en calle, con sus comportamientos, costumbres y cédigos, dificiimente podria
acomodarse en otros medios por fuera del circulo de calle. La calle retine las condiciones necesarias para
permitir el acomodo del fendmeno, con mejores condiciones que otros ambientes. (SDIS, Censo 2011).

e Maduro: Cigarrillo de marihuana y bazuco (Asociacion GAMO, 2013).

e Maduro: Cigarrillo en el que se combinan marihuana y basuco. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).
También puede ser nombrado como: Banano, Bomba.

e Mario: Voz de alerta que indica que se acerca la policia (Asociacion GAMO, 2013).

e Mendigar: Hace referencia a pedir dinero de tal forma que se genere lastima hacia el habitante de la calle.
¢ Mendigo de oficio: No solventa todas sus necesidades en calle y su relacion con la calle es de generacién
de ingresos. Los Habitantes de la Calle que ejercen la mendicidad seran sujeto del censo por su condicion
primaria. (SDIS, Censo 2011).

e Mixto: Heroina mezclada con marihuana. (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015).

e Mulato(a): persona fruto del mestizaje entre la poblacién negra y blanca que se autorreconoce por su

cultura y/o rasgos fisicos.

e Negro(a): persona quien por su identidad se autorreconoce como perteneciente o miembro de poblaciones
0 comunidades negras ya sea por su cultura y/o rasgos fisicos.

e Olla: Olla. Sitio en el que venden drogas o estupefacientes, y en el que usualmente estas se pueden
consumir.

¢ Orientacion sexual: Patrén de atraccion sexual, erética, emocional o amorosa a un determinado grupo de
personas definidas por su sexo.



e Paga diario: Lugares de alojamiento que establecen un pago por servicio dia, ofrece alojamiento nocturno,
no se tiene acceso a lavanderia y el servicio de bafio es compartido. En algunos casos se permite el consumo
de SPAy la elaboracién de alimentos. (SDIS, Censo 2011).

e Palenquero de San Basilio: persona afrodescendiente que pertenece a la poblaciéon de San Basilio de
Palenque y que tiene caracteristicas culturales propias en las que se destaca su lengua bantd, mezcla del
espafiol y dialectos africanos.

e Parche: Grupo de personas que conforman un cerrado circulo social, los cuales comparten diferentes
actividades cotidianas (SDIS, 2016).

e Pata: Sobrante de un cigarrillo de marihuana. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Patrasiado: "Cocaina patrasiada”, es un procedimiento a través del cual la cocaina, que es una sal acida
soluble en agua que no se puede fumar, se transforma nuevamente en base para poder fumarla.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

e Pepas: Término con el cual se hace referencia a cualquier tipo de medicamento en forma de pildora que
produce algun efecto psicoactivo, se ubican en las categorias de los barbitlricos, benzodiacepinas o
tranquilizantes y deben ser usados bajo prescripcién médica. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015). También
pueden ser nombradas como: Ruedas.

e Perico: Nombre con el que se hace referencia a la cocaina cuyo grado de pureza es inferior al de la
Cocaina. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Pipa: Utensilio de plastico, madera o metal usado para fumar. Consiste en un tubo que desemboca en un
pequefio recipiente en el que se vierte tabaco o cualquier otra sustancia que es encendida y cuyo humo se
aspira por un extremo del tubo. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Pistolo: Cigarrillo en el que se combinan tabaco y basuco. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

e Pizquero: Olor residual que queda en un recinto o en la ropa luego de haber fumado algun tipo de
sustancia.

e Politica Publica Social para Habitantes de la Calle: conjunto de principios, lineamientos, estrategias,
mecanismos y herramientas que orientaran las acciones del Estado colombiano en la busqueda de
garantizar, promover, proteger y restablecer los derechos de las personas habitantes de la calle, con el
propdsito de lograr su rehabilitacién y su inclusion social. (Ley 1641 de 2013).

e Porro: Cigarrillo de marihuana (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015).

e Pueblo indigena: Es un grupo humano de ascendencia amerindia que se distingue por tener una cultura,
organizacién social, costumbres y leyes tradicionales propias.

¢ Raizal del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina: persona que se autorreconoce por
sus caracteristicas triétnicas distintivas afro-anglo-caribefias, como identidad, valores, lengua, usos y
costumbres propias de la poblacién originaria del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

e Recuperador (Vehiculo de Traccion Animal) VTA: No solventa todas sus necesidades en calle y su relacion
con la calle es de generacién de ingresos, requiere de intervencién para confirmar su permanencia en calle
bajo las condiciones de la definicién (SDIS, Censo 2011).

¢ Recuperador de oficio: Persona cuya relacion con la calle es de generacién de ingresos a través del
material reciclado y que no solventa todas sus necesidades en la calle. (versién ajustada por DANE de SDIS,
Censo 2011).

¢ Residir: Una persona reside en el lugar especifico donde ocurre su episodio mayor de suefio. Sin embargo,
este evento tan solo constituye la actividad mas estable y mejor sujeta al espacio fisico del conjunto de
actividades propias y estrechamente ligadas a la reproduccion en el orden de la vida privada: descansar,



preparar alimentos, comer, asearse, sociabilizar, solidarizarse, relacionarse sexualmente, etc.; por lo cual se
adopta como actividad representativa y alusiva de este conjunto de actividades y de su significado. (IDIPRON
- SDIS, Censo, 2007).

e Retacar: Es una palabra usada por los habitantes de la calle que hace referencia a pedir dinero de forma
agresiva pero sin usar ningun tipo de arma o elemento que genere amenaza, utilizan el miedo o el rechazo
que sienten otras personas por su apariencia, por sus condiciones de higiene o por los imaginarios que se
crean alrededor de los habitantes de la calle.

e Sexo: Hace referencia a la condicion bioldgica de una persona como hombre o mujer, y se encuentra
asociado principalmente con atributos fisicos tales como los cromosomas, la prevalencia hormonal y la
anatomia interna y externa.

¢ Speedball: Mezcla de heroina y cocaina, usualmente inyectable. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

e Sustancias Psicoactivas (SPA): Nombre propuesto para reemplazar términos confusos como "drogas",
"farmacos", "estupefacientes", etc. Se refiere a todas aquellas sustancias que ejercen una accion sobre el
sistema nervioso central y que tienen la capacidad de modificar su funcionamiento, aumentando o
disminuyendo su nivel de funcionamiento, y alterando el campo de conciencia. (Corporacién Nuevos

Rumbos, 2015).

e Taquillero: Persona que en los lugares de expendio de sustancias psicoactivas se encarga de la venta de
las mismas. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

¢ Unidad de Cobertura Urbana (UCU): Es la menor division de la cartografia censal urbana. Se define como
un area (edificada o sin edificar) delimitada por vias de transito vehicular o peatonal de uso publico (calles,
carreras, avenidas, diagonales o senderos peatonales); puede estar delimitada también por elementos
naturales como cafios, rios, quebradas, entre otros, siempre y cuando sean de caracter permanente. Se
identifica con un codigo de 6 digitos.

¢ Vendedor ambulante: Persona que trabaja informalmente en la calle comercializando bienes de consumo,
no solventa todas sus necesidades en la calle y su relacion con esta es de generacion de ingresos. (Version
ajustada por DANE de SDIS, Censo 2011).

¢ Vitsa: son los linajes que determinan el origen de las familias Gitanas.

e Wimpy: Hace referencia a la comida (Asociacion GAMO, 2013).
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